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lnveno POLSKI

Gratulujemy wyboru!
Dziekujemy za zakup produktu marki Invena S.A.

OKRES GWARANCJI
Firma Invena S.A. udziela gwarancji na okres:
- 7 lat na korpus baterii—dla produktéw zakupionych po 01.09.2021r.;
- 5 lat na gtowice ceramiczne baterii
- 2 lata dla pozostatych elementéw: drazek, waz natryskowy, gérna deszczownica, stuchawki, wezyki przytgczeniowe, przetaczniki;
- 1 rok na: powierzchnie malowane, regulator termostatyczny — w baterii termostatycznej , panelu natryskowym.

WARUNKI GWARANCIJI

Okres gwaranciji jest liczony od daty zakupu potwierdzonej dowodem zakupu. Gwarancja obejmuje wytacznie wady fabryczne: wady materiatu i wykonania powstate

w procesie produkcji. Montaz nalezy powierzy¢ firmom lub osobom o odpowiednich kwalifikacjach, czynnosci montazowe nalezy wykonywac zgodnie ze sztukg oraz przy

przestrzeganiu zalecen zawartych w niniejszej gwarangji. Invena S.A. w ramach gwarancji usunie wade, jesli usuniecie wady okaze sie niemozliwe, wymieni produkt na

nowy, a w przypadku braku reklamowanego modelu w ofercie sprzedazy, Invena S.A. wystawi fakture korygujaca lub zaproponuje wymiane na inny model. Gwarancja traci

wazno$¢ w przypadku nie zastosowania sie do wszystkich zapisdéw karty gwarancyjnej i instrukcji montazu.

Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzenn mechanicznych powierzchni lub czesci sktadowych produktu takich jak: odbarwienia, otarcia, wgniecenia, wyszczerbienia, pekniecia, zarysowania ktére
powstaty po wydaniu produktu kupujgcemu, a przyczyna ich powstania nie lezy po stronie Gwaranta, nie jest wywotana nieprawidtowosciami w procesie produkcyjnym.

- uszkodzern mechanicznych powierzchni lub czesci sktadowych produktu bedacych efektem nieprawidtowego montazu, transportu, uzytkowania, konserwacji, w tym
stosowania agresywnych srodkdw czyszczacych, jak rowniez niewtasciwego zabezpieczenia produktu na czas prac budowlanych.

- uszkodzen powstatych w wyniku przedostania sie do produktu zanieczyszczen statych — kamien kottowy, piasek itp., co moze by¢ skutkiem braku zamontowania filtra
w instalacji;

- uszkodzen powstatych w wyniku spadku temperatury ponizej 0 °C w pomieszczeniu, w ktérym zamontowano lub montaz produktu na zewnatrz jakiegokolwiek obiektu
budowlanego

- uszkodzen powstatych wskutek zanieczyszczen wody, przewoddw sieci wodociggowej oraz przez nieodpowiednig jakos¢ wody, jej zasolenie i osady wapienne,
w przypadku baterii termostatycznych—uszkodzen wynikajacych z przeptywu przez baterie wody o twardosci wiekszej niz 220 mg CaCO3

- uszkodzen powstatych w wyniku braku wyposazenia instalacji wody pitnej w filtry zabezpieczajace przed zanieczyszczeniami statymi metalicznymi, niemetalicznymi
oraz rozpuszczonymi

- czynnosci zwigzanych z konserwacja i czyszczeniem produktu, ktére uzytkownik powinien wykonywac¢ we wtasnym zakresie, a takze wymiany materiatéw
eksploatacyjnych stanowiacych cze$¢ produktu ulegajacych zuzyciu podczas normalnego uzytkowania produktu (np. uszczelki, perlatory, mieszacz, termostat)

- niewielkich odchylen w budowie, konstrukcji i wygladzie produktami oznaczonymi tozsama nazwa serii, kodem oraz symbolem, bedgcych wynikiem wprowadzenia
ulepszen podczas procesu produkcji i ulepszania produktu w cyklu jego zycia, ktére nie majg wptywu na wartos¢ uzytkowa produktu.

- uszkodzen produktu powstatych wskutek ingerencji kupujgcego w produkt

- elementdw zuzywajacych sie w czasie eksploatacji oraz uszkodzen baterii spowodowanych obecnoscia zanieczyszczer w wodzie lub w przewodach sieci wodociggowej
(w przypadku nieuzywania wymaganych filtréw do wody).

Invena S.A. moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci napraw, jezeli zaistniejg zaktdcenia w dziatalnosci firmy spowodowane nieprzewidywalnymi okolicznosciami,
np. niepokojami spotecznymi, kleskami zywiotowymi, ograniczeniami importowymi itp.

Invena S.A. podczas rozpatrywania reklamacji decyduje o miejscu usuniecia usterki (siedziba firmy lub miejsce zamontowania produktu). Przy naprawach gwarancyjnych
wykonywanych w miejscu zamontowania produktu uzytkownik musi zapewni¢ swobodny dostep do produktu. W przypadku naprawy w siedzibie gwaranta towar zostanie
odebrany na koszt Invena S.A. Obowigzkiem konsumenta bedzie udostepni¢ towar gwarantowi. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa kupujgcemu

z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony sprzedawcy i na jego koszt. Gwarancja nie ma wptywu na te Srodki ochrony prawnej. Usterki produktu beda
usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zgtoszenia reklamaciji.

ZGtASZANIE REKLAMACII
Podstawa do rozpatrzenia reklamacji przez INVENA S.A. jest posiadanie dowodu zakupu lub zaptaty. Towar bedacy przedmiotem reklamacji musi by¢ wolny od
zanieczyszczen spowodowanych codziennym uzytkowaniem.
Zgtoszenie reklamacyjne przyjmowane jest:
- na ,Formularzu reklamacji” umieszczonym na stronie internetowej https://invena.pl/serwis/formularz lub zgtoszone na e-mail: serwis@invena.pl
- przez punkt sprzedazy, gdzie wyrdb zostat zakupiony
Jezeli karta gwarancyjna lub dowdd zakupu (zaptaty) beda niezgodne ze sobg lub zawarte w nich informacje bedg nieczytelne, reklamacja na naprawe gwarancyjng nie

zostanie uznana.

KONSERWACIA

W celu zapewnienia dtugotrwatego i niezawodnego dziatania produktow wymagane jest wyposazenie instalacji wodociggowej w filtry siatkowe. Duzy wptyw na poprawne
dziatanie deszczowni ma jakos$¢ wody. Przede wszystkim jej twardos¢ wptywa na czestotliwos¢ przeprowadzania przez uzytkownika okresowych konserwacji. Do biezacej
konserwacji produktu nalezy uzywaé ptynéw myjgcych nie posiadajgcych wtasciwosci zracych oraz sciernych, ktére mogtyby spowodowacé zarysowanie powierzchni -
zalecamy Preparat do pielegnacji baterii AA-64-001 dostepny w naszej ofercie lub uzycie wody z octem. Po umyciu deszczowni nalezy doktadnie sptukac preparat myjacy
czystg wodg i wytrzec baterie do sucha, aby uniknaé zaciekdw. Niewskazane jest rowniez stosowanie Sciereczek lub gabek wykonanych z materiatéw o duzej szorstkosci.
Moze to doprowadzi¢ do przedwczesnego zniszczenia gtadkiej powierzchni produktu. Perlator, mieszacz i termostat w bateriach termostatycznych powinien by¢ okresowo
czyszczony przez jego odkrecenie i usuniecie ewentualnych zanieczyszczen. Wymagane jest stosowanie filtréw siatkowych w instalacji.

Elementy kamienne nalezy czysci¢ srodkami zasadowymi (woda, woda z ptynem do mycia naczyn). Zabronione jest stosowanie srodkéw o kwasnym odczynie.

Nie zaleca sie stosowania baterii termostatycznych do przeptywowych gazowych i elektrycznych podgrzewaczy wody.

UWAGA!

Po zamknieciu doptywu wody do deszczowni, przez pewien czas wystepuje zjawisko tzw. kapania wody z natrysku gérnego. Wynika to z tego, ze zgromadzona w natrysku
woda musi samoczynnie wydostac sie z uktadu, czego efektem jest zanikajgce po krétkim czasie kapanie wody. Podczas pracy deszczowni zuzywane sg dos¢ duze ilosci
wody. Przy tak duzym wydatku podgrzewacze przeptywowe moga nie nadazy¢ z jej podgrzewaniem. Minimalna zalecana moc podgrzewacza to 18KW.



lnvena ENGLISH

Congratulations on your choice!
Thank you for purchasing Invena S.A. product.

GUARANTEE PERIOD
Invena S.A. provides a warranty for the period:
- 7 years for the mixer body - for products purchased after 01.09.2021;
- 5 years for the ceramic cartridges of the mixer;
- 2 years for other elements: shower bar, shower hose, top rain shower, shower heads, connection hoses, switches, painted surfaces, thermostatic
controller - in the thermostatic mixer and shower panel.

WARRANTY TERMS

The warranty period is calculated from the purchase date confirmed by a purchase receipt. The warranty covers only manufacturing defects: material and

workmanship defects that occur during the production process. The installation should be entrusted to companies or individuals with appropriate

qualifications, and installation procedures should be carried out in accordance with industry standards and in compliance with the recommendations provided

in this warranty. Invena S.A. will repair the defect under warranty, and if repairing the defect proves impossible, they will replace the product with a new one.

In the event that the advertised model is not available in the sales offer, Invena S.A. will issue a corrective invoice or offer a replacement with another model.

The warranty becomes void if all the provisions of the warranty card and installation instructions are not followed.

The warranty does not cover:

- mechanical damage to the surface or components of the product, such as discoloration, abrasion, dents, chipping, cracking, or scratches that occur after the
product has been handed over to the buyer and are not caused by defects in the production process.

- mechanical damage to the surface or components of the product resulting from incorrect installation, transportation, usage, maintenance, including the use
of aggressive cleaning agents, as well as improper protection of the product during construction work.

- damage caused by the entry of solid contaminants such as boiler scale, sand, etc., into the product, which may result from the lack of a filter in the installation.

- damage caused by a drop in temperature below 0°C in the room where the product is installed or the installation of the product outside any building.

- damage caused by impurities in water and water supply network pipes, water low quality, including salinity and lime deposits. In the case of thermostatic
mixers damage resulting from the flow of water with a hardness greater than 220 mg CaCO3.

- damage caused by the lack of protective filters in the drinking water installation to prevent solid metallic and non-metallic contaminants as well as dissolved
contaminants.

- maintenance and cleaning activities that the user should perform on their own, as well as the replacement of consumable materials that are part of the
product and wear out during normal use (e.g., seals, aerators, cartridges, thermostats).

- minor deviations in the structure, construction, and appearance of products marked with the same series name, code, and symbol, resulting from
improvements introduced during the production process and the product's life cycle, which do not affect the product's utility value.

- damage to the product caused by the buyer's interference in the product.

- wear and tear of components during use and damage to mixers caused by the presence of contaminants in the water or in the water supply network pipes
(in case required water filters are not used).

Invena S.A. may deviate from adhering to repair deadlines if disruptions in the company's operations occur due to unforeseeable circumstances, such as social
unrest, natural disasters, import restrictions, etc.

When considering warranty claims, Invena S.A. decides on the location for repairing the defect (either at the company's headquarters or the installation site of
the product). For warranty repairs carried out at the installation site, the user must ensure unrestricted access to the product. In the case of repairs at the
guarantor's headquarters, the goods will be collected at the expense of Invena S.A. It is the consumer's responsibility to make the goods available to the
guarantor. In the event of non-compliance of the sold item with the contract, the buyer has legal remedies provided by the seller at the seller's expense. The
warranty does not affect these legal remedies. Product defects will be rectified within a period not exceeding 14 days from the date of reporting the complaint.

SUBMITTING A COMPLAINT
The basis for reviewing a complaint by INVENA S.A. is the possession of a purchase receipt or payment proof. The product subject to the complaint must be free
from contaminants resulting from everyday use.
Complaints can be submitted in the following ways:

- using the 'Complaint Form' available on the website: https://invena.pl/en/service/form or by e-mail: serwis@invena.pl

- through the sales point where the item was purchased.
If the warranty card or the purchase receipt (proof of payment) are inconsistent with each other or if the information contained in them is illegible, the
warranty claim for repair will not be accepted.

MAINTENANCE

To ensure long-term and reliable operation of the products, it is necessary to equip the water supply system with mesh filters. Water quality has a significant
impact on the proper operation of the sprinkler. First of all, its hardness affects the frequency of periodic maintenance by the user. For ongoing maintenance of
the product, use cleaning fluids that do not have corrosive or abrasive properties that could scratch the surface - we recommend water with vinegar. After
washing the shower column rinse the cleaning agent thoroughly with clean water and wipe the mixer dry to avoid streaks. It is also inadvisable to use cloths or
sponges made of very rough materials. This may lead to premature destruction of the smooth surface of the product. The aerator, cartridge and thermostat in
thermostatic mixers should be cleaned periodically by unscrewing them and removing any contamination. The use of mesh filters in the installation is required.
Stone elements should be cleaned with alkaline agents (water, water with dishwashing liquid). The use of acidic products is prohibited.

It is not recommended to use thermostatic mixers for instantaneous gas and electric water heaters.

ATTENTION!

After closing the water supply to the rain shower, the so-called water dripping from the overhead shower occurs for some time. This is due to the fact that the
water collected in the shower must automatically escape from the system, which results in water dripping which disappears after a short time. Quite large
amounts of water are used during the operation of the shower column. With such a high output, instantaneous heaters may not be able to keep up with
heating. The minimum recommended heater power is 18KW.


https://invena.pl/en/service/form

iInvena LIETUVISKAS

Sveikiname dél jiisy pasirinkimo!
ACil, kad nusipirkote Invena S.A. produkta.

GARANTINIS LAIKAS
Invena S.A. suteikia garantijg laikotarpiui:
- 7 metai maisytuvo korpusui - prekéms, pirktoms po 2021-09-01;
- 5 metai keramikos kartuseliy maisytuvo;
- 2 metai kitiems elementams: baras, duso Zarna, virsutinis lietaus dusas, duso galvutés, jungiamosios Zarnos, jungikliai, dazyti pavirsiai,
termostatinis valdiklis - termostatiniame maisytuve ir duso skydelyje.

GARANTUIJOS SALYGOS

Garantijos laikotarpis skai¢iuojamas nuo patvirtintos pirkimo datos, patvirtintos pirkimo kvito. Garantija apima tik gamybos defektus: medziagos ir darbo

kokybés defektus, kurie atsiranda gamybos procese. Jrengima reikia patikéti jmonéms ar asmenims, turintiems tinkama kvalifikacijg, ir jrengimo

procediras reikia atlikti pagal pramonés standartus ir laikantis Sioje garantijoje pateikty rekomendacijy. Invena S.A. remontuos garantijos sglygomis

defektg, o jei remontuoti defektg nepavyks, jie pakeis produktg nauju. Jei skelbiamo modelio néra pardavimo pasitlyme, Invena S.A. iSduos koreguojama

saskaitq faktlirg arba pasidlys pakeisti kitu modeliu. Garantija netenka galios, jei nebus laikomasi visy garantijos kortelés ir jrengimo instrukcijy nuostaty.

Garantija neapima:

- mechaniniy pazeidimy pavirSiaus ar produkto daliy, tokiy kaip démiy, abrazyvy, jbrézimy, jtrikimy ar jbrézimy, kurie atsiranda po to, kai produktas buvo
perduotas pirkéjui, ir néra sukelti gamybos proceso defekty.

- mechaniniy pazeidimy pavirSiaus ar produkto daliy, kurie yra sukelti neteisingo montavimo, transportavimo, naudojimo, prieziliros, jskaitant agresyviy
valymo priemoniy naudojima, taip pat netinkamo produkto apsaugos statyby metu.

- pazeidimai, kurie yra sukelti kiety tersaly, tokiy kaip katilo kalcio nuosédos, smélio ir pan., jvedimo j produkta, kuris gali atsirasti dél filtro trikumo
montavimo metu.

- pazeidimai, kurie yra sukelti temperattros pokytio Zemiau 0°C patalpoje, kurioje produktas yra jrengtas, arba produkto jrengimas uz bet kokio pastato riby.

- paZeidimai, kurie yra sukelti neSvarumy vandenyje ir vandentiekio vamzdynuose, vandens Zemos kokybés, jskaitant druskos ir kalkiy nuosédas. Termo
statinés maiSytuvy atveju pazeidimai, kurie yra sukelti vandens srauto su kietumu didesniu nei 220 mg CaCO3.

- paZeidimai, kurie yra sukelti apsauginiy filtry trikumo gérimy vandens jrengime, kad bty iSvengta kiety metaliniy ir ne metaliniy tersaly, taip pat istirpusiy
tersaly.

- priezidros ir valymo veiklos, kurias vartotojas turi atlikti patys, taip pat suvartojamy medziagy, kurios yra produkto dalis ir nusidévi naudojant normaliai
(pvz., sandarikliai, aeratoriai, kartusai, termostatai), pakeitimas.

- nedideli nukrypimai strukttroje, konstrukcijoje ir iSvaizdoje produkty, pazymeéty tos pacios serijos pavadinimu, kodu ir simboliu, kurie yra sukelti patobuli
nimy, jvedamy gamybos proceso metu ir produkto gyvavimo ciklo metu, kurie neturi jtakos produkto naudingumo vertés.

- pazeidimai produktui, kurie yra sukelti pirkéjo jsikisimo j produkta.

- daliy nusidévéjimas naudojant ir pazeidimai maiSytuvams, kurie yra sukelti terSaly buvimo vandenyje ar vandentiekio vamzdynuose (jei reikalingi vandens
filtrai nenaudojami).

Invena S.A. gali nukrypti nuo garantijos terminy laikymosi, jei jmonés veikla biina sutrikdyta dél nejvardyty aplinkybiy, tokiy kaip socialinés neramumai, gam-

tos nelaimés, importo apribojimai ir t.t. Atsizvelgiant j garantijos reikalavimus, Invena S.A. nusprendZia, kur bus atliekamas gedimy Salinimas (arba jmonés

bazéje, arba prekeés jrengimo vietoje). Jei gedimy Salinimas atliekamas prekeés jrengimo vietoje, vartotojas turi uztikrinti neribotg prieiga prie prekés. Jei ge-

dimy Salinimas atliekamas garanto bazéje, preké bus surinkta garanto sgskaita. Pirkéjas atsako uz prekés prieinamuma garantui. Jei parduota preké neatitin-

ka sutarties salygy, pirkéjas turi teise j teisinius gynimus, kuriuos garantuoja pardavéjas savo saskaita. Garantija nepazeidzia Siy teisiy. Gedimy Salinimas bus

atliekamas per 14 dieny nuo pranesimo apie gedimg dienos.

PRASYMAS DEL PRETENZIJY
INVENA S.A. pretenzijos perZitrai priimamos tik su pirkimo kvito arba mokéjimo jrodymo buvimu.
Pretenzijas galima pateikti Siais bUdais:
- naudojant ,Pretenzijos forma*“, prieinama svetainéje: https://invena.pl/serwis/formularz arba siysti el. laisku: serwis@invena.pl
- per pardavimo taska, kurioje buvo jsigyta prekeé.
Jei garantijos kortelé arba pirkimo kvitas (mokéjimo jrodymas) neatitinka vienas kito arba juose esanti informacija yra neaiski, remonto garantijos pretenzija
nebus priimta.

PRIEZIORA

Norint uZztikrinti ilgalaikj ir patikimg gaminiy veikimg, vandens tiekimo sistema batina jrengti tinkliniais filtrais. Vandens kokybé turi didele jtaka tinkamam
purkstuvo darbui. Visy pirma, jo kietumas turi jtakos naudotojo atliekamos periodinés priezitiros daznumui. Nuolatinei gaminio prieZilrai naudokite valymo
skyscius, kurie neturi koroziniy ar abrazyviniy savybiy, kurios galéty subraizyti pavirSiy — rekomenduojame vandenj su actu. ISplove duSo kolonéle kruopséiai
nuplaukite valymo priemone Svariu vandeniu ir sausai nusluostykite maisytuva, kad iSvengtumeéte dryZiy. Taip pat nepatartina naudoti Sluosciy ar kempiniy,
pagaminty i$ labai Siurks¢iy medziagy. Tai gali sukelti prieslaikinj gaminio lygaus pavirSiaus sunaikinimg. Termostatiniy maidytuvy aeratorius, kaseté ir termo-
statas turi bati periodiskai valomi juos atsukant ir pasalinant bet kokj uztersima. Montuojant biitina naudoti tinklinius filtrus.

Akmens elementus reikia valyti Sarminémis priemonémis (vandeniu, vandeniu su indy plovikliu). DraudZiama naudoti ragscius produktus.
Nerekomenduojama naudoti termostatinius maiSytuvus momentiniams dujiniams ir elektriniams vandens Sildytuvams.

DEMESIO!

UZdarius vandens tiekimg j lietaus dusg, kurj laikg atsiranda vadinamasis vandens laséjimas i$ virSutinio duso. Taip yra dél to, kad duse surinktas vanduo turi
automatiskai pasisalinti i$ sistemos, dél to lasa vanduo, kuris po trumpo laiko iSnyksta. Eksploatuojant duso kolonéle sunaudojama gana daug vandens. Esant
tokiai didelei galiai, momentiniai Sildytuvai gali neatlaikyti Sildymo. MaZiausia rekomenduojama Sildytuvo galia yra 18 kW.



iInvena LATVIESU

Apsveicam ar jiisu izvéli!
Paldies, ka iegadajaties Invena S.A. produktu.

GARANTIUJAS LAIKS

Invena S.A. sniedz garantiju uz laiku:
- 7 gadi miksera korpusam - precém, kas iegadatas péc 01.09.2021.;
- 5 gadi keramikas kartridziem maisitaja;

regulators - termostata maisitaja un dusas paneli.

GARANTIJAS NOTEIKUMI

Garantijas periods tiek aprékinats no pirkuma datuma, ko apstiprina pirkuma rékins. Garantija aptver tikai razoSanas defektus: materialu un darba kvalitates

defektus, kas rodas raZzosanas procesa. Uzstadisanu jauztic uznémumiem vai individiem ar atbilstosam kvalifikacijam, un uzstadisanas procediras javeic

saskana ar nozares standartiem un saskana ar $aja garantijas liguma sniegtajam ieteikumiem. Invena S.A. apkopes defektu garantijas ietvaros, un ja defekta

apkope izradas neiespéjama, vini nomainis produktu pret jaunu. Ja reklaméta modelis nav pieejams pardosanas piedavajuma, Invena S.A. izdos korekcijas

rékinu vai piedavas aizstajéju ar citu modeli. Garantija zaudé spéku, ja netiek ievéroti visi garantijas kartes un uzstadisanas instrukciju noteikumi.

Garantija nesedz:

- mehanisku bojajumu produkta virsmai vai komponentiem, pieméram, iedegsanos, abraziju, izcilnus, plaisas, skrapéjumus, kas rodas péc produkta nodosanas
pircéjam un nav izraisiti razoSanas procesa defektiem.

- mehanisku bojajumu produkta virsmai vai komponentiem, kas rodas nepareizas uzstadiSanas, transportésanas, lietoSanas, apkopes, tostarp agresivo tirisanas
lidzeklu izmantosanas, ka ari produkta neadekvatas aizsardzibas laika bivniecibas darbu laika.

- bojajumi, kas rodas no cieto piesarnojumu, pieméram, katlu skalas, smilsu u.c., iek|]Gsanas produkta, kas var rasties, ja uzstadisanas laika nav filtra.

- bojajumi, kas rodas, ja telpa, kura uzstadits produkts, temperatlira pazeminas zem 0°C, vai ja produkts uzstadits arpus jebkuras ékas.

- bojajumi, kas rodas no tdens un tGdens piegades tikla caurulés eso$o piesarnojumu, Gdens zemas kvalitates, tostarp saJuma un mala nogulsném.
Termostatisko samaisitaju gadijuma bojajumi, kas rodas no tdens ar cietibu, kas parsniedz 220 mg CaCO3, plusmas.

- bojajumi, kas rodas no Gdens piegades tikla caurulés esoso cieto metalisko un nemetalisko piesarnojumu un skidinato piesarnojumu trikuma, lai aizsargatu
produktu.

- apkopes un tirisanas darbus, ko lietotajam vajadzétu veikt pasam, ka ari patéréjamas detalas, kas ir produkta daja un iznicina normalas lieto3anas laika
(pieméram, hermeétiki, aeratori, kartuses, termostati).

- nelielas novirzes struktira, konstrukcija un produkta izskata, kas noraditi ar tadu pasu sérijas nosaukumu, kodu un simbolu, kas rodas razoSanas procesa un
produkta dzives cikla uzlabosanas laika, kas neietekmé produkta lietosanas vértibu.

- bojajumi produktam, kas rodas pircéja iejauk3anas produkta.

- komponentu nolietojums lietosanas laika un bojajumi samaisitajiem, kas rodas no Gdeni vai Gdens piegades tikla caurulés esoso piesarnojumu klatbitnes (ja
nav izmantoti nepieciesamie Gdens filtri).

Invena S.A. var atkapties no garantijas servisa terminu ievérosanas gadijumos, ja uznémuma darbibas traucéjumi rodas neprognoz&jamiem apstakliem,
pieméram, sabiedriskam nemieriem, dabas stihijam, importa ierobezojumiem utt.

Apsvérsot garantijas prasibas, Invena S.A. lemj par defekta labosanas vietu (vai nu uznémuma galvenajas mitnés vai produkta uzstadisanas vieta). Garantijas
labosanai uzstadisanas vieta lietotajam janodrosina produkta neierobeZota pieeja. Gadijumos, kad laboSana notiek uznémuma galvenajas mitnés, preces tiks
savaktas uz Invena S.A. rékina. Patérétajam ir atbildiba nodrosinat preces pieejamibu garantam.

Ja pardotais priekSmets neatbilst llgumam, pircéjam ir tiesibas uz tiesiskam prasibam, ko nodrosina pardeveéjs uz pardevéja rékina. Garantija neietekmé sis
tiesiskas prasibas. Produkta defekti tiks laboti 14 dienu laika no stdzibas iesniegsanas dienas.

SUTIT sUDIJUMU
INVENA S.A. stidzibas izskatiSanas pamata ir pirkuma kvits vai maksajuma pieradijums.
Sudzibu iespéjams iesniegt $adi:

- izmantojot 'Stdzibas veidlapu', kas pieejama vietné: https://invena.pl/serwis/formularz vai nositot e-pastu uz adresi: serwis@invena.pl

- caur vietni, kura prece tika iegadata.
Ja garantijas karte vai pirkuma kvits (maksajuma pieradijums) nesakrit viens ar otru vai tajos eso$a informacija ir nolasama, remonta garantijas prasijums netiks
pienemts.
APKOPE
Lai nodro$inatu produktu ilgstodu un uzticamu darbibu, ir nepiecie$ams aprikot Gdens apgades sistému ar sieta filtriem. Udens kvalitatei ir batiska ietekme uz
pareizu smidzinataja darbibu. Pirmkart, ta cietiba ietekmé lietotaja veiktas periodiskas apkopes biezumu. Pastavigai produkta apkopei izmantojiet tirisanas
Skidrumus, kuriem nav kodigu vai abrazivu 1pasibu, kas varétu saskrapét virsmu — més iesakam tdeni ar etiki. Péc dusas kolonnas mazgasanas rlpigi izskalojiet
tirisanas lidzekli ar tiru Gdeni un noslaukiet mikseri sausu, lai izvairitos no svitram. Tapat nav vélams izmantot dranas vai suklus, kas izgatavoti no |oti raupjiem
materialiem. Tas var izraisit priekslaicigu produkta gludas virsmas iznicinaSanu. Termostata maisitaja aerators, kartridzs un termostats periodiski jatira, tos
atskravéjot un nonemot jebkadu piesarnojumu. Instalacija ir jaizmanto sieta filtri. Akmens elementi jatira ar sarmainiem lidzekliem (Gdens, Gdens ar trauku
mazgasanas lidzekli). Skabu produktu lietoSana ir aizliegta. Nav ieteicams izmantot termostatiskos maisitajus caurpliides gazes un elektriskajiem Gdens
sildTtajiem.

UZMANIBU!

Péc lietus dusas Gidens padeves slégsanas kadu laiku notiek ta saukta Gdens pilésana no augséjas dusas. Tas ir saistits ar to, ka dusa savaktajam Gdenim ir au-
tomatiski jaizplst no sistémas, ka rezultata Gdens pil, kas péc neilga laika pazid. Dusas kolonnas darbibas laika tiek izmantots diezgan liels idens daudzums. Ar
tik lielu jaudu momentanie silditaji var nespét sekot lidzi apkurei. Minimala ieteicama silditaja jauda ir 18KW.



lnve na EESTLANE

Taname teid Invena S.A. toote ostmise eest!
Palju 6nne teie valiku peale!

GARANTIAEGA
Invena S.A. annab garantii perioodiks:
- segisti korpusel 7 aastat - parast 01.09.2021 ostetud toodetel;
- 5 aastat segisti keraamilistele kartustele;
- 2 aastat muudele elementidele: baar, dusivoolik, Glemine vihmaduss, dusiotsad, Gihendusvoolikud, lilitid, varvitud pinnad, termostaadi
regulaator - termostaadisegistis ja duSipaneelis.

GARANTII TINGIMUSED

Garantiiperiood arvutatakse ostu kinnitava ostutSeki alusel. Garantii katab ainult tootmisvead: materjali- ja to6vigu, mis tekivad tootmisprotsessi ajal.

Paigaldamist tuleb usaldada asjatundjatele v&i isikutele, kellel on selleks sobivad kvalifikatsioonid, ja paigaldamise protseduurid tuleb ldbi viia vastavalt

toostusstandarditele ja garantiikirjas satestatud soovitustele. Invena S.A. parandab garantii alusel tekkinud vea ja kui viga ei ole voimalik parandada, asendab

ettevote selle uue tootega. Kui reklaamitud mudel pole miiligipakkumises saadaval, valjastab Invena S.A. korrigeeriva arve v&i pakub asendust teise

mudeliga. Garantii kaotab kehtivuse, kui garantiikaardi ja paigaldusjuhiste kdiki tingimusi ei jargita.

Garantii ei kata:

- mehaaniline kahjustus toote pinnale v6i komponentidele, nagu varvimuutus, abrasioon, kortsud, kriimustused, pragunemine vGi kriimustused, mis tekivad
pérast toote lileandmist ostjale ja ei ole p&hjustatud tootmisprotsessi defektidest.

- mehaaniline kahjustus toote pinnale v6i komponentidele, mis on tingitud valest paigaldamisest, transportimisest, kasutamisest, hooldamisest, sealhulgas
agressiivsete puhastusvahendite kasutamisest ning toote kaitse puudumisest ehitustééde ajal.

- kahju, mis on p&hjustatud sissetungivatest tahketest saasteainetest, nagu katlakivi, liiv jne, tootesse, mis vdib tuleneda paigalduses oleva filtri puudumisest.

- kahju, mis on p&hjustatud temperatuuri langemisest 0 ° C-ni ruumis, kus toode on paigaldatud vGi toote paigaldamisest vdljaspool hoonet.

- kahju, mis on pGhjustatud vees ja veevarustussiisteemi torudes olevate saasteainete, vee madala kvaliteedi, sealhulgas soolasuse ja kalkunite sadestumise

tdttu. Termostaatiliste segistite puhul kahju, mis on tingitud vee kdvaduse tletamisest 220 mg CaCO3.

- kahju, mis on p&hjustatud joogivee paigalduses olevate kaitsefiltrite puudumisest, et valtida tahke metall- ja mittemetallilisi saasteaineid ning lahustunud
saasteaineid.

- hooldust66d ja puhastustood, mida kasutaja peaks ise tegema, samuti tarbekaubad, mis on osa tootest ja kulumise tottu normaalse kasutamise ajal kuluvad
(nt tihendid, aeratorid, kartrid, termostaadid).

- samal sarja nime, koodi ja simboli mérgistatud toodete struktuuri, ehituse ja valimuse vaikeste erinevuste p&hjustatud kahju, mis tulenevad
tootmisprotsessi ja toote elutsiikli ajal tehtud parandustest, mis ei m&juta toote kasutusvaartust.

- ostja sekkumise t&ttu tootele tekitatud kahju.

- komponentide kulumine kasutamise ajal ja segistite kahjustus, mis on pdhjustatud vees olevatest saasteainetest vdi veevarustussiisteemi torudes
(juhul, kui ei kasutata vajalikke veefiltreid).

Invena S.A. voib tahtaegadest kGrvale kalduda, kui ettevotte tegevuses esineb etteaimamatuid takistusi, naiteks sotsiaalne ebastabiilsus, loodusdnnetused,
impordipiirangud jne. Garantii taotluste puhul otsustab Invena S.A. defekti parandamise asukoha (kas ettevotte peakontoris v3i toote paigalduskohas). Ga-
rantii parandamiseks paigalduskohas peab kasutaja tagama tootele taieliku juurdepaasu. Kui parandamine toimub garantiiandja p eakontoris, korraldab Inve-
na S.A. kauba kattesaamise. Kasutajal on kohustus tagada garantiiandjale juurdepaas kaubale. Kui miitidud ese ei vasta lepingule, on ostjal igus nduda selle
parandamist midjalt midja kulul. Garantii ei mdjuta neid digusi. Kauba defektide parandamine toimub 14 paeva jooksul alates kaebuse esitamise
kuupdevast.

KAEBUSE ESITAMINE
INVENA S.A. poolt kaebuse lilevaatamise aluseks on ostutseki véi maksetGendi omamine.
Kaebusi saab esitada jargmistel viisidel:
- kasutades veebisaidil https://invena.pl/serwis/formularz kittesaadavat 'Kaebuse vormi' vdi e-posti teel aadressile serwis@invena.pl
- labi muligikoha, kust ese osteti.
Kui garantiikaart voi ostutSek (maksetdend) ei ole omavahel kooskdlas voi kui neis sisalduv teave on loetamatu, siis remondi garantiinGuet ei aktsepteerita.

HOOLDUS

Toodete pikaajalise ja usaldusvaarse t66 tagamiseks on vaja veevarustusslisteem varustada vorkfiltritega. Vee kvaliteet mdjutab oluliselt sprinkleri nGueteko-
hast to6d. Esiteks mdjutab selle kdvadus kasutaja poolt korraparase hoolduse sagedust. Toote pidevaks hoolduseks kasutage puhastusvedelikke, millel ei ole
soovitavaid voi abrasiivseid omadusi, mis voiksid pinda kriimustada — soovitame dadikaga vett. Parast dusisamba pesemist loputage puhastusainet p&hjalikult
puhta veega ja puhkige segisti triipude valtimiseks kuivaks. Samuti ei ole soovitav kasutada vaga karedatest materjalidest lappe v&i kdsnasid. See vGib pohju-
stada toote sileda pinna enneaegse havimise. Termostaatmikseri aeraatorit, kassetti ja termostaati tuleb perioodiliselt puhastada, keerates need lahti ja
eemaldades koik saasteained. Paigalduses on vaja kasutada vorkfiltreid.

Kivielemente tuleks puhastada leeliseliste ainetega (vesi, vesi nGudepesuvahendiga). Happeliste toodete kasutamine on keelatud.

Labivoolugaasi- ja elektriboilerite jaoks ei ole soovitatav kasutada termostaatsegisteid.

TAHELEPANU!

Parast vihmadusi veevarustuse sulgemist tekib monda aega tiladussist nn vett tilkuv vesi. Selle pohjuseks on asjaolu, et dusi all kogunev vesi peab automaat-
selt slisteemist vdlja padasema, mille tulemuseks on vee tilkumine, mis kaob liihikese aja parast. DuSisamba to6tamise ajal kasutatakse lisna suures koguses
vett. Nii suure voimsuse korral ei pruugi hetkkittekehad kittega sammu pidada. Kittekeha minimaalne soovitatav véimsus on 18 kW.



iInvenaoa YKPAIHCbKA

Bitaemo 3 Bawmm su6opom!
[akyemo 3a npuabaHHa npoaykTy Invena S.A.

FAPAHTIMHUA TEPMIH
Invena S.A. Hapae rapaHTito Ha nepioa;
- 7 poKiB Ha Kopnyc 3milyBaya - AnA ToBapis, npuabdaHux nicns 01.09.2021;
- 5 poKiB AnA KepamiyHMX KapTPUAXKIB 3MillyBaya;
- 2 POKM A1 iHLWMX eNIeMEeHTIB: WTaHra, AyLWOBUIA LWAAHT, BEPXHIM TPOMIYHMI AywW, AYWOBI NilKKY, 3'€e4HYBaNbHI WAAHMM, BUMUKaYi, nopapboBaHi N oBepxHi,
TEPMOPEryNATOp - B TEPMOCTAaTUYHOMY 3MilLyBadi Ta AyLWOBIMA NaHei.

YMOBMU FAPAHTII

TepMiH rapaHTii NOYMHAETLCA 3 AT NMOKYMKM, NiATBEPAKEHOT YEKOM NPO MOKYMKY. FapaHTiA MOLUIMPIOETLCA TiZIbKU Ha AedeKTn BUpobHMLTBA: AedeKTV maTepianis Ta

BUTOTOBNIEHHSA, AKi BUHMKAIOTb Mig Yac npouecy BUpobHMLTBA. MOHTax BUPOBY CAig AOPY4UTU KOMNaHisM abo ocobam 3 BiANOBIAHMMM KBanidiKaLiaMK, a TAKOXK

npouezypy MOHTaXy NOBUHHI BUKOHYBATUCA BiANOBIAHO [0 CTaHAAPTIB ranysi Ta BiANOBIAHO A0 peKoMeHAaL i, HaJaHMX Y Wil rapaHTii. KomnaHia Invena S.A.

BUNPaBUTb AedeKT No rapaHTii, ane AKLO BUABMTLCA, O BUNPaBUTU AedeKT HEMOXK/INBO, TO 3aMiHUTb MPOAYKT Ha HOBMIA. Y BUNAAKY, AKLLO peKnamaLiinHa moaens

BiZICYTHA B NPONO3ULLi NPoAay, KomMnaHis Invena S.A. BUAACTb KOPUTYOUMIA paxyHOK abo 3anponoHye 3amiHy iHWOW MoAet0. [apaHTiA BTPAYaE YMHHICTb, AKLLO He

AOTPUMYIOTBCA BCi MONOXKEHHA rapaHTIMHOT KapTKM Ta IHCTPYKLLIT 3 MOHTaXY.

lapaHTia He NOLIMPIOETbCA Ha:

- MexaHi4YHi NOLKOAXeHHA NoBepXHi abo KOMMNOHEHTIB NPOAYKTY, TaKi AK 3MiHa KOAIbOPY, 3HOC, BMATUHW, NOAPANUHW, TPILLMHKM abo CKOAW, AKI BUHUKAIOTb Nicas TOro, AK
npoayKT byB NepeaHnit NOKyNueBi i He BUKAMKaHI fedeKTamm B npoueci BUpObHULTBA.

- MeXaHiYHi NOLKOAXKEHHA NOBEePXHi ab0 KOMMOHEHTIB NPOAYKTY, AKI BUHUKAIOTb Y 3B'A3KY 3 HENPABUIbHUM MOHTaXKeM, TPAHCMOPTYBAaHHAM, BUKOPUCTAHHAM,
06cnyroByBaHHAM, BK/OYAOUM BUKOPUCTAHHA arpecuBHUX YACTAYMUX 3ac0biB, @ TaKOXK HeA0CTAaTHIM 3aXMCTOM NPOAYKTY Nif yac byaisensHUX pobiT.

- NOLKOAMKEHHSA, AKe BUK/IMKaHe NOTPanAAHHAM TBEPAUX 3abpyAHIOBAYIB, TaKMX AK HAKUM Y KOT/AX, NiCOK, TOLWLO, A0 NPOAYKTY, WO MOXKe BYyTU HacNiAKOM BiaCyTHOCTI
dinbTpa B cucTemi.

- NOLKOAMKEHHSA, AKE BUK/IMKAHE 3HUKEHHAM TemnepaTtypu Huxkye 0°C B KiMHaTi, Aie BCTAHOBNEHWIA NPOAYKT, abo MOHTaXKeM NpoayKTy nosa byap-akoto byaisneto.

- NOLKOAMKEHHSA, AKe BUK/INKaHe 3abpyAHeHHAM BOAM | BOAONPOBIAHMX TPY6, HU3BbKOLO AKICTIO BOAM, BK/IKOYAKOUM CONOHICTb | HAaKMN. Y BUNAAKY TEPMOCTaTUYHUX
3MillyBayiB NOLWKOAKEHHS, AKE BUK/IMKaHe NOTOKOM BOAM 3 XOPCTKICTIo binblwoto 3a 220 mr CaCO3.

- NOLIKOAMKEHHSA, AKE BUK/MKAHE BiACYTHICTIO 3aXMCHUX BiNbTPiB y cMCTEMi NUTHOI BOAU ANA 3anobiraHHA BHECEHHA TBEPAMX MeTaneBuUX i HeMeTaneBux 3abpyaHioBaYis,
a TaKOX PO34MHeHWX 3abpyaHIOoBaYiB.

- Aii N0 06CNYroByBaHHIO Ta OYMLLEHHIO, AKI KOPUCTYBaY MOBMHEH BUKOHYBATU CAMOCTIMHO, @ TAKOXK 3aMiHa 3HOLEHMX MaTepiais, AKi € YaCTUHOI NPOAYKTY i
3HOLLYIOTBCA Nif Y4ac 3BUYANHOTO BUKOPUCTAHHA (HaNpUKAaA, YL inbHIOBaYi, aepaTopu, KapTpUAKi, TepmocTaTy).

- HE3HAYHI BIAXWNEHHA B CTPYKTYPi, KOHCTPYKLLi Ta 30BHILWHbOMY BUTAAAJ NPOAYKTIB, MO3HAYEHMX OAHIELO i TIEIO X Cepi€lo, KOAOM Ta CUMBOIOM, AKi BUHUKAIOTb
BHACNiAOK BAOCKOHA/EHb, BBEEHUX Mij, 4ac BUPOBHMYOro NPOLLeCy Ta }KMTTEBOTO LIMKAY MPOAYKTY, i AKi He BNAWBAOTb Ha KOPUCHY BapTiCTb NPOAYKTY.

- NOLKOAXEHHA NPOAYKTY, CNIPUYMHEHE BTPYYaHHAM MOKYNUA Y MPOAYKT.

- 3HOC KOMMOHEHTIB Mif, YaC BUKOPUCTAHHA Ta NOLIKOAXKEHHS 3MiLLYBaYiB BHAC/A0K HafsBHOCTI 3abpyAHeHb Y BoAj abo B Tpybax cucTemun BOAONOCTaYaHHsA (Y BUNAAKY,
AKLLO He BUKOPUCTOBYIOTbCA HEObXiAHI GinbTpu AnA Boay).

Komnatis Invena S.A. mosKe BiAXMAWUTUCA Big, AOTPUMAHHSA TEPMIHIB PEMOHTY, AKLLO BUHUKHYTb NepeLukoau y ii onepauisax yepes HenepeabayysaHi 06CTaBUHM, TaKi AK
couianbHi 6e3naan, npupoaHi KatacTpodum, obmekeHHA iMNopTy Towwo. Mpu Po3rnaai rapaHTiHUX 3aABOK KOMNaHiA Invena S.A. BUpILLYE NPO MicLie NPOBeAEHHA
pemoHTy (abo B ronosHomy odici KomnaHii, abo Ha micLi BCTaHOBAEHHA NPOAYKTY). JNA rapaHTIiHOrO PEMOHTY, Lo NMPOBOAUTLCA Ha MICLLi BCTAHOB/IEHHSA, KOPUCTYBaY
noBuHeH 3abe3neynTy HeobMmeKeHul AOCTyN A0 NPOAYKTY. Y BUNaAKY PEMOHTY B FONI0BHOMY odici rapaHTa, ToBap byae 3ibpaHo Ha BUTpaTK Komnaii Invena S.A. Ha
BiZNOBiAANbHOCTI NOKYNLA NEXNUTb 3a6e3neveHHA AOCTYNHOCTI TOBApy rapaHTy.

Y BUNaAKY HEBIAMOBIAHOCTI NPOAAHOro TOBapy A0 YroAu, NOKyNeLb Mae NpaBo Ha 3aKOHHI 3acaau, HaflaHi NpoJaBLEM Ha BUTPATU NpoaasLA. [apaHTia He BN/AIMBAE Ha
Lii 3aKOHHi 3acaau. BunpasneHHs aedektis npoayKTy byae 34iicHEHO NPOTAroMm nepioay, AKUA He nepesuLLye 14 AHIB 3 A4aTU NOBIAOMAEHHA NPO CKapry.

NOAAHHA CKAPTU
Niacrasoto ana po3rnagy ckaprv INVENA S.A. € HasBHICTb YeKy Ha NOKyNKy abo foKa3y onnatu.
CKapru MoXyTb 6yT1 nogaHi TakMmm cnocobamm:
- BUKOpUCTOBYIOUM 'dopmy cKapru', A4ocTynHy Ha Be6-caiTi: https://invena.pl/serwis/formularz abo 3a enektpoHHo nowToto: serwis@invena.pl
- Yyepes TOProsy TOYKY, Ae 6Y0 34iicCHEHO NOKYNKY ToBapy.
AKLLO rapaHTiliHWI1 KBUTOK abo YeK Ha NOKYMKY (AOKa3 onaaT) He BiANOBIAAOTL OANH OAHOMY abo iHPOpPMAaLLif, KA B HUX MICTUTbCA, HEPO36ipIMBa, CKapra Ha PEMOHT
He Byae npuiiHaTa.

OBC/NNYTOBYBAHHA

LLlo6 3abe3neunTn TpmBany i HagiiHy poboTy BUPO6iB, HeObXiaHO 061aaHATU CUCTEMY BOAOMOCTa4YaHHA ciTyacTUmm dinbTpamu. AKICTb BOAM MA€ 3HAYHUI BNAMB Ha
npaBuabHy poboTy po3bpuskysaya. MepLu 3a Bce, MOro TBEPAICTb BN/IMBAE Ha YAacTOTY NepioAnMYHOro obcnyroByBaHHA KopucTyBadem. [ina nocTtiiHoro gornagy 3a
BMPOGOM BUKOPUCTOBYITE PIANHUN ANA YULLIEHHA, AKI HE MalOTb KOPO3iliHUX 260 abpasnBHUX BNACTMBOCTEN, AKI MOXKYTb NOAPANATA MOBEPXHIO - MU PEKOMEHYEMO
BOAY 3 ouTOM. icNa MUTTA AYLWIOBOT KONOHU PETE/IbHO 3MUIATE MUIOYMIA 3acib YMCTOK BOAOIO | BUTPITb 3MilLyBay HACyXo, WO6 YHUKHYTU PO3BOAiB. TaKoX HebaxaHo
BMKOPWUCTOBYBATM raHuipku abo rybku 3 gyxe rpybux matepianis. Lie Moxe Nnpu3BecT1 A0 nepeavacHoro pyriiHyBaHHA rnagKoi noBepxHi BUPoby. AepaTtop, KapTpuax i
TEPMOCTaT B TEPMOCTAaTUHHUX 3MiLLyBaYax HeObXiAHO NepioAMYHO OYMLLATH, BIAKPYUYIOUM iX | BUAanaoumn byab-aki 3abpyaHeHHA. B ycTaHoBLi 0608’'A3K0BO
BMKOPUCTAHHA CiTYacTmx GiNbTpiB. Kam'aHi enemeHTH cnig, MUTK NykHUMM 3acobamu (Boaa, BoAA 3 MUIHUM 3acOb0Mm A5 nocyay). BXKMBaHHA KUCAUX NPOAYKTIB
3a60poHeHo. He peKkoMeHAy€eTbCA BUKOPMCTOBYBATU TEPMOCTATUYHI 3MilLyBaYi A4/19 MPOTOYHUX ra30BUX | €/IEKTPUYHMX BOAOHArpiBayis.

YBATA!

Micna nepekpuTTA Nogayi BOAM B TPOMIYHUI Ayl AeAKUIA Yac BiAOYBAETbCA TaK 3BaHE KanaHHA BOAM 3 BEPXHbOro AyLwa. Lie noB’A3aHo 3 TUM, WO BOAa, W0 36MpaETbea B
AyLWi, NOBUHHA aBTOMATUYHO BUTIKATU 3 CUCTEMMU, LLO NPU3BOAMUTL [0 KamnaHHA BOAM, AKE Yepes3 KOPOTKUI Yac 3HUKaE. Mig yac poboTn Ay LOBOT KONOHU BUTPAYAETLCA
[0CUTb BENNKA KiNIbKICTb BOAM. 3 TAKOIO BUCOKOIO NOTYXKHICTIO MPOTOYHI HAarpiBayi MOXyTb He BCTUTaTh 3a HarpiBaHHAM. MiHimasibHa peKomeHA0BaHa NOTYXHICTb
obirpisava cTaHoBWTb 18 KBT.



l n v e n 0 BbJ/ITAPCKU

MNo3apasneHun 3a Bawma usbop!
Bnaropgapum Bu, Ye n3bpaxTe NpoayKT Ha Invena S.A.

FTAPAHLUMOHEH CPOK
Invena S.A. npefocTaBA rapaHuma 3a nepnoaa:
- 7 roAWHM 32 TANOTO Ha CMecuTens - 3a NPOAYKTH 3aKyneHn cneg 01.09.2021 r.;
- 5 rognHMN 3a KeEpamUYHUTE KAaPTPUAKU Ha MUKCepa;
- 2 roAvHU 3a ApYrUTe eNeMEHTU: AyLIOBA WMHA, AYLIOBO MapKyye, rOpeH Ay, Ayl raBu, BPb3KOBM MapKy4uu, KatoHoBe, 6oagmcaH NOBbPXHOCTH,
TEPMOCTATUYEH KOHTPO/IEP - B TEPMOCTATUYHUA CMECUTEN U AyLU NaHen.

FTAPAHLMOHHUM YCNIOBUA

FapaHUMOHHUAT NepUOA ce U3UMCAABA OT AaTaTa Ha NOKYMKa, NOTBbPAEHa Ype3 NOKynKaTta Ha GpakTypa. MapaHLUMATa NOKPUBA CamMo NPOM3BOACTBEHU AedeKTn: AedeKTn

B MaTepuana v n3paboTkaTta, KOUTO ce NOABABAT NO BPeme Ha NMPOU3BOACTBOTO. MHCTanaumaATa Tpabsa aa 6bae foBepeHa Ha GMPMU MK KA C NOAXOAALLM

KBaNMPUKaLMK, a NpoLeslypuTe 338 MHCTaNaLmMaA TpAbBa Aa Ce M3BbPLUBAT CbINIACHO UHAYCTPUANHUTE CTaHAAPTU U B CbOTBETCTBME C NPENOPBKUTE, NPEeAO0CTaBEHU B Tasn

rapaHuus. Invena S.A. we nonpasu aedeKTa Nog rapaHUMa U aKo NONPaBAHETO Ha AedeKTa ce OKaXke HEBb3MOXKHO, Te LLie 3aMeHAT NPOoAYKTa € HOB. B cnyvait ye

PEeKNaMUPAHUAT MOZEN HE € HAJIMYEH B NpeasiaraHoTo NpoaaK6bu, Invena S.A. Wwe nsgaae KopekTMpalla GakTypa Uam Lie NpeaioxKmn 3amaHa ¢ Apyr mogen. FapaHumaTa

CTaBa HeBa/INMAHA, aKO He ce CMa3BaT BCUYKM YC/IOBUA HA rapaHLMOHHATA KapTa M UHCTPYKLMUTE 33 UHCTanauma.

lapaHuuaTa He noKpuea:

- MeXaHWYHW NoBpeAM Ha MOBBPXHOCTTA UM KOMMOHEHTUTE Ha MPOAYKTA, KaTo OLBEeTABAHE, M3HOC, BYTOHM, LapanuHu, NPeNoMAEHNUA UAKN NPBCTEHU, KOUTO ce
noABABAT c/eA NpeaBaHeTo Ha NPOAYKTa Ha KynyBaya M He ca NPUYMHEHU OT AedeKTn B NPOU3BOACTBEHMA NpoLec.

- MexaHW4HW NoBpeAn Ha NOBBPXHOCTTA UM KOMMOHEHTUTE Ha NPOAYKTA, MPUYUHEHW OT HENPABWUAHA MHCTaNaUMA, TpaHCNopTUpaHe, ynotpeba, NoaapbIKKa,
BKJ/IOYMTE/THO M3M0/3BAHETO HA arpeCUBHM YUCTALLM CPEACTBA, KaKTO U HenpaBuAHaTa 3aLiMTa Ha NPOAYKTa NO BpeMe Ha CTPOUTENHU paboTu.

- NoBpean, NPUYMHEHM OT BAIN3AHETO Ha TBBPAU 3aMbpcUTeNn KaTo boinepcka Kopa, NACHK U Ap., B NPOAYKTa, KOETO MOXKe fa ce NoABWU Nopaau anncata Ha puaTsp
NP1 MHCTaNaumATa.

- noBpean, NPUYMHEHM OT NagaHe Ha TemnepaTtypaTa noa 0°C B cTanTa, B KOATO € MHCTaNNPaH NPOAYKTa UAWN UHCTANIMPAHETO Ha NPOAYKTA M3BbH BCAKA CTPOEXK.

- NoBpean, NPUYMHEHM OT 3aMbPCUTENN BB BOAATa U BOAONPOBOAHUTE MPEXM, HUCKO Ka4uecTBO Ha BOAATA, BKAOYUTEIHO CONEHOCT U IMMEHUN OTNOXKEHUA. B cayyait Ha
TepMOCTaTHM MUKCEPU NOBpPeAM, MPUUYMHEHN OT NOTOK HA BOAaA C TBbPAOCT Nno-ronama ot 220 mg CaCO3.

- NoBpean, NPUYMHEHM OT INMCATa Ha 3aLLMTHU GUATPU B UHCTANALMATA 33 MUEHE Ha BOAa, 3a Aa Ce NPefoTBPATAT TBbPAMN METAZIHU U HEMETAIHN 3aMbPCUTENN, KAaKTO U
pa3TBOPEHWN 3aMBPCUTENN.

- AENHOCTM MO NOAAPBIKKA U YNCTEHE, KOUTO NOTPEBUTENAT TPAGBA Aa M3BbBPLUBA CAMOCTOATENHO, KAaKTO U 3aMAHATa Ha Pa3XO4HWUTE MaTepUaau, KOMTO ca YacT oT
NPOAYKTa U U3HACAT NO BPEMEe Ha HOpMaHaTa ynotpeba (Hanp. yNAbTHEHUA, aepaTopu, KapTPUAKM, TEPMOCTATH).

- MaJIKM OTK/IOHEHUA B CTPYKTYpaTa, KOHCTPYKLMATA U BBHLUHWUA BUA Ha NPOAYKTUTE, MapKMPaHM CbC CbLLOTO MMeE Ha CepUATa, KO U CMMBOJI, NPOU3TUYALLM OT
nofo6peHns, BHECEHU NO BPEME HA NPOM3BOACTBEHUA NPOLLEC U XKMUBOT Ha NPOAYKTA, KOUTO HE BAUAAT BbPXY YNOTPebUTENHATA CTOMHOCT Ha NPOAYKTa.

- NoBpeAM Ha NPOoAYKTa, MPUYMHEHN OT BMELLATE/ICTBOTO Ha KynysBaya B NPOAYKTa.

- UI3HOC M NON30TBOPHA NOBPeAa Ha KOMMOHEHTMTE No BpeMe Ha ynotpeba v nospesa Ha MUKCEPUTE, MPUYMHEHA OT HA/IMYMETO Ha 3aMBPCUTE/IN BBB BOAATa UK B
TpbOKTE Ha BOAOMNPOBOAHATA MPEXa (B CAyyaid, Ye He ce M3noa3BaT HeobxoaUMUTE BOAHW GUNTPK).

AKo peiHocTUTe Ha Invena S.A. ce NpekbCcHAT NOpPaau HenpeaBMAMMU 06CTOATENCTBA, KaTo 06LLecTBeHN Be3penum, NpUpoaHN 6efCTBUA, OrpaHUYEeHUA No BHOCA U Ap.,
Invena S.A. MOXe @ OTKNIOHM AaZleHUTe CPOKOBE 3a NonpaskKa. [1pu pasraexaaHe Ha rapaHUMOHHM UCKaHUA, Invena S.A. pelwaBa Kb/e [a ce M3BbpPLUBA NoMNpasKaTa
(M1 B oduca Ha KOMNAHWATA UAKM HA MACTOTO HA MHCTANALMATA Ha NPOAYKTA). 3a rapaHLMOHHM NONPaBKM, U3BLPLUBAHM Ha MACTOTO Ha MHCTaNaLMATa, NOTpebUTeNaT
TpA6Ba i@ OCUIypy HeorpaHWYeH A0CTbN 40 NPOAYKTa. B cayyait Ha nonpasky B opuca Ha rapaHTa, CTOKWTE Lie 6baaT 3BaAeHM Ha pasxoauTe Ha Invena S.A.
OTroBOpHOCT 33 NPEAOCTaBAHETO Ha CTOKUTE Ha rapaHTa e Ha noTpebuTens. B cnyyait Ha HECHOTBETCTBME HA NPOAAAEHMA NPOAYKT C LOTOBOPA, KYNyBaybT MMa NpaBHU
npeTeHUMM, NpeAoCcTaBeHn OT NPoAaBaya Ha pasxoauTe My. [apaHUMATa He Bausie BbPXY Te3u NpaBHW npeTeHumn. [ledbeKktnTe Ha NpoayKTa e 6bAaT NonpaBeHu B CPOK
He no-ronam oT 14 AHW OT AaTaTa Ha AOKN3ABaHe Ha »KanbaTa.

NOAABAHE HA PEKNTAMALMA
OcHoBaTa 3a pasriexaaHe Ha peknamaumsa ot INVENA S.A. e npuTekaBaHeTo Ha KacoBa HesierkKa UM A0Ka3aTecTBO 3a NaalaHe
Peknamaumu moraT ga 6b4aT nogaBaHM No CAeAHUTE HAUYMHMU:

- ypes 'Gopmynap 3a peknamauun', HanndeH Ha yebcaitta: https://invena.pl/serwis/formularz uam no nmeiin: serwis@invena.pl

- Ypes TbProBCKMA 0BEKT, OT KOWTO € 3aKyMeH apTUKY/bT.
AKO rapaHLMOHHaTa KapTa UAu KacoBaTa benerkka (foKa3aTesIcTBO 3a NallaHe) ca B NPOTUBOPEUYMNE MOMEKAY CU UM aHGOPMaLMATA, CbAbPXKALLA Ce B TAX, €
Hepa3bupaema, MICKAHeTO 3a PEMOHT Mo rapaHuusa Hama ga 6bae npuero.

NnoAAPBXKA

3a fa ce ocurypy ObATOCPOYHA U HaZexaHa paboTta Ha NpoayKTUTe, e Heobxoaumo Aa ce obopyaBa BOAOCHabaMTeNHATa cMcTEMa C MpexkecTn dunTpu. KayecTBoTo Ha
BO4ATa OKa3Ba 3HAUYUTE/IHO BAUAHME BbPXY NpaBuiHaTa paboTa Ha cnpuHKaepa. Ha NbpBO MACTO, HeroBaTa TBbPAOCT BAMUsAE BbPXY YECTOTaTa Ha NepuoamyHa
noAApbIKKa OT NoTpebuTens. 3a Tekywa NoAAPBHKKA HAa NPOAYKTA U3N0/I3BalNTe NOYMUCTBALLM TEYHOCTM, KOMTO HAMAT KOPO3UBHM UM abpasuBHU CBOICTBA, KOUTO BUxa
MOF/IM A HaapacKaT MOBbPXHOCTTA - NpenopbyYBame BoAa ¢ oueT. Cnes U3mMMBAHE Ha Ayl KOJIOHATa M3MAaKHeTe NoYMCTBaLLMA NnpenapaTt obMaHO C YMcTa BOAA U
13bbpLIeTe CMecuTens Ha cyxo, 3a Aa usberHerte nsnum. CblL0 Taka He e MPenopbYMTENHO 4a U3NOA3BATE KbPNU UAKN MbbU OT MHOrO rpybu maTepuanu. ToBa moxe aa
AoBeje A0 NpeXAeBpemMeHHO paspyllaBaHe Ha rnagKaTta NoBbPXHOCT Ha MPOAYKTa. AepaTopbT, NAaTPOHBT M TEPMOCTATLT B TEPMOCTaTUYHUTE cMecuTenu Tpabsa aa ce
NOYMUCTBAT NEPUOLMYHO, KAaTO Ce Pa3BMAT U OTCTPAHAT BCAKAKBM 3ambpcaBaHUA. Heobxoa4MMO e M3M0A3BAHETO Ha MpeXecT GUATPU B MHCTanaumnaTa.

KameHHUTe enemeHTM TpAbBa fa ce NOYMCTBAT C a/IKaHU CpeacTBa (BoAa, BOAA C NpenapaT 3a MUEHE Ha CbA0Be). M3N0a3BaHETO Ha KMCEIMHHU NPOAYKTM € 3abpaHeHo.
He ce npenopbyBa M3N0A3BaHETO HA TEPMOCTATHM CMECUTENIM 33 NMPOTOYHM ra30BM U eNekTpuYeckn 6oinepu.

BHUMAHME!

Cnep 3aTBapsHe Ha NOAABAHETO Ha BOAA KbM AbXKA0BHUA AyLU, 33 U3BECTHO BpeMe ce MNo/ly4aBa Taka HapeYeHoTo KaneHe Ha BOAa OT ropHUsA Ay, ToBa ce Ab/MKM Ha
¢daKTa, Ye Bogata, cbbpaHa B Aylua, TPA6Ba aBTOMATUYHO [a U3/1e3e OT CUCcTemaTa, KoeTo BOAM [0 KaneHe Ha BoAa, KoeTo 13ye3Ba ciep Kpatko Bpeme. MNpu paboTaTta Ha
Ayl KONoOHAaTa ce U3pas3xoABaT [0CTa roNemu KosmyecTsa Boaa. C TakaBa BUCOKA MOLLHOCT MPOTOYHUTE HarpeBaTeIM MOKe [ja He ca B CbCTOAHME Aa Ce CNpaBAT C
oTonseHneTo. MMHMMANHATA NPenopbYMTE/IHA MOLHOCT HA HarpesaTensa e 18KW.
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Felicitari pentru alegerea ta!
Va multumim pentru cumpararea produsului Invena S.A.

PERIOADA DE GARANTIE
Invena S.A. ofera o garantie pentru perioada:
- 7 ani pentru corpul bateriei - pentru produsele achizitionate dupa 01.09.2021;
- 5 ani pentru cartusele ceramice ale amestecatorului;
- 2 ani pentru alte elemente: bara, furtun de dus, dus cu efect de ploaie superior, capete de dus, furtunuri de racordare, intrerupatoare, suprafete
vopsite, controler termostatic - in baterie termostatica si panou de dus.

TERMENII GARANTIEI

Termenul de garantie se calculeaza de la data achizitiei, confirmata prin bonul de achizitie. Garantia se aplica doar defectelor de productie: defecte ale materialelor si

fabricatiei care apar in timpul procesului de productie. Instalarea trebuie incredintatd companiilor sau persoanelor cu calificari corespunzdtoare, iar procedurile de

instalare trebuie efectuate conform standardelor din industrie si conform recomandadrilor furnizate in aceastd garantie. Compania Invena S.A. va remedia defectul in

perioada de garantie, iar dacé se constaté ci remedierea defectului este imposibil3, vor inlocui produsul cu unul nou. Tn cazul in care modelul reclamat nu este

disponibil in oferta de vanzare, compania Invena S.A. va emite o facturd corectiva sau va propune inlocuirea cu un alt model. Garantia devine nula daca nu se

respecta toate prevederile cardului de garantie si instructiunile de instalare.

Garantia nu acopera:

- deteriorari mecanice ale suprafetei sau componentelor produsului, cum ar fi decolorarea, abraziunea, zgarieturile, craparea sau zgarieturile care apar dupa ce
produsul a fost predat cumpardtorului si nu sunt cauzate de defecte in procesul de productie.

- deteriorari mecanice ale suprafetei sau componentelor produsului rezultate din instalare incorectd, transport, utilizare, intretinere, inclusiv utilizarea de agenti de
curdtare agresivi, precum si protejarea necorespunzatoare a produsului in timpul lucrarilor de constructie.

- daune cauzate de intrarea contaminantilor solidi, cum ar fi scara de boiler, nisip, etc., in produs, care pot rezulta din lipsa unui filtru in instalare.

- daune cauzate de scdderea temperaturii sub 0°C in incaperea in care este instalat produsul sau instalarea produsului in afara oricarui cladire.

- daune cauzate de impuritati in apa si in conductele de alimentare cu ap3, calitate scizuté a apei, inclusiv salinitatea si depunerile de var. in cazul mixerilor
termostatice, daunele rezultate din fluxul de apa cu o duritate mai mare de 220 mg CaCO3.

- daune cauzate de lipsa filtrelor de protectie in instalatia de apd potabila pentru a preveni contaminantii solidi metalici si nemetalici, precum si contaminantii
dizolvati.

- activitati de intretinere si curatare pe care utilizatorul ar trebui sa le efectueze singur, precum si inlocuirea materialelor consumabile care fac parte din produs si se
uzeaza in timpul utilizarii normale (de exemplu, etanseitati, aeratoare, cartuse, termostate).

- deviatii minore in structurd, constructie si aspectul produselor marcate cu acelasi nume de serie, cod si simbol, rezultate din imbunatatirile introduse in timpul
procesului de productie si ciclului de viata al produsului, care nu afecteaza valoarea utild a produsului.

- daune cauzate produsului de catre cumparator prin interventia sa asupra produsului.

- uzura si deteriorarea componentelor in timpul utilizarii si daunele mixerelor cauzate de prezenta contaminantilor in apa sau in conductele de alimentare cu apa (in
cazul in care nu sunt utilizate filtrele de apa necesare).

Invena S.A. poate abate de la respectarea termenelor de reparare dacd apar intreruperi in operatiunile companiei datorate circumstantelor neprevazute, cum ar fi
tulburarile sociale, dezastrele naturale, restrictiile de import etc. Atunci cand se iau in considerare revendicarile de garantie, Invena S.A. decide locatia pentru repara-
rea defectului (fie la sediul companiei sau la locul de instalare a produsului). Pentru repararea garantiei efectuate la locul de instalare, utilizatorul trebuie sd asigure
accesul nelimitat la produs. Tn cazul reparérilor |a sediul garantului, bunurile vor fi colectate la cheltuiala Invena S.A. Este responsabilitatea consumatorului si puni la
dispozitia garantului bunurile. Th cazul neconformitétii bunului vandut cu contractul, cumparatorul are remedii legale oferite de cétre vanzitor la cheltuiala vanzito-
rului. Garantia nu afecteaza aceste remedii legale. Defectele produselor vor fi remediate intr-un termen de pana la 14 zile de la data raportarii reclamatiei.

TNAINTEAZA O PLANGERE
Baza pentru examinarea unei plangeri de catre INVENA S.A. este detinerea unei chitante de achizitie sau a unei dovezi de plata.
Plangerile pot fi inaintate in urmatoarele moduri:
- folosind 'Formularul de Plangere' disponibil pe site-ul: https://invena.pl/serwis/formularz sau prin e-mail: serwis@invena.pl|
- prin intermediul punctului de vanzare de la care a fost achizitionat produsul.
Dacd cartea de garantie sau chitanta de achizitie (dovada platii) sunt inconsistente intre ele sau informatiile continute in ele sunt ilegibile, cererea de garantie pentru
reparare nu va fi acceptata.

INTRETINERE

Pentru a asigura functionarea pe termen lung si fiabila a produselor, este necesara echiparea sistemului de alimentare cu apa cu filtre cu plasa. Calitatea apei are un
impact semnificativ asupra functionarii corecte a sprinklerului. Tn primul rand, duritatea sa afecteaza frecventa intretinerii periodice de citre utilizator. Pentru
intretinerea continua a produsului, utilizati fluide de curatare care nu au proprietati corozive sau abrazive care ar putea zgaria suprafata - vd recomandam apa cu
otet. Dupa spalarea coloanei de dus, clatiti bine agentul de curatare cu apa curata si stergeti mixerul pentru a evita urmele. De asemenea, este nerecomandabil sa
folositi carpe sau bureti din materiale foarte aspre. Acest lucru poate duce la distrugerea prematura a suprafetei netede a produsului. Aeratorul, cartusul si termosta-
tul din mixerele termostatice trebuie curdtate periodic prin desurubarea lor si indepartarea oricarei impuritati. Este necesara utilizarea filtrelor cu plasa in instalatie.
Elementele de piatra trebuie curatate cu agenti alcalini (apa, apa cu lichid de spalat vase). Utilizarea produselor acide este interzisa.

Nu se recomanda folosirea baterelor termostatice pentru incalzitoarele de apa instantanee pe gaz si electrice.

ATENTIE!

Dupa inchiderea alimentarii cu apa a dusului cu efect de ploaie, apare de ceva timp asa-numita scurgere de apa din dusul deasupra capului. Acest lucru se datoreaza
faptului cd apa colectatd in dus trebuie s3 iasd automat din sistem, ceea ce are ca rezultat picurarea apei care dispare dupa scurt timp. In timpul functionérii coloanei
de dus se folosesc cantitati destul de mari de apa. Cu o putere atat de mare, este posibil ca incdlzitoarele instantanee sa nu poatd tine pasul cu incalzirea. Puterea
minima recomandata a ncalzitorului este de 18 kW.



lnve na SERPSKI

Cestitamo na vasem izboru!
Hvala vam Sto ste kupili proizvod Invena S.A.

GARANTNI PERIOD
Invena S.A. daje garanciju za period:
- 7 godina za telo baterije - za proizvode kupljene posle 01.09.2021. godine;
- 5 godina za keramicke virble baterije;
- 2 godine za ostale elemente: Sipku, tus crevo, gornji tus, tus glavu, priklju¢na creva, prekidace, obojene povrsine, termostatski kontroler - u
termostatskoj bateriji i usponskom tusu.

USLOVI GARANCUE

Period garancije se racuna od datuma kupovine potvrdenog raunom. Garancija obuhvata samo proizvodne defekte: materijalne i radne defekte koji se javljaju tokom

procesa proizvodnje. Instalacija treba da bude poverena kompanijama ili pojedincima sa odgovarajucim kvalifikacijama, a postupci instalacije treba da se izvrSe u

skladu sa industrijskim standardima i u skladu sa preporukama datim u ovoj garanciji. Invena S.A. ¢e popraviti defekat pod garancijom, a ako popravka defekta bude

nemoguca, zamenice proizvod novim. U slu¢aju da se navedeni model ne nalazi u ponudi prodaje, Invena S.A. ¢e izdati korektivnu fakturu ili ponuditi zamenu drugim

modelom. Garancija postaje nevazeca ako se ne pridrzavaju svi uslovi garancije i uputstva za instalaciju.

Garancija ne pokriva:

- mehanicku Stetu na povrsini ili komponentama proizvoda, kao Sto su promene boje, abrazija, ogrebotine, lomljenje, pukotine ili ogrebotine koje se javljaju nakon Sto
je proizvod predat kupcu i nisu uzrokovane nedostacima u procesu proizvodnje.

- mehanicku Stetu na povrsini ili komponentama proizvoda koja je rezultat pogresne instalacije, transporta, upotrebe, odrzavanja, ukljucujuéi i upotrebu agresivnih

Cistaca, kao i neadekvatnu zastitu proizvoda tokom izvodenja radova.

Stetu koja je nastala usled ulaska cvrstih zagadivaca, kao $to su kamenac iz bojlera, pesak itd., u proizvod, $to moZe biti rezultat nedostatka filtera u instalaciji.

Stetu koja je nastala usled pada temperature ispod 0°C u prostoriji u kojoj je proizvod instaliran ili instaliranje proizvoda izvan bilo kog objekta.

Stetu koja je nastala usled prisustva necistoca u vodi i cevima vodovodne mreze, loSeg kvaliteta vode, ukljucujuéi i so i kamenac. U slu¢aju termostatskih mesaca,
Stetu koja je nastala usled protoka vode sa tvrdo¢om ve¢om od 220 mg CaCO3.

Stetu koja je nastala usled nedostatka zastitnih filtera u vodovodnoj instalaciji radi zastite od ¢vrstih metalnih i ne-metalnih zagadivaca, kao i rastvorenih zagadivaca.

odrZavanje i ¢iS¢enje aktivnosti koje korisnik treba da obavlja samostalno, kao i zamena potrosnih materijala koji su deo proizvoda i trose se tokom normalne
upotrebe (npr. uslova, perlatora, mesaca, termostata).

- manje odstupanja u strukturi, izgradnji i izgledu proizvoda oznacenih istim nazivom serije, kodom i simbolom, koji su rezultat unapredenja uvedenih tokom procesa
proizvodnje i Zivotnog ciklusa proizvoda, koji ne uti¢u na korisnu vrednost proizvoda.

Stetu na proizvodu koja je nastala usled interferecije kupca u proizvod.

habanje komponenti tokom upotrebe i oSte¢enja mesaca usled prisustva zagadivaca u vodi ili u cevima vodovodne mreze (u slu¢aju da se ne koriste potrebni filteri
za vodu).

Invena S.A. mozZe odstupiti od poStovanja rokova za popravku u slu¢aju prekida u radu kompanije usled nepredvidenih okolnosti, kao Sto su drustveni nemiri, prirodne
nepogode, ogranitenja uvoznih robe itd. Pri razmatranju garancijskih zahteva, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravku nedostataka (ili na sedistu kompanije ili na
mestu instalacije proizvoda). Za garancijske popravke obavljene na mestu instalacije, korisnik mora obezbediti neogranicen pristup proizvodu. U slucaju popravki na
sedistu garanta, robe ce biti preuzete na trosak Invena S.A. Na kupcu je odgovornost da robe dostavi garantu. U slu¢aju neispunjenja ugovora o prodaji, kupac ima
zakonska prava koja mu pruza prodavac na njegov trosak. Garancija ne utie na ta zakonska prava. Nedostaci proizvoda ¢e biti ispravljeni u roku od najvise 14 dana od
dana prijavljivanja reklamacije.

PODNOSENJE ZALBE
Osnova za razmatranje prigovora od strane INVENA S.A. je posedovanje racuna ili dokaza o uplati.
Prigovori se mogu podneti na sledece nacine:
- koristedi 'Obrazac za reklamacije' dostupan na web stranici: https://invena.pl/serwis/formularz ili putem e-poste: serwis@invena.pl
- preko prodajnog mesta na kojem je artikl kupljen.
Ako garantni list ili racun (dokaz o plac¢anju) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su podaci sadrzani u njima neditki, garantni zahtev za popravak nece biti prihvaéen.

ODRZAVANIJE

Da bi se osigurala dugotrajna i pouzdana uotreba proizvoda, neophodno je opremiti sistem vodosnabdevanja mreznim filterima. Kvalitet vode ima znacajan uticaj na
pravilan rad tusa. Prvenstveno, njen stepen tvrdoce uti¢e na ucestalost periodi¢nog odrzavanja od strane korisnika. Za redovno odrZavanje proizvoda, koristite
sredstva za ciS¢enje koja nemaju korozivna ili abrazivna svojstva koja bi mogla izgrebati povrsinu - preporucujemo vodu sa sirécetom. Nakon pranja usponskog tusa,
temeljno isperite sredstvo za ¢is¢enje Cistom vodom i obrisite bateriju suvom krpom kako biste izbegli tragove. Takode, ne preporucuje se koris¢enje krpa ili sundera
napravljenih od veoma grubih materijala. To moZe dovesti do preuranjenog ostecenja glatke povrsine proizvoda. Perlator, patrona i termostat u termostatskim
baterijama treba periodicno Cistiti odvijanjem i uklanjanjem svih zagadivaca. Upotreba mreznih filtera u instalaciji je obavezna.

Kameni elementi treba da se Ciste alkalnim sredstvima (voda, voda sa deterdZentom za pranje posuda). Upotreba kiselih proizvoda je zabranjena.

Nije preporucljivo koristiti termostatske miksera za trenutne gasne i elektri¢ne bojlere.

PAZNJA!

Nakon zatvaranja vodosnabdevanja za kisni tus, tzv. curenje vode iznad tus glave se javlja neko vreme. To je zbog toga Sto voda sakupljena u tusu mora automatski da
izade iz sistema, Sto rezultira curenjem vode koje nestaje nakon kratkog vremena. Prili¢no velike koli¢ine vode se koriste tokom rada usponskog tusa. Sa takvim
visokim kapacitetom, trenutni bojleri mozda nece moc¢i da se nose sa zagrevanjem. Minimalna preporucena snaga bojlera je 18KW.
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Invena MAGYAR

Gratulalunk a valasztasahoz!
Koszonjlk, hogy Invena S.A. terméket vasarolt.
A termék tartds, hibamentes miikodésének biztositasa érdekében kérjik, kovesse a gyartd hasznalati utasitasat.

GARANCIAIDG:
Az Invena S.A. a kovetkezd idGszakra vallal garanciat:
-7 év a csaptelep test esetébenl - a 2021.09.01. utdn vasarolt termékeknél;
- 5 év a kerdmia betétre;
- 2 év egyéb elemeknél: rud, zuhanycsd, felsé es6zuhany, zuhanyfejek, csatlakozé toml6k, kapcsoldk, festett feltletek, termosztatikus szabalyozé - a
termosztatikus csaptelepben és a zuhanypanelben.

A GARANCIA FELTETELEI

A csaptelep telepitését megfelelen képzett cégeknek vagy személyeknek kell elvégeznii, és a telepitési eljarasokat az iparagi szabvanyoknak megfelel6en és ezen

garanciajegy és a telepitési utasitasok altal elGirt ajanlasok betartasaval kell végrehajtani. Az Invena S.A. a garancia ideje alatt javitja a hibat, és ha a hibajavitas nem

lehetséges, akkor Uj termékkel helyettesiti azt. Amennyiben az érintett modell nem szerepel az aktualis kinalatban, az Invena S.A. korrekcids szamlat allit ki, vagy egy masik
modellt ajanl fel helyettesitésként. A garancia érvényét veszti, ha a garanciajegy és a telepitési utasitasok 6sszes rendelkezését nem tartjak be.

A garancia nem terjed ki:

- A termék fellletének vagy alkatrészeinek mechanikai sériilései, mint példdul: elszinez6dések, kopasok, horpaddsok, lepattanasok, repedések, karcolasok, amelyek a termék
vevének torténé atadasa utan keletkeztek, és keletkezésiiket nem a gyartasi folyamat szabalytalansagai okozzak.

- a termék fellletének vagy alkatrészeinek mechanikai sériilése, amely a nem megfelel6 6sszeszerelésbdl, szallitasbdl, hasznalatbdl, karbantartasbdl, beleértve az agressziv
tisztitészerek hasznalatat, valamint a termék nem megfelel§ védelmébdl adddik az épitési munkalatok soran.

- a termékbe behatold szilard szennyez6dések - vizk8, homok stb. - okozta karok, amelyek a rendszerbe torténd sz(ir6 beépitésének elmulasztasabdl adédhatnak;

- a termék beépitési helyiségében a hmérséklet 0 °C ald csdkkenése vagy a termék épliletszerkezeten kiviili beépitése altal okozott karok.

- a szennyezett viz, a vizvezetékek és a viz nem megfelel§ min&sége, sotartalma és mészlerakddds okozta karok, termosztatikus csaptelepek esetében - a kever&kon atfolyo,
220 mg CaC03-nal nagyobb keménységl viz okozta karok.

- az ivovizrendszerben a fém, nem fémes és oldott szilard szennyez&dések ellen védé szlir6k hidnya miatt bekovetkez6 kéarok.

- a termék karbantartdsat és tisztitasat a felhasznaldnak maganak kell elvégeznie, valamint a termék részét képez8, a normal hasznalat soran elhasznalédo fogydeszkozok
(pl. tomitések, levegbztetdk, betétek, termosztatok) cseréjét.

- az azonos sorozatnévvel, kdddal és szimbolummal elldtott termékek kialakitasaban, szerkezetében és megjelenésében bekovetkezd kisebb eltérések, amelyek a gyartasi
folyamat soran végrehajtott fejlesztésekbdl, valamint a termék életciklusa sordn a terméken végrehajtott olyan fejlesztésekbél erednek, amelyek nem befolyasoljék a
termék hasznalati értékét.

- a termékben a vevének a termékbe valé beavatkozasabdl ered karokat.

- a vizben vagy a vizelldté rendszerben Iévé szennyez&dések miatt elhasznalddott alkatrészek és a csaptelep sériilése (ha nem hasznaljak az elGirt vizsz(iréket).

A garancia igények elbiraldsakor Invena S.A. dont a hibas termék javitasanak helyérél (vagy a vallalat székhelyén vagy a termék telepitési helyén). A garancialis javitdsok
esetén a felhaszndldnak biztositania kell a termék szabad hozzaférését a telepités helyén. Amennyiben a garancidlis javitasok a garanciaadé székhelyén térténnek, a
terméket az Invena S.A. koltségére keriilnek atvételre. A vasarldnak felel&ssége, hogy a terméket a garanciaaddnak elérhetévé tegye.

A megvasarolt termék szerz8désben foglaltaknak valé meg nem felelés esetén a vasarlonak az eladd koltségén jaro jogi jogorvoslatok alinak rendelkezésre. A garancia nem
befolydsolja ezeket a jogorvoslatokat. A jelentett panasz bejelentését kovet&en a termék hibdinak kijavitdsa 14 napnal nem hosszabb id6n belil torténik.

A PANASZ BENYUJTASA
Az INVENA S.A. panaszanak megvizsgalasanak alapja a vasarlasi nyugta vagy a fizetési bizonylat birtoklasa.
A panaszokat a kovetkezé mddon lehet benyujtani:
- a weboldalon elérheté 'Panasz (irlap' hasznalataval: https://invena.pl/serwis/formularz vagy e-mailben: serwis@invena.pl
- a termék vasarlasanak helyén keresztdl.
Ha a garancialevél vagy a vasarlasi nyugta (fizetési bizonylat) ellentétes egymassal, vagy ha benniik szerepld informacidk olvashatatlanok, akkor a javitasra vonatkozé garan-
ciakérelem nem lesz elfogadva.

KARBANTARTAS

A termékek hosszu tava és megbizhaté miikodésének biztositasa érdekében a vizellaté rendszert haldszlrékkel kell felszerelni. A viz minésége jelentds hatassal van a
termék megfelel6 miikodésére. Mindenekel6tt a keménysége befolyasolja a felhasznalo altal végzett idGszakos karbantartas gyakorisagat. A termék folyamatos
karbantartasahoz hasznaljon olyan tisztitéfolyadékokat, amelyeknek nincs korroziv vagy koptato tulajdonsaga, ami megkarcolhatna a felliletet — ecetes vizet ajanlunk. A
zuhanyoszlop mosasa utan alaposan 6blitse le a tisztitoszert tiszta vizzel, és torolje szarazra a csaptelepet a csikok elkerlilése érdekében. Szintén nem tanacsos nagyon
durva anyagbdl készilt kend6t vagy szivacsot hasznalni. Ez a termék sima fellletének idé el6tti tonkremeneteléhez vezethet. A termosztatikus csaptelepeken 1évé
leveg6ztetdt, patront és termosztatot rendszeresen meg kell tisztitani, lecsavarva és eltdvolitva a szennyez&déseket. A telepités soran haldsziréket kell hasznalni.

A kéelemeket lugos szerekkel (viz, mosogatdszeres viz) kell tisztitani. Savas termékek haszndlata tilos.

Az atfolyds gaz- és elektromos vizmelegit6khdz nem ajanlott termosztatikus csaptelepeket haszndlni.

FIGYELEM!

Az es6zuhany vizellatasanak lezardsa utan egy ideig a fejzuhanybdl csépoghet a viz. Ennek az az oka, hogy a zuhany alatt 6sszegy(ilt viznek automatikusan ki kell tavoznia a
rendszerbdl, aminek kdvetkeztében a viz csépdg, ami rovid idén beliil eltlinik. A zuhanyoszlop miikodése soran meglehet&sen nagy mennyiségli viz keril felhasznalasra.
llyen nagy teljesitmény mellett eléfordulhat, hogy az azonnali fitG6berendezések nem képesek Iépést tartani a flitéssel. A minimalis ajanlott flitGteljesitmény 18 kW.
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l n v e n 0 HRVATSKI

Cestitam na vasem izboru!
Hvala vam $to ste kupili proizvod tvrtke Invena S.A.

ROK GARANCUE
Invena S.A. daje jamstvo za razdoblje:
- 7 godina za tijelo mijesalice - za proizvode kupljene nakon 01.09.2021.;
- 5 godina za keramicke kartuse mjesalice;
- 2 godine za ostale elemente: Sipku, tus crijevo, gornji kisni tus, glave tusa, spojna crijeva, prekidace, lakirane povrsine, termostat ski regulator -
u termostatskoj mijesalici i tus panelu.

PRAVILA GARANCIJE

Rok garancije se racuna od datuma kupnje potvrdenog racunom o kupnji. Garancija pokriva samo proizvodne nedostatke: materijalne i radne nedostatke koji

se pojave tijekom procesa proizvodnje. Montazu trebaju povjeriti tvrtkama ili pojedincima s odgovarajucim kvalifikacijama, a postupci montaze trebaju se

provesti u skladu s industrijskim standardima i u skladu s preporukama navedenim u ovoj garanciji. Invena S.A. ¢e popraviti nedostatak pod garancijom, a ako

se ispostavi da je popravak nemogu¢, zamijenit ¢e proizvod novim. U slucaju da reklamirani model nije dostupan u ponudi prodaje, Invena S.A. ¢e izdati

ispravni racun ili ponuditi zamjenu drugim modelom. Garancija postaje nevazecom ako se ne pridrzavaju sve odredbe garancijske kartice i upute za montazu.

Garancija ne pokriva:

- mehanicka oStecenja povrsine ili komponenti proizvoda, poput promjene boje, ogrebotina, udubljenja, Cipiranja, pucanja ili ogrebotina koja se dogode
nakon $to je proizvod predan kupcu i nisu uzrokovana nedostacima u procesu proizvodnje.

- mehanicka ostecenja povrsine ili komponenti proizvoda koja proizlaze iz neispravne instalacije, prijevoza, uporabe, odrZavanja, ukljucujuci uporabu
agresivnih sredstava za CiS¢enje, kao i nepravilnu zastitu proizvoda tijekom gradevinskih radova.

- osteéenja uzrokovana unosom ¢vrstih necistoc¢a poput vodenog kamenca, pijeska itd., u proizvod, sto moZe rezultirati nedostatkom filtra u instalaciji.

- oStecenja uzrokovana padom temperature ispod 0°C u prostoriji gdje je proizvod instaliran ili instalacijom proizvoda izvan bilo koje zgrade.

- oSteéenja uzrokovana necisto¢ama u vodi i vodovodnim cijevima, niskom kvalitetom vode, ukljucujuéi slanost i taloZenje vapnenca. U sluéaju termostatskih
mjesalica, oStecenja uzrokovana protokom vode s tvrdo¢om ve¢om od 220 mg CaCO3.

- ostedenja uzrokovana nedostatkom zastitnih filtara u instalaciji za pitku vodu kako bi se sprijecilo unoSenje ¢vrstih metalnih i nemetalnih nedistoca, kao i
otopljenih necistoca.

- aktivnosti odrzavanja i ¢iS¢enja koje korisnik treba izvrsiti sam, kao i zamjenu potroSnog materijala koji je dio proizvoda i trosi se tijekom normalne uporabe
(npr. brtve, mlaznice, kartuse, termostati).

- manje odstupanja u strukturi, konstrukciji i izgledu proizvoda oznacenih istim nazivom serije, kodom i simbolom, koja proizlaze iz poboljSanja uvedenih
tijekom procesa proizvodnje i Zivotnog ciklusa proizvoda, a koja ne utjecu na korisnicku vrijednost proizvoda.

- oStecéenje proizvoda uzrokovano intervencijom kupca.

- trosenje komponenti tijekom uporabe i oStecenje mjesalica uzrokovano prisutnoscu necistoca u vodi ili vodovodnim cijevima (u slucaju da se ne koriste
potrebni vodni filtri).

Invena S.A. moZe odstupiti od pridrZzavanja rokova za popravke ako dode do poremecaja u radu tvrtke zbog nepredvidivih okolnosti, kao sto su drustveni
nemiri, prirodne katastrofe, restrikcije uvoza itd.

Prilikom razmatranja zahtjeva za garancijske reklamacije, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravak nedostatka (bilo u sjedistu tvrtke ili na mjestu instalacije
proizvoda). Za garancijske popravke izvedene na mjestu instalacije, korisnik mora osigurati neometan pristup proizvodu. U slucaju popravaka na sjedistu
jamca, roba ce biti preuzeta o trosku Invena S.A. DuZnost potrosaca je osigurati dostupnost robe jamcu.

U slucaju nepostivanja prodane stavke prema ugovoru, kupac ima pravna sredstva koja mu pruza prodavatelj o trosku prodavatelja. Garancija ne utjece na
ova pravna sredstva. Nedostaci proizvoda ¢e biti ispravljeni u roku koji ne prelazi 14 dana od datuma prijave reklamacije.

PREDSTAVLIANJE REKLAMACIUJE
Osnova za razmatranje reklamacije od strane INVENA S.A. je posjedovanje racuna o kupnji ili potvrde o placanju.
Reklamacije se mogu podnijeti na sljedeée nacine:
- koriStenjem 'Obrazac za reklamaciju' dostupan na web stranici: https://invena.pl/serwis/formularz ili putem e-poste: serwis@invena.pl
- putem prodajnog mjesta gdje je predmet kupljen.
Ako garancijska kartica ili racun o kupnji (potvrda placanja) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su informacije sadrzane u njima necitljive, zahtjev za popravak
pod garancijom nece biti prihvaéen.

ODRZAVANIE

Kako bi se osigurao dugotrajan i pouzdan rad proizvoda, potrebno je opremiti vodoopskrbni sustav mrezastim filtrima. Kvaliteta vode ima znacajan utjecaj na
pravilan rad prskalice. Prije svega, njegova tvrdoca utjeCe na ucestalost povremenog odrZzavanja od strane korisnika. Za trajno odrZavanje proizvoda koristite
tekudine za Ciséenje koje nemaju korozivna ili abrazivna svojstva koja bi mogla izgrebati povrsinu - preporucujemo vodu s octom. Nakon pranja stupca tusa
temeljito isperite sredstvo za CiS¢enje Cistom vodom i obriSite mjesalicu kako biste izbjegli tragove. Takoder nije preporucljivo koristiti krpe ili spuzve od vrlo
grubih materijala. To moZe dovesti do preranog unistenja glatke povrsine proizvoda. Perlator, ulozak i termostat u termostatskim mijesalicama treba povre-
meno Cistiti odvrtanjem i uklanjanjem onecis¢enja. U instalaciji je obavezna uporaba mrezastih filtara.

Kamene elemente treba Cistiti alkalnim sredstvima (voda, voda sa sredstvom za pranje posuda). Zabranjena je uporaba kiselih proizvoda.

Nije preporucljivo koristiti termostatske mijesalice za protocne plinske i elektricne bojlere.

PAZNJA!

Nakon zatvaranja dovoda vode u kisni tus, neko vrijeme dolazi do tzv. kapanja vode iz nadglavnog tusa. To je zbog Cinjenice da voda skupljena u tusu mora
automatski izadi iz sustava, Sto rezultira kapanjem vode koje nestaje nakon kratkog vremena. Tijekom rada stupca za tusiranje koriste se prilicno velike ko-
licine vode. S tako visokim ucinkom, protocni grijac¢i moZda nec¢e modi drzati korak s grijanjem. Minimalna preporucena snaga grijaca je 18KW.
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iInvena CESTINA

Gratulujeme k vasemu vybéru!
Dékujeme za nakup produktu spolecnosti Invena S.A.

ZARUCNI DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku po dobu:
- 7 let pro télo mixéru - pro vyrobky zakoupené po 01.09.2021;
- 5 let pro keramické kartuse michadla;
- 2 roky na ostatni prvky: bar, sprchova hadice, vrchni destova sprcha, sprchové hlavice, pfipojovaci hadice, vypinace, lakované plochy,
termostaticky ovladac - v termostatické baterii a sprchovém panelu.

ZARUCNi PODMINKY

Zarucni doba se pocita od data ndkupu potvrzeného ndkupnim dokladem. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady: materidlové a zpracovatelské vady,

které vznikaji béhem vyrobniho procesu. Instalaci je nutné svérit spole¢nostem nebo jednotlivedim s odpovidajicimi kvalifikacemi a instalacni postupy je nutné

provadét v souladu s primyslovymi standardy a v souladu s doporucenimi uvedenymi v této zaruce. Spolecnost Invena S.A. opravi vadu zaruc¢niho plnéni a

pokud oprava vady bude nemozna, nahradi produkt novym. V pfipadé, Ze reklamovany model neni k dispozici v nabidce prodeje, spole¢nost Invena S.A. vyda

korekéni fakturu nebo nabidne nadhradu jinym modelem. Zaruka se stava neplatnou, pokud nejsou dodrzeny vSechny ustanoveni zaruéniho listu a instala¢nich

pokyn.

Zaruka nezahrnuje:

- mechanické poskozeni povrchu nebo soucasti produktu, jako je zména barvy, odérky, odéry, Skrabance, praskliny nebo skrabance, které se vyskytnou po
predani produktu kupujicimu a nejsou zplsobeny vadami v procesu vyroby.

- mechanické poskozeni povrchu nebo soucasti produktu vyplyvajici z nespravné instalace, prepravy, pouzivani, udrzby, véetné pouzivani agresivnich Cisticich
prostredk(, stejné jako nedostate¢na ochrana produktu béhem stavebnich praci.

- poskozeni zpUsobené vstupem pevnych necistot, jako je kamenna vdha, pisek atd., do produktu, které mlze vzniknout v dlisledku nedostatku filtru pfi
instalaci.

- poskozeni zpUsobené poklesem teploty pod 0 ° C v mistnosti, kde je produkt nainstalovan, nebo instalaci produktu mimo jakoukoli budovu.

- poskozeni zplisobené necistotami ve vodé a v potrubi vodovodni sité, nizkou kvalitou vody, véetné soli a vapence. V pfipadé termostatickych smésovacl
poskozeni zptsobené proudénim vody s tvrdosti vy$si nez 220 mg CaCO3.

- poskozeni zplGsobené nedostatkem ochrannych filtr( ve vodovodni instalaci pro prevenci pevnych kovovych a nekovovych necistot a rozpusténych necistot.

- Udrzbové a Cistici Cinnosti, které by mél uzivatel provadét samostatné

- drobné odchylky ve strukture, konstrukei a vzhledu produktl oznacenych stejnym nazvem fady, kédem a symbolem, které vyplyvaji z Gprav predstavenych
béhem vyrobniho procesu a Zivotniho cyklu produktu, které neovliviiuji uZitnou hodnotu produktu.

- poskozeni produktu zplisobené zasahy kupujiciho do produktu.

- opotiebeni soucasti béhem pouzivani a poskozeni smésovacll zplsobené pritomnosti necistot ve vodé nebo v potrubi vodovodni sité (v pfipadé potiebnych
vodnich filtrd nejsou pouZity).

Spolec¢nost Invena S.A. se mizZe odchylit od dodrzovani termin( opravy, pokud dojde k naruseni jejiho provozu kvili neocekavanym okolnostem, jako jsou
socialni nepokoje, pfirodni katastrofy, omezeni dovozu atd. Pfi posuzovani reklamaci zarucnich oprav se spolecnost Invena S.A. rozhoduje o misté opravy
vady (bud'na sidle spole¢nosti nebo na misté instalace produktu). U zarucnich oprav provadénych na misté instalace musi uZivatel zajistit neomezeny pfistup
k produktu. V pfipadé oprav na sidle zaruc¢nika budou zboZi odebrany na naklady spole¢nosti Invena S.A. Je na zodpovédnosti spotrebitele, aby zbozi
zarucnikovi poskytl. V pfipadé nesouladu proddvaného zbozi s kupni smlouvou ma kupujici pravni prostfedky poskytované prodavajicim na naklady pro-
davajiciho. Zaruka neovliviiuje tyto pravni prostfedky. Vady produktu budou opraveny do doby nepresahujici 14 dnd od data podani reklamace.

PODPISOVANI STIZNOSTI
Podkladem pro posouzeni stiznosti spolecnosti INVENA S.A. je vlastnictvi dokladu o nakupu nebo dikazu o platbé.
Stiznosti Ize podat nasledujicimi zplsoby:
- prostfednictvim 'FormuldFe stiznosti' dostupného na webu: https://invena.pl/serwis/formularz nebo e-mailem: serwis@invena.pl
- prostrednictvim mista nakupu vyrobku.
Pokud zaruéni karta nebo doklad o ndkupu (dlikaz o platbé) nejsou vzajemné konzistentni nebo pokud jsou v nich obsazené informace neditelné, zadost o
opravu v ramci zaruky nebude pfijata.

UDRZBA

Pro zajisténi dlouhodobého a spolehlivého provozu vyrobki je nutné vybavit vodovodni systém sitovymi filtry. Kvalita vody ma vyznamny vliv na spravnou
funkci postfikovace. Za prvé, jeho tvrdost ovliviiuje ¢etnost pravidelné Gdrzby ze strany uZivatele. Pro pribéznou udrzbu vyrobku pouzivejte Cistici kapaliny,
které nemaji korozivni nebo abrazivni vlastnosti, které by mohly poskrabat povrch - doporucujeme vodu s octem. Po umyti sprchového sloupku dikladné
oplachnéte Cistici prostredek Cistou vodou a vytrete baterii do sucha, aby se zabranilo Smouham. Rovnéz se nedoporucuje pouZivat hadfiky nebo houby z
velmi hrubych materiall. To mlze vést k predéasné destrukci hladkého povrchu vyrobku. Perlator, kartuse a termostat v termostatickych smésovacich by
mély byt pravidelné ¢istény jejich odSroubovanim a odstranénim viech nedistot. Pfi instalaci je vyZzadovano poutziti sitovych filtrd.

Kamenné prvky by mély byt ¢istény alkalickymi prostfedky (voda, voda s prostfedkem na myti nadobi). PouZiti kyselych pfipravkd je zakazano.

U pritokovych plynovych a elektrickych ohfivaci vody se nedoporucuje pouzivat termostatické baterie.

POZORNOST!

Po uzavfeni pfivodu vody do destové sprchy dochazi po uréitou dobu k tzv. kapani vody z hlavové sprchy. To je zpUsobeno tim, Ze voda nashromazdéna ve
sprse musi automaticky uniknout ze systému, coZz ma za nasledek odkapavani vody, které po kratké dobé zmizi. Pfi provozu sprchového sloupu se spotfebuje
pomérné velké mnozstvi vody. PFi tak vysokém vykonu nemusi pritokové ohfivace drzet krok s ohfevem. Minimalni doporuceny vykon ohfivace je 18 kW.
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iInvena SLOVENCINA

BlahoZelame vam na vasom vybere!
Dakujeme vam za nakup produktu spoloénosti Invena S.A.

ZARUCNA DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku na obdobie:
- 7 rokov pre telo mixéra - pre produkty zakipené po 01.09.2021;
- 5 rokov pre keramické kartuse mixéra;
- 2 roky na ostatné prvky: bar, sprchova hadica, horna dazd'ova sprcha, sprchové hlavice, pripojné hadice, vypinace, lakované plochy,
termostaticky ovladac - v termostatickej batérii a sprchovom paneli.

ZARUCNE PODMIENKY

Zarucna doba sa pocita od datumu nakupu potvrdeného nakupnym dokladom. Zaruka sa vztahuje iba na vyrobné vady: materidlové a technické vady, ktoré sa

vyskytnl pocas vyrobného procesu. Instaléciu je potrebné zverit spoloénostiam alebo osobam s vhodnymi kvalifikaciami a instalaéné postupy je potrebné

vykondvat v stlade so standardmi odvetvia a v stlade s odporicaniami uvedenymi v tejto zaruke. Spolo¢nost Invena S.A. opravi vadu pod zarukou a ak oprava

vady sa ukaze ako nemozna, vymeni produkt za novy. V pripade, Ze reklamovany model nie je k dispozicii v ponuke predaja, spolo¢nost Invena S.A. vyda

korekénu faktdru alebo ponukne nahradu inym modelom. Zaruka sa stdva neplatnou, ak nie st dodrzané vsetky ustanovenia zarucnej karty a instalacnych

pokynov.

Zaruka nekryje:

- mechanické poskodenie povrchu alebo sucasti produktu, ako je odtien, abrazia, Skrabance, praskliny alebo skrabance, ktoré sa vyskytnu po prevedeni
produktu ku kupujicemu a nie su sposobené vyrobnymi chybami.

- mechanické poskodenie povrchu alebo sucasti produktu spésobené nespravnou instalaciou, prepravou, pouzivanim, Gdrzbou, vratane pouzivania
agresivnych Cistiacich prostriedkov, ako aj nespravnou ochranou produktu pocas stavebnych prac.

- poskodenie spdsobené vstupom pevnych znedistujlcich latok, ako je kotlova $kala, piesok atd., do produktu, ¢o mdze byt spdsobené nedostatkom filtra
pri instaldcii.

- poskodenie sposobené poklesom teploty pod 0 ° C v miestnosti, kde je produkt nainstalovany, alebo instalaciou produktu mimo akéhokolvek budovania.

- poskodenie sposobené nedistotami vo vode a vodovodnych potrubiach, nizka kvalita vody, vratane soli a vapennych usadenin. V pripade termostatickych
miesacov poskodenie spdsobené pridenim vody s tvrdostou vy$Sou ako 220 mg CaCO3.

- poskodenie spdsobené nedostatkom ochrannych filtrov v pitnej vodnej instaldcii na zabranenie pevnym kovovym a nekovovym znecistujicim latkam a
rozpustenym znecistujucim latkam.

- udrzbové a Cistiace ¢innosti, ktoré by mal pouzivatel vykonavat sédm

- drobné odchylky vo vzhlade, konstrukcii a vzhlade produktov oznacenych rovnakym ndzvom série, kddom a symbolom, ktoré vyplyvaju z vylepseni
zavedenych pocas vyrobného procesu a Zivotného cyklu produktu, ktoré neovplyviiuju uzitocnu hodnotu produktu.

- poskodenie produktu spésobené zasahom kupujiceho do produktu.

- opotrebovanie sucasti pocas pouzivania a poskodenie mieSacov spésobené pritomnostou znecistujicich latok vo vode alebo v potrubiach vodovodnej siete
(v pripade, Ze nie su pouZité pozadované vodné filtre).

Invena S.A. méZe odstupit od dodrziavania lehét opravy, ak déjde k preruseniu prevadzky spoloénosti v désledku neoakavanych okolnosti, ako st socidlne
nepokoje, prirodné katastrofy, obmedzenia dovozu atd. Pri posudzovani reklamdcii zaruky rozhodne Invena S.A. o mieste opravy vady (bud' na sidle spoloc¢nosti
alebo na mieste instalacie produktu). Pri zaruénych opravach na mieste instalacie musi uZivatel zabezpecit neobmedzeny pristup k produktu. V pripade oprav na
sidle zaruccu bude tovar odobraty na naklady Invena S.A. Je na zodpovednosti spotrebitela, aby tovar zaruccovi poskytol. V pripade nesuladu predaného tovaru
s zmluvou ma kupujuci pravne prostriedky poskytované predavajicim na naklady predavajuceho. Zaruka neovplyvriuje tieto pravne prostriedky. Vady produktu
budu odstranené v lehote nie dlhsej ako 14 dni od datumu oznamenia reklamacie.

PREDLOZENIE REKLAMACIE
Podkladom pre posudenie reklamacie od spolo¢nosti INVENA S.A. je vlastnictvo dokladu o nakupe alebo d6kazu o platbe.
Reklamacie mozno podat nasledovne:
- pomocou 'Formuldra pre reklamacie' dostupného na webovej stranke: https://invena.pl/serwis/formularz alebo e-mailom: serwis@invena.pl
- prostrednictvom miesta predaja, kde bola polozka zakupena.
Ak su zarucny list alebo doklad o ndkupe (dokaz o platbe) nekonzistentné alebo ak obsiahnuté informdcie v nich nie su ¢itatelné, reklamacia na opravu nebude
akceptovana.

UDRZBA

Na zabezpecenie dlhodobej a spolahlivej prevadzky vyrobkov je potrebné vybavit vodovodny systém sietovymi filtrami. Kvalita vody ma vyznamny vplyv na
spravnu ¢innost postrekovaca. V prvom rade jeho tvrdost ovplyvriuje frekvenciu pravidelnej drzby zo strany pouzivatela. Na priebeznd Gdrzbu vyrobku
pouZivajte Cistiace kvapaliny, ktoré nemaju korozivne alebo abrazivne vlastnosti, ktoré by mohli poskriabat povrch — odpori¢ame vodu s octom. Po umyti
sprchového stipa dokladne oplachnite &istiaci prostriedok &istou vodou a utrite batériu do sucha, aby ste prediili muham. Neodporuéa sa tie? pouzivat
handri¢ky alebo $pongie z velmi drsnych materidlov. To méze viest k pred¢asnému zniceniu hladkého povrchu produktu. Prevzdus$iiovaé, kartusa a termostat v
termostatickych mixéroch by ste mali pravidelne Cistit odskrutkovanim a odstranenim vsetkych necistot. Pri instaldcii sa vyZzaduje poutzitie sietovych filtrov.
Kamenné prvky by sa mali &istit alkalickymi prostriedkami (voda, voda s prostriedkom na umyvanie riadu). PouZivanie kyslych produktov je zakdzané.
Neodporuca sa pouzivat termostatické batérie pre prietokové plynové a elektrické ohrievaée vody.

POZOR!

Po uzavreti privodu vody do dazdovej sprchy dochadza na nejaky ¢as k takzvanému kvapkaniu vody z hlavovej sprchy. Je to spdsobené tym, Ze voda
nahromadenad v sprche musi automaticky uniknut zo systému, ¢o ma za nasledok kvapkanie vody, ktoré po kratkom ¢ase zmizne. Poéas prevadzky sprchového
stipa sa spotrebuje pomerne velké mnozstvo vody. Pri takom vysokom vykone nemusia prietokové ohrievace drzat krok s ohrevom. Minimalny odporuéany
vykon ohrievaca je 18 kW.
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invena SUOMALAINEN

Onnittelut valinnastasi!
Kiitos, ettd ostit Invena S.A. -tuotteen.

TAKUUAIKA
Invena S.A. myontaa takuun ajanjaksolle:
- 7 vuotta sekoittimen rungolle - tuotteille, jotka on ostettu 01.09.2021 jalkeen;
- 5 vuotta sekoittimen keramiikkakartioille;
- 2 vuotta muille elementeille: tanko, suihkuletku, yldasadesuihku, suihkupaat, liitdantaletkut, kytkimet, maalatut pinnat, termostaattisa adin -
termostaattihanassa ja suihkupaneelissa.

TAKUUEHDOT

Takuuaika lasketaan ostotodistuksen vahvistamasta ostopdivasta. Takuu kattaa vain valmistusvirheet: materiaali- ja tyovikoja, jotka tapahtuvat tuotantoprosessin

aikana. Sekoittimen asennuksen tulisi olla luotettu yrityksille tai henkil6ille, joilla on asianmukaiset patevyydet, ja asennusprosessin tulisi tapahtua alan standardien

mukaisesti ja noudattaen taman takuukortin ja asennusohjeiden antamia suosituksia. Invena S.A. korjaa takuun piirissa olevan vian ja jos vian korjaaminen

osoittautuu mahdottomaksi, he korvaavat tuotteen uudella. Jos mainostettua mallia ei ole saatavilla myyntitarjouksessa, Invena S.A. antaa korjaavan laskun tai tarjoaa

korvaavan tuotteen toisella mallilla. Takuu raukeaa, jos takuukortin ja asennusohjeiden kaikkia saant¢ja ei noudateta.

Takuu ei kata:

- tuotteen pinnan tai osien mekaanista vaurioitumista, kuten varjaytymista, hankautumista, toykeita, halkeilua, naarmuja tai naarmuja, jotka ilmenevat tuotteen
luovutuksen jalkeen ostajalle ja jotka eivat johdu tuotantoprosessin vioista.

- tuotteen pinnan tai osien mekaanisen vaurioitumisen, joka johtuu vaarasta asennuksesta, kuljetuksesta, kaytostd, huollosta, mukaan lukien aggressiivisten
puhdistusaineiden kayttd sekd tuotteen asianmukaisen suojauksen puuttuminen rakennustdiden aikana.

- vahinko, joka johtuu kiinteiden epapuhtauksien, kuten kattilan huurteen, hiekan jne., Pdasysta tuotteeseen, joka voi johtua suodattimen puuttumisesta asennuksessa.

- vahinko, joka johtuu huoneen, jossa tuote on asennettu, lampdtilan laskusta 0 ° C: een tai tuotteen asentamisesta rakennuksen ulkopuolelle.

- vahinko, joka johtuu veden ja vesijohtoverkon putkien epapuhtauksista, veden huonosta laadusta, mukaan lukien suolaisuudesta ja kalkkikerrostumista.
Termostaattisten sekoittimien tapauksessa vahinko, joka johtuu vedesta, jonka kovuus on suurempi kuin 220 mg CaCO3.

- vahinko, joka johtuu juomaveden asennuksessa olevien suojaus suodattimien puuttumisesta, jotta estettaisiin kiintedt metalliset ja ei-metalliset epapuhtaudet seka
liuenneet epapuhtaudet.

- kdyttajan itse suorittamat huolto- ja puhdistustoimet sekd tuotteen osana olevien kulutustarvikkeiden, kuten tiivisteiden, aeraattorien, suodattimien ja
termostaattien, korvaaminen normaalin kdyton aikana.

- pienet poikkeamat saman sarjan nimen, koodin ja symbolin merkityissa tuotteissa rakennetta, rakennetta ja ulkondkoa koskevissa muutoksissa, jotka johtuvat
tuotannon prosessin ja tuotteen elinkaaren aikana tehdyistd parannuksista, eivatka vaikuta tuotteen kayttéarvoon.

- ostajan tuotteen hairioon aiheuttamat vauriot.

- komponenttien kulumisen aikana ja sekoittimien vaurioitumisen aiheuttamien epdpuhtauksien lasndolon vuoksi vedessa tai vesijohtoverkon putkissa (mikali
tarvittavia vesisuodattimia ei kdyteta).

Invena S.A. voi poiketa korjausten maaraaikojen noudattamisesta, jos yrityksen toimintaa hairitdan ennalta arvaamattomista syistd, kuten yhteiskunnallisesta
levottomuudesta, luonnonkatastrofeista, tuontirajoituksista jne. Takuutapauksissa Invena S.A. paattaa, missa vian korjaus tehdaan (joko yrityksen pdamajassa tai
tuotteen asennuspaikassa). Takuukorjauksia tehdessa kayttdjan on taattava tuotteelle esteetén paasy. Jos korjaus tehdaan takuuantajan pdamajassa, tavarat
noudetaan Invena S.A.:n kustannuksella. On kuluttajan vastuulla huolehtia, ettd tavarat ovat takuuantajan saatavilla.

Jos myyty tuote ei vastaa sopimusta, ostajalla on oikeus saada myyjalta korjaus tai korvaus myyjan kustannuksella. Takuu ei vaikuta naihin oikeuksiin. Tuotteen viat
korjataan 14 paivan kuluessa valituksen tekemisesta.

VALITUKSEN JATTAMINEN
INVENA S.A.:n valituksen kasittelyn perusteena on ostokuitti tai maksutodiste.
Valituksen voi jattaa seuraavilla tavoilla:
- kayttamalla 'Valituslomaketta', joka on saatavilla verkkosivustolla: https://invena.pl/serwis/formularz tai sdhkopostitse: serwis@invena.pl
- ostokohdassa, josta tuote on ostettu.
Mikali takuukortti tai ostokuitti (maksun todistus) eivat vastaa toisiaan tai niissa oleva tieto on luotaantyéntavaa, takuukorvaus korjaukseen ei hyvaksyta.

HUOLTO

Tuotteiden pitkdaikaisen ja luotettavan toiminnan varmistamiseksi on tarpeen varustaa vesihuoltojarjestelma verkkosuodattimilla. Veden laadulla on merkittava
vaikutus sprinklerin oikeaan toimintaan. Ensinnakin sen kovuus vaikuttaa kdyttdjan maaraaikaishuoltojen tiheyteen. Kayta tuotteen jatkuvaan huoltoon
puhdistusnesteitd, joilla ei ole syovyttavia tai hankaavia ominaisuuksia, jotka voivat naarmuttaa pintaa - suosittelemme etikkaa sisaltavaa vetta. Suihkupylvaan pesun
jalkeen huuhtele puhdistusaine huolellisesti puhtaalla vedella ja pyyhi hana kuivaksi valttaaksesi juovia. Ei myoskaan ole suositeltavaa kayttaa erittdin karkeista
materiaaleista valmistettuja liinoja tai sienid. Tama voi johtaa tuotteen siledn pinnan ennenaikaiseen tuhoutumiseen. Termostaattisekoittimien ilmastin, patruuna ja
termostaatti tulee puhdistaa sdannéllisesti ruuvaamalla ne irti ja poistamalla kaikki epdpuhtaudet. Asennuksessa on kaytettava verkkosuodattimia.

Kivielementit tulee puhdistaa alkalisilla aineilla (vesi, vesi astianpesuaineella). Happamien tuotteiden kaytto on kielletty.

Termostaattisekoittimien kaytt6a lapivirtauskaasu- ja sahkolammittimille ei suositella.

HUOMIO!

Sadesuihkun vedentulon sulkemisen jalkeen ylasuihkusta tippuu ns. vetta jonkin aikaa. Tama johtuu siitd, ettd suihkussa kerddntyneen veden taytyy automaattisesti
poistua jarjestelmastd, mika johtaa veden tippumiseen, joka katoaa hetken kuluttua. Suihkupylvaan kayton aikana kdytetdadan melko suuria maaria vettd. Nain suurella
teholla hetkelliset [immittimet eivat ehka pysy lammityksen mukana. Pienin suositeltu [ammittimen teho on 18 kW.
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invena SLOVENSCINA

Cestitke za vaso izbiro!
Hvala za nakup izdelka Invena S.A.

OBDOBJE JAMSTVA
Invena S.A. zagotavlja garancijo za obdobje:
- 7 let za telo mes3alnika - za izdelke kupljene po 01.09.2021;
- 5 let za keramicéne kartuse mesalnika;
- 2 leti za ostale elemente: palico, tus cev, zgornjo dezevno prho, tus glave, priklju¢ne cevi, stikala, lakirane povrsine, termostatski regulator -
v termostatski armaturi in tus panelu.

PRAVILA JAMSTVA

Obdobje jamstva se izrauna od datuma nakupa, potrjenega s potrdilom o nakupu. Jamstvo krije le proizvodne napake: napake pri materialu in izdelavi, ki se

pojavijo med proizvodnim procesom. Vgradnjo bi morali zaupati podjetjem ali posameznikom z ustrezno kvalifikacijo, in vgradnjo bi morali izvesti v skladu s

standardi industrije ter v skladu s priporocili, navedenimi v tem jamstvu. Invena S.A. bo odpravila napako v okviru jamstva, in ¢e se odpravljanje napake izkaze

za nemogoce, bo izdelek zamenjala z novim. Ce oglagevanega modela ni mogoée najti v ponudbi prodaje, bo Invena S.A. izdala popravilni racun ali ponudila

zamenjavo z drugim modelom. Jamstvo preneha veljati, e se ne upostevajo vsa dolocila jamstvene kartice in navodil za vgradnjo.

Jamstvo ne krije:

- mehanske poskodbe povrsine ali komponent izdelka, kot so sprememba barve, obraba, udrtine, razpoke ali praske, ki se pojavijo po predaji izdelka kupcu in
niso posledica napak v proizvodnem procesu.

- mehanske poskodbe povrsine ali komponent izdelka, ki izhajajo iz nepravilne namestitve, prevoza, uporabe, vzdrzevanja, vkljuéno z uporabo agresivnih
Cistilnih sredstev, ter neustrezne zascite izdelka med gradbenimi deli.

- poskodbe, ki jih povzrodi vstop trdnih necistoc, kot so vodni kamen, pesek itd., v izdelek, kar lahko izhaja iz odsotnosti filtra pri namestitvi.

- poskodbe, ki jih povzroci padec temperature pod 0°C v prostoru, kjer je namescen izdelek, ali namestitev izdelka zunaj stavbe.

- poskodbe, ki jih povzrocijo necistoce v vodi in vodovodnih ceveh, nizka kakovost vode, vkljuéno s slanostjo in oblogami apnenca. Pri termostatskih mesalnikih
pride do poskodb pri pretoku vode z trdoto veéjo od 220 mg CaCO3.

- poskodbe, ki jih povzroci odsotnost zas¢itnih filtrov v namestitvi pitne vode, da bi preprecili trdne kovinske in nemetalne necistoce ter raztopljene necistoce.

- vzdrZzevalna in ¢iscenja dela, ki jih uporabnik mora izvajati sam, pa tudi zamenjavo porabnih materialov, ki so del izdelka in se obrabijo med obic¢ajno uporabo
(npr. tesnila, aeratorji, kartuse, termostati).

- manjse odstopanje v strukturi, konstrukciji in izgledu izdelkov, oznacenih z istim imenom serije, kodo in simbolom, ki izhajajo iz izboljSav med proizvodnim
procesom in Zivljenjskim ciklom izdelka, ki ne vplivajo na uporabno vrednost izdelka.

- poskodbe izdelka, ki jih povzroci poseganje kupca v izdelek.

- obraba komponent med uporabo in poskodbe mesalnikov, ki jih povzrocijo nedistoce v vodi ali vodovodnih ceveh (v primeru, ko niso uporabljeni potrebni
vodni filtri).

Invena S.A. lahko odstopi od spostovanja rokov za popravila, ¢e pride do motenj v delovanju podjetja zaradi nepredvidenih okoliscin, kot so druzbene nemire,
naravne nesree, omejitve uvoza, itd.

Pri obravnavi jamstvenih zahtevkov Invena S.A. odloca o lokaciji za odpravo napake (bodisi na sedezu podjetja bodisi na mestu namestitve izdelka). Pri
jamstvenih popravilih na mestu namestitve mora uporabnik zagotoviti neoviran dostop do izdelka. V primeru popravil na sedezu jamcevalca bo blago prevzeto
na stroske Invena S.A. Odgovornost potrosnika je, da omogoci jamcevalcu dostop do blaga.

V primeru neskladnosti prodanega izdelka s pogodbo ima kupec pravna sredstva, ki jih zagotavlja prodajalec na svoje stroske. Jamstvo ne vpliva na ta pravna
sredstva. Napake izdelka bodo odpravljene v roku, ki ne presega 14 dni od datuma prijave pritozbe.

PODANEJE PRITOZBE
Osnova za pregled pritozbe s strani INVENA S.A. je posedovanje potrdila o nakupu ali dokaza o pladilu.
Pritozbe je mogoce vloZiti na naslednje nacine:
- preko obrazca 'Pritozbeni obrazec', ki je na voljo na spletni strani: https://invena.pl/serwis/formularz ali preko e-poste: serwis@invena.pl
- prek prodajnega mesta, kjer je bil izdelek kupljen.
Ce jamstvena kartica ali potrdilo o nakupu (dokaz o placilu) nista skladna med seboj ali &e so podatki v njih neitljivi, pritozba za popravilo ne bo sprejeta.

VZDRZEVANJE

Da bi zagotovili dolgorocno in zanesljivo delovanje izdelkov, je treba sistem za oskrbo z vodo opremiti z mrezastimi filtri. Kakovost vode pomembno vpliva na
pravilno delovanje brizgalne naprave. Najprej njegova trdota vpliva na pogostost rednega vzdrzevanja s strani uporabnika. Za redno vzdrZevanje izdelka
uporabljajte Cistilne tekocine, ki nimajo korozivnih ali abrazivnih lastnosti, ki bi lahko opraskale povrsino — priporo¢amo vodo s kisom. Po pranju prSnega stebra
temeljito sperite Cistilno sredstvo s Cisto vodo in obriSite mesalnik do suhega, da preprecite madeze. Prav tako ni priporocljiva uporaba krp ali gob iz zelo
grobih materialov. To lahko povzroci prezgodnje unicenje gladke povrsine izdelka. Prezracevalnik, kartuso in termostat v termostatskih mesalnikih je treba
obcasno odistiti tako, da jih odvijete in odstranite morebitno umazanijo. Pri namestitvi je obvezna uporaba mrezastih filtrov.

Kamnite elemente je potrebno Cistiti z bazi¢nimi sredstvi (voda, voda s pomivalnim sredstvom). Uporaba kislih izdelkov je prepovedana.

Za pretocne plinske in elektri¢ne grelnike vode ni priporodljivo uporabljati termostatskih mesalnikov.

POZOR!

Po zaprtju dovoda vode v deZevno prho se nekaj asa pojavi tako imenovano kapljanje vode iz nadglavne prhe. To je posledica dejstva, da mora voda, zbrana v
prhi, samodejno uhajati iz sistema, kar ima za posledico kapljanje vode, ki po kratkem Casu izgine. Med delovanjem tus stebra se porabijo precej velike koli¢ine
vode. S tako visoko mocjo pretocni grelniki morda ne bodo mogli dohajati ogrevanja. Najmanjsa priporo¢ena moc grelnika je 18KW.

16



l n v e n O SVENSKA

Grattis till ditt val!
Tack for att du kopt Invena S.A:s produkt.

GARANTIPERIOD
Invena S.A. lamnar en garanti for perioden:
-7 ar for mixerkroppen - for produkter képta efter 01.09.2021;
-5 ar for keramiska kulventiler i mixern;
-2 ar for 6vriga element: bar, duschslang, toppregndusch, duschmunstycken, anslutningsslangar, strombrytare, malade ytor, termostatregulator - i
termostatblandaren och duschpanelen.

GARANTIVILLKOR

Garantiperioden berdknas fran kopsdatumet som bekraftas av ett kdpebevis. Garantin tacker endast tillverkningsfel: material- och hantverksfel som uppstar under

produktionsprocessen. Installationen bor fértroendes at foretag eller individer med lamplig kvalifikation och installationen ska utforas i enlighet med

branschstandarder och i enlighet med rekommendationerna som anges i denna garanti. Invena S.A. kommer att reparera felet under garantin och om det visar sig

omojligt att reparera felet kommer de att ersatta produkten med en ny. Om den annonserade modellen inte finns tillganglig i forsaljningserbjudandet kommer Invena

S.A. att utférda en korrigerande faktura eller erbjuda en ersattning med en annan modell. Garantin upphor att galla om inte alla bestammelser i garantikortet och

installationsanvisningarna foljs.

Garantin tacker inte:

- mekanisk skada pa ytan eller komponenter av produkten, sasom fargforandringar, slitage, bucklor, sprickor eller repor som uppstar efter att produkten har
overlamnats till koparen och inte orsakas av fel i produktionsprocessen.

- mekanisk skada pa ytan eller komponenter av produkten som orsakas av felaktig installation, transport, anvandning, underhall, inklusive anvdandning av aggressiva
rengoringsmedel, samt otillracklig skydd av produkten under byggarbeten.

- skada som orsakas av att fasta féroreningar som t.ex. pannskala, sand etc. tranger in i produkten, vilket kan bero pa att det saknas filter i installationen.

- skada som orsakas av att temperaturen sjunker under 0°C i rummet dar produkten ar installerad eller att produkten installeras utanfor ett byggnad.

- skada som orsakas av féroreningar i vatten och vattennatets ror, dalig vattenkvalitet, inklusive salinitet och kalkavlagringar. | fallet med termostatiska blandare skada
som orsakas av att vatten med hardhet 6verstigande 220 mg CaCO3 passerar.

- skada som orsakas av att det saknas skyddsfiltreringar i vatteninstallationen for att férhindra fasta metalliska och icke-metalliska féroreningar samt uppldsta
fororeningar.

- underhalls- och rengoéringsaktiviteter som anvandaren bor utfora sjalv, samt ersattning av forbrukningsmaterial som &ar en del av produkten och slits ut under normal
anvandning (t.ex. tatningar, aeratorer, kartuscher, termostater).

- mindre avvikelser i struktur, konstruktion och utseende av produkter som dr markta med samma serienamn, kod och symbol, som orsakas av férbattringar som infors
under produktens livscykel och som inte paverkar produktens anvdandningsvarde.

- skada pa produkten som orsakas av kdparens ingripande i produkten.

- slitage av komponenter under anvdndning och skada pa blandare som orsakas av féroreningar i vattnet eller i vattennatets ror (i fall krdvda vattenfilter inte anvands).

Invena S.A. kan avvika fran att folja reparationsfristen om stoérningar i féretagets verksamhet uppstar pa grund av ovintade omstandigheter, sasom social oro,
naturkatastrofer, importrestriktioner etc. Nar det géller garantikrav bestammer Invena S.A. platsen for att reparera defekten (antingen pa foretagets huvudkontor eller
installationsplatsen for produkten). For garantireparationer som utférs pa installationsplatsen maste anvdandaren sakerstalla obehindrad tillgéng till produkten. | fallet
med reparationer pa garantens huvudkontor kommer varorna att hamtas pa Invena S.A:s bekostnad. Det ar konsumentens ansvar att géra varorna tillgangliga for
garantin. Om det salda objektet inte Gverensstammer med avtalet har képaren rattsliga atgarder som tillhandahalls av séljaren pa séljarens bekostnad. Garantin
paverkar inte dessa rattsliga atgarder. Produktdefekter kommer att atgérdas inom en period som inte 6verstiger 14 dagar fran datumet fér anmalan av reklamationen.

ATT SKICKA IN EN REKLAMATION
Grundvalen for att granska en reklamation fran INVENA S.A. &r att inneha ett ink6pskvitto eller betalningsbevis.
Reklamationer kan skickas in pa féljande satt:
- genom att anvanda 'Reklamationsformuléret’ tillgédngligt pa webbplatsen: https://invena.pl/serwis/formularz eller via e-post: serwis@invena.pl
- genom forsaljningsstallet dar produkten koptes.
Om garantikortet eller inkpskvittot (betalningsbeviset) inte 6verensstammer med varandra eller om informationen i dem ar oldslig, kommer inte
reklamationsanspraket for reparation att godkannas.

UNDERHALL

For att sdkerstalla langvarig och tillforlitlig drift av produkterna dr det nodvéndigt att utrusta vattenforsorjningssystemet med natfilter. Vattenkvaliteten har en
betydande inverkan pa sprinklerns korrekta funktion. Forst och framst paverkar dess hardhet frekvensen av periodiskt underhall av anvandaren. For I6pande underhall
av produkten, anvand rengoéringsvatskor som inte har fratande eller notande egenskaper som kan repa ytan - vi rekommenderar vatten med vinager. Efter tvattning av
duschpelaren skéljer du rengéringsmedlet noggrant med rent vatten och torkar av blandaren for att undvika rander. Det &r inte heller tillradligt att anvanda trasor eller
svampar gjorda av mycket grova material. Detta kan leda till for tidig forstorelse av produktens slata yta. Luftaren, patronen och termostaten i termostatblandare bor
rengoras med jamna mellanrum genom att skruva loss dem och ta bort eventuell férorening. Anvandning av natfilter i installationen kravs.

Stenelement bor rengéras med alkaliska medel (vatten, vatten med diskmedel). Det ar forbjudet att anvanda sura produkter.

Det rekommenderas inte att anvdnda termostatblandare for momentana gas- och elektriska varmvattenberedare.

UPPMARKSAMHET!

Efter att vattentillforseln till regnduschen har stangts uppstar det sa kallade vattnet som droppar fran takduschen under en tid. Detta beror pa att vattnet som samlas

i duschen automatiskt maste komma ut ur systemet, vilket resulterar i att det droppar vatten som forsvinner efter en kort tid. Ganska stora mangder vatten anvands
under driften av duschpelaren. Med en sa hog effekt kan momentanvarmare kanske inte halla jamna steg med uppvarmningen. Minsta rekommenderade varmeeffekt
ar 18KW.
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lnvena EAANHNIKA

Tuyxopntripla yia tnv enthoyn cog!
J0G EUXAPLOTOUE YL TNV AyOopd TOU TIPOLOVTOG TG Invena S.A.

AIAPKEIA EITYHZHZ
H Invena S.A. mapéxeL eyyunon yla tnv nepiodo:
- 7 XpOVLaL yLa TO CWHO TOU MiEep - yla tpoiovta rou ayopdotnkav petd tnv 01.09.2021;
- 5 TN yL0l TG KEPALKEG KOPTPLEG TOU UIKTN;
- 2 xpovia yla GANa oToLyEla: Undpa, CWAAVAG VIOUC, EMAVW VIouG BPoxnc, KePAAEG VIOUC, EUKOUTTTOL CWARVEG cUVEEONC, SLOKOTITEG, BAUUEVEG ETILD AVELEG,
BepUOOTATIKOG EAEYKTAG - 0TO BEPUOCTATIKG Wifep Kal TTAVEN VTOUG.

Ol OPOI EITYHZHZ.

H mepilodog eyyunong urtoloyiletal amnod Ty NUEPOUNVIA ayopdg ou emBePatwvetat and tnv anddeEn ayopds. H eyyunon kahUmtel povo epyootactokd Adbn: Aabn uAKoU Kot

£pyaolag mou mpokUTTouV Katd tn Stadkaoio mapaywyng. H eykataotaon mpémnet va avatebel oe etalpeieg 1 dtopa pe KATAANAEG SeELOTNTEG Kal oL SLaSIKACLEG EYKATAOTOONG

TIPETIEL VAL EKTEAOUVTAL CUUDWVA LLE TA TIPOTUTIA TG BLOUNXAVIAG KAl OUUPWVA LE TIG CUCTAOELG TTIOU TTOPEXOVTAL € QUTAV TV gyyunon. H Invena S.A. Ba emiokeudoel to AdBog

KATW oo eyyunon kot eav Sev gival Suvatn n €mokeun Tou AdBouc, Ba AVTLKATAOTAOEL TO TPOIOV L éva VED. Z€ TiEPUTTWON Tou N TtpowBoUupevn povtélo Sev eivat Stabéoiun

otnv npoodopd MTwARcewv, n Invena S.A. Ba ekdwoel enefepyacpévn Tiwohdynon f Ba poodEpetl avtikatdotaon pe AAo povielo. H eyyunon katapyeital edv dsv

akohouBoUvtal 6AoL oL 6POL TNG KAPTAG EyYUNCNG KAl OL 08NYLEG EYKATAOTAONG.

H gyyunon 8ev kaAumteL:

- Mnxavikeég InpLEg otnv emtdAveLa i TA OTOKELQ TOU TTPOTOVTOG, OMwG Staxpovia, anodBopd, kouptiveg, odppayisdeg, SLAKOTEG i ypaTtooUvLa TTOU POKUTITOUV UETA TNV apadoxn
TOU TPOIOVTOG OTOV ayoPaLoTH Kol SEV TPOKUTITOUV ATt EAATTWHATLKA TNG Stadikaoiog mapaywyng.

- MINXQWIKEG {NWLEG otV eMLdAVELD f} TAL OTOLKELQ TOU TIPOIOVTOG TTOU TPOKUTITOUV altd AavBaOHEV EYKATAOTOON, HETAdOPA, XPrioN, CLUVTIAPNON, CUMIEPAOUBAVOUEVNG TNG
XPAONG EMUOETIKWY KABAPLOTIKWVY 0UGLWV, KOBWG KOl TNG AVEMAPKOUG TPOCTACLAG TOU TIPOIOVTOG KOTA T SLAPKEL TWV KATAOKEUOOTIKWY EPYOLOLWV.

- ZNULEG TTOU TIPOKUTITOUV Qo TNV ELoAywyn OToLXElwV otabepng dAopatog, OMwe KAUOLUO KAUOTAPA, Ao, KATT, OTO TPoiov, oL omoieg pnopet va pokUPouv Adyw tng ENewdng
diltpou otnv eykatactaon.

- ZNHLEG TTOU TIPOKUTITOUV Qo pElwan tng Beppokpaciag katw and 0°C oto SwHdTLo Omou el eykataotabel To POIOV 1) N EYKATACTACN TOU MPOLOVTOG £KTOG OTtOLOUSATOTE
Ktpiou.

- ZNULEG TTOU TIPOKUTITOUV TtO TIG ETUANTITIKEG OUGLEG OTO VEPO KA TLG ALY WYOTNTEG TOU SIKTUOU TAPOXNG VEPOU, TNV XAUNAL TTOLOTNTA TOU VEPOU, OUUIEPANABAVOUEVNG TNG
OAHUPOTNTAG KOL TWV AUTAVTIKWY KOTOAASEWV. ITNV MEPUTTWON TWV TEPUOCTATIKWY HEelyHATOG, {NULEG TTOU TIPOKUTITOUV aItd TNV por) vepoU pe Suokapdia peyalltepn anod 220
mg CaCO3.

- ZNULEG TToU TIPOKUTITOUV artd TNV EMNeldn GIATpwY IPOoTaCLag OTNV EYKATACTACH TTAPOXHG TIOTWV YLOL TNV QUITOTPOTTH TWV 0TABEPWY LETOALKWV Kot pn LETAAAKWY ETUANTITIKWY
0UOLWY, KOBWE Kot TWV SLOAUPEVWY ETUANTITIKWY OUCLWV.

- Epyaoieg ouvtripnong kat kabaplopol mou o xpriotng Ba mpémel va ekteel LOVOG TOU, KABWGE KOL TNV AVTIKOTAOTACN TWV KOTOVAAWTIKWY UALKWY TIOU aItoTeEAOUV TO TIPOTOV Kat
e€avtAoUvTaL KATA TNV KAVOVLKN Xprion (T.x. odpayideg, aepatripeg, KapTpiles, TEPUOOTATEC).

- WIKPEG aTOKALOELG 0T Sour), KATAOKEUH KAl ERPAVION TV TIPOIOVTWY TToU GEPOUV TO (510 BVOoUA OELPAG, KWBIKO Kal oUUBOAO, TPOKEWEVOU va ETUTEUXOOUV BEATIWOELG KATA TN
SLdpkela tng Sladikaciog mopaywyng Kot Tou KUKAOU {wAG TOU TIPOLOVTOG, oL OTtoieg Sev eMNPeAIOLV TV TPAKTLKA a&ia Tou POIOVTOoG.

- {NULA oTO TIPOLOV TTOU TPOKAAELTAL ATTO TNV MAPEUPAON TOU ALyopa.oTH OTO TIPOLOV.

- $Bopd TV E€aPTNUATWY KATA TN XPAON Kal {NLA 0TOUC OVALUELYVUTEG TTOU TIPOKAAELTAL artd TNV Iapoucia pUTIWY 0To vePS 1 ota cwANVWOELS Tou Siktuou UEpeuong (og
TepinTwon mou dev xpnaotpomnotolvtal anattov peva itpa vepou).

H Invena S.A. propei va amokAeLoTel amd TV IPOCEyyLon TWV XPOVIKWY POBECULWV EMLOKEVNG EAV UTIAPEOUV SLAKOTIEG OTLG AeLToUpYieg TG eTatpeiag AOyw ampoBANUATIKWY
OUVONKWV, OTWG KOWWVIKA avatapaxr, GUOLKEG KATAOTPODEC, TIEPLOPLOUOL ELoAYWYNG KATL ZTnV €MAOYH TNG TOMOBECLOG EMLOKEVNG YL TLG EYYUNOELG, N Invena S.A. amodacilet
elte otnv €6pa NG eTatpeiag site otnv ToMoOesia EyKATAOTAONG TOU TTPOIOVTOG. AL TLG EYYUNOELS ETILOKEVEG OtV TomoBeaia eykatdotaong, o xpRotng npémnel va e€aodalilet
QUIEPLOPLOTN TIPOOPACH OTO TIPOIOV. ITNV MEPITTWON TWV EMOKEVWV 0TV £€8pa Tou eyyuntn, ta ayabd Ba culéyovtal pe €§08a tng Invena S.A. Eival StkalolXou Tou KOTavaAwtr
va Staodalilel tnv StaBeopudtnta Twv ayabwv otov eyyunth. Z€ MEPUTTWON KN CURULOPGWONG TOU TPOLOVTOG HE TN cUUBACIKA SLaBECLLOTNTA, O AYyOPACTHG EXEL VOULKEG EVEPYELEG
TIOU TIOPEXOVTAL OO TOV TWANTH e £€§08a Tou MWANTH. H gyyUnon Sev emnpedlel QUTEG TIG VOULKEG eVEPYELEG. Ta {ntrpata poidviwy Ba Slopbwbolv péoa oe xpovikd Stdotnua
mou Sev Ba untepPaivel TG 14 NUEPES amod TV nUepopnvia SNAWoEWG tTng mapamndvou.

YNOBOAH NAPAMONQN
H Bdon yia tnv e€étaon pog napanovioews and tnv INVENA S.A. eivat n katoxr anodeléng ayopdg f anodelgng mAnpwuns.
OL taparmovioeLg Piopouv va utoBANBoUV pe Toug akdAouBoug Tpomoug:
- xpnoporowwvtag tnv 'Odppa Napandvwy' mou eivat Stabéotun otny totooelida: https://invena.pl/serwis/formularz i pe e-mail: serwis@invena.pl
- L€OW TOU ONUELOU TTWANGNG OTIOU AyOPACTNKE TO TIPOLOV.
Av n Kapta eyylnong f n anddeign ayopdg (amddeen minpwurg) Stadépouv Letad Toug 1 av oL TAnpodopleg TToU TIEPLEXOVTAL OE QUTEG SeV Elval atOAUTWE KATAANTITEG, N althon
gyyunong yla eniokeun dev Ba yivetal Sektr.

ZYNTHPHZH

MNa va eaodallotei n pakpoxpovia kat aflomiotn Aettoupyia Twv mpoidviwy, sivat anapaitnto va eom\ioTei To cUoTtnua apoxig vepou pe diktpa mAéypatoc. H rowdtnta tou
VEPOU €XEL ONUAVTIKO QVTIKTUTIO 0T 0WOTH AELTOUPYIO TOU KATAlWVLoTH. Mpwta ar 'oAa, n okKANPOTNTA Tou ENNPEATEL TN CUXVOTNTA TNG TIEPLOSIKAG cuvTipnong amd Tov xpRotn.
l'a TN oUVEXH CUVTAPNON TOU TPOLOVTOG, XPNOLUOTIOLOTE LYPA KABAPLOHOU TIou SeV €X0UV SLOPBPWTLKEG ) AELAVTLKEG LBLOTNTEG TTou Bal pmopouoav va Xapd&ouv tnv

€MPAVELA - CUVIOTOUE VEPO pe EUBL. AdoU TAUVETE TN oTrAN Tou VToug, EeMUVETE KaAd To KaBapLoTIKO pe KaBapo vepd Kat okouTtioTe To pi€ep yia va amopUyete paBSWOoELS.
Emiong, 8gv ouviotdral n xprion maviwy i obouyyoaplwv amnd oAl Tpaxtd UAKA. AuTO PIopel va o8nynoeL og powpn Kataotpodn TG Aelag emdpdvelag Tou mpoiovrog. O
QEPLOTAPAC, N KAOETA Kal 0 BEPUOOTATNG 0TOUG BEPUOOTATIKOUC VA IKTAPEG Ba mpénet va kaBapilovtat meplodikd EEBLEWVOVTAC TouC Kat adatpwvTag Tuxov HoAuvon. Aratteitat
n xpnon dyxtuwtwv Gidtpwy otnv eykatdotaon.

Ta nétpva otolxeia mpémnet va kabapilovrat pe aAkaAkoUg MapdyovTeg (VEPO, VEPO LE UYPO TATWV). AtayopeUETaL n Xprion 0§WVwv IPoiovVIwy.

Agv ouVLOTATOL N XPAoN BEPUOCTATIKWY OVAUIKTNPIWY Yia oTyplaioug Bepuooidwveg agpiou Kat NAeKTpKoU vepou.

NPOZOXH!

MeTd to KAEOLLO TNG TTAPOXNG VEPOU GTO VTOUG BPOoxXNG, EMdAVIZETAL YLl KATIOLO XPOVLKO SLA0TN A TO AEYOUEVO VEPO TIOU OTALEL OO TO VTOoUG. AuTO odeiletal oTo yeyovog OtL To
VEPO TIOU GUANEYETOL OTO VTOUG TIPETEL VAL SladeVYEL AUTOPATA AT TO CUCTNUA, LE ATOTEAECHA VoL OTATEL vepO Ttou e€odavileTal LETA OO CUVIOUO XPOVIKO Stdotnua. Katd tn
Aettoupyia TG OTAANG VTOUG XPNOLLOTIOLOUVTOL OPKETA LEYAAEG TTIOOOTNTEG VEPOU. Me TOG0 uPNAR amoSoon, oL oTLypLaieg BEpUAOTPEG EVEEXETAL VAL NV UITOPOUV va cupBadicouv
ue tn Béppavon. H ehdyLotn cuvioTtwpevn oxug Bepuavtrpa eivat 18 KW.
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lnvena PYCCKUIA

MNo3pgpasnsem ¢ Bawmm Bbi6opom!
Cnacnbo 3a NoKynKy npoayKta Invena S.A.

FAPAHTUIHBIN CPOK
Komnanusa Invena S.A. npegocTaBnAaeT rapaHTUIO Ha CPOK:
- 7 neT Ha KOpnyc MUKCepa - 4719 NPoAyKuuKn, npuobpeTteHHow nocne 01.09.2021;
- 5 net Ha KepamuyecKkue ronoBKU cmecuTens
-2 roAa Ha OCTa/ibHble 3/1IEMEHTbI: CTOMKA, AYLIEeBON WAAHT, BEPXHWUI AyL, AyLIEeBble IeMKW, COeAUHUTENbHbIE LWNAHTW, NepeKItoYaTenun, okpaLeHHble
NOBEPXHOCTU, TEPMOCTAT - B TEPMOCTAaTUYECKOM CMecuTele 1 AyLIeBO NaHe n.

YCNOBUA TAPAHTUA

CpOK rapaHTVUM paccumnTbIBAETCA C AaTbl MOKYMKK, NOATBEPKAEHHOW YEKOM. MapaHTUA PacnpoCcTpaHAETCs TONbKO Ha 3aBoACKME AedekTbl: AedeKTbl maTepuana u

M3roTOB/IEHWSA, BO3HUKLLME B NpoOL,Ecce NPOM3BOACTBA. YCTAHOBKY CnedyeT OBEPUTb KOMMAHWUAM MU GU3NYECKMM IMLLAM C COOTBETCTBYIOLIMMU KBaMPUKALMAMK, U

YCTaHOBOYHbIe NPoLeAYPbl A0/KHbI MPOBOAUTLCA B COOTBETCTBUM C OTPACAEBLIMU CTaHAAPTaMM U COBNIOAEHMEM PEKOMEHAALMM, NPeAoCTaBNEHHbIX B JAaHHOM

rapaHTuu. Invena S.A. npoBeseT PeMOHT AedeKTa No rapaHTUM, U eCv PEMOHT AedeKTa OKa3blBaeTCA HEBO3MOXHbBIM, 3aMEHAT NPOAYKT HOBbIM. Ecin peknamupyemas

MoZenb HeAOCTYNHA B NPeANoXKeHUN NPoAaxkH, Invena S.A. BbICTaBUT KOPPEKTUPYIOLLMIA CHET MK NPEAIONKUT 3aMeHY APYroil Mogenblo. [apaHTUA yTpaunsaeT cuny,

€cnu He cobNoAa0TCA BCE NONOKEHUA FaPAaHTUIMHOM KapTOUYKM U MHCTPYKLMIA NO yCTaHOBKe.

lapaHTUA He pacnpocTpaHsaeTca Ha:

- MeXaHW4YecKMe NoBpeKAeHUA MOBEPXHOCTU UM KOMNOHEHTOB NPOAYKTA, Tak1e Kak U3MeHeHWe LBeTa, UCTUPaHUE, BMATUHbI, CKObI, TPELLMHbI MU LapanuHbl,
BO3HMKalOLLMeE NOC/e Nepesayn NpoAyKTa NoKynaTento v He Bbi3BaHHble AedeKTamu B npoLecce Npov3BOACTBa.

- MeXaHWYEeCKMe NOBPEXAEHUsA MOBEPXHOCTU UM KOMMOHEHTOB NPOAYKTA, BO3HMKLUIME M3-3a HEMNPaBUIbHOW YCTAHOBKU, TPAHCMOPTUPOBKM, UCMO/b30BaHUS,

06CNYKMBAHWUA, BKNKOYAA MCMO/Ib30BAHUE arPecCUBHbIX YNCTALLMX CPEACTB, A TaKXKe HENPaBWU/bHOW 3aLLMTbl NPOAYKTa BO BPEMSA CTPOUTE/IbHbIX paboT.

- NOBPEXAEHUA, BbI3BAHHbIE BHEAPEHWEM TBEPAbIX 3arPA3HUTENEN, TAKUX KaK HaKUMb B KOT/AX, MECOK U T.4., B NPOAYKT, YTO MOXKET 6bITb BbI3BAHO OTCYTCTBMEM PUALTPA
B YCTaHOBKe.

- NOBPEXEHWA, BbI3BaHHbIe NageHnem Temnepatypbl HUXKe 0°C B NOMeLLeHUN, rae YCTaHOB/IEH NPOAYKT, UM YCTAHOBKOM NPOAYKTa CHAPYXKM 34aHUA.

- NOBPEXAEHWA, BbI3BaHHbIE MPUMECAMM B BOAE U BOAONPOBOAHbIX TPy6ax, HU3KUM KayecTBOM BOZbI, BKNOYAA CONEHOCTb U HaKuUMb. B ciyyae TepmocTaTyeckmx
cMecuTenel - NOBPEXAEHNA, BbI3BAHHbIE MOTOKOM BOAbI C ¥KeCTKOCTblo 6osee 220 mr CaCO3.

- NOBPEXAEHWA, BbI3BAHHbIE OTCYTCTBUEM 3aLLMTHBLIX GUALTPOB B CUCTEME NUTLEBON BOAbI A4J/1A NPEAOTBPALLEHNA TBEPAbIX METANIZIMYECKUX U HEMETANNYECKNX
npuMmeceit, a TaKxe pacTBOPEHHbIX NPUMecei.

- perynapHble obcnykumBatoLme paboTbl U UUCTKY, KOTOPbIE NONL30BATE b JO/IXKEH BbINOIHATL CAMOCTOATENIbHO, @ TaKXKe 3aMeHY PAacXOAHbIX MaTe pUasoB, ABNAIOLWMXCA
4acTbio NPOAYKTa U U3HALLMBAIOLLMXCA B MPOLLECCE HOPMAIbHOM 3KCMyaTauum (Hanpumep, yNaoTHEHWA, a3paTopbl, KAPTPUAMKM, TEPMOCTATbI).

- He3HAUYUTEIbHbIe OTKIOHEHUA B CTPYKTYPE, KOHCTPYKLIMMU U BHELLHEM BUAE NPOAYKTOB, 0603HAUEHHbIX OAHUM U TEM }Ke Ha3BaHWEM CEPUN, KOJOM U CUMBOJIOM,
BO3HMKalOLWMeE M3-3a YyULIEeHWI, BHECEHHDbIX B NpoLLecce NPOU3BOACTBA M KU3HEHHOTO LMKAA NPOAYKTa, KOTOPbIe HEe BANAIOT HA ero NOTPebUTeNbCKYHO LLEEHHOCTb.

- NoBpeXAeHne NPoAYKTa, Bbi3BaHHOE BMeLIaTeIbCTBOM NOKynaTens.

- MI3HOC KOMMOHEHTOB B MPOLLECCEe UCMO/Ib30BAHUA U NOBPEXAEHNE CMECUTENEN, BbI3BAHHOE HaZlMUMEM NpUMeceli B Boae Uau B Tpybax Bogonposoaa (B cayyae, ecnm He
MCMONb3YHTCA HEOBX0AMMble BOLODUALTPLI).

Invena S.A. MOXeT 0TKa3aTbCA OT COBNOAEHNA CPOKOB MO PEMOHTY, EC/IN B AEATENILHOCTU KOMMAHUM BO3HUKHYT HENpeaBUAEHHble 0O6CTOATENbCTBA, TaKMe KaK

obLwecTBeHHbIe 6ecnopaaKM, CTUXMIMHbIE 6eACTBUA, OTPAHUYEHNUA MO MMNOPTY U T. 4. B paMmKax paccmoTpeHnsa peknamauum Invena S.A. peLaeT o MecTe yCTpaHeHus

HencnpaBHOCTY (WTab-KBapTMPa KOMNAHWUMU UK MECTO YCTAaHOBKM NPOAYKTa). MpU rapaHTUIMIHOM PEMOHTE, BbINOJIHAEMOM Ha MECTe YCTaHOBKM NMPOAYKTa, N0Nb30BaTe b

AonKeH obecneynTb cBOBOAHDBIV AOCTYN K NPOAYKTY. B cnyyae pemMoHTa B WTab-KBapTUpe rapaHTta ToBap 6yaeT NPMHAT Ha cyeT Invena S.A. O6A3aHHOCTbIO NOTpebuTens

6yAeT NpeaoCcTaBUTb TOBAP rapaHTy.

B cnyyae HecooTBeTCTBMA NPOAAHHOW BELLM AOrOBOPY MOKYMKM MO 3aKOHY NPeAOCTaBAAIOTCA CpeCTBa NPaBOBON 3aLMThl OT NPOAABLLA U 33 ero cyeT. [apaHTuA He

B/IMAET Ha 3TN CPeACTBa NPaBOBOW 3aLMUThl. HencnpasHOCTM NpoayKTa byAyT ycTpaHeHbl B TeueHne He bosee yem 14 aHel ¢ AaTbl NOAAYM Kanobbl.

NOAAYA XXANOBbI
OcHoBaHVeM ans paccmoTpeHus Kanobbl INVENA S.A. ABnseTca Havume Yeka Uam NoATBEPKAEHUA ONAaThl.
Kanobbl MOXKHO MoAaTb ceaytoWMMM cnocobamu:
- Cc ucnonb3oBaHnem 'Gopmbl Kanobbl', 4OCTYNHOMN Ha Be6-caiiTe: https://invena.pl/serwis/formularz namn no anekTpoHHoM noute: serwis@invena.pl
- Yepes MecTo NPoAaAKMK, rae ToBap 6bin NnpuobpeTeH.
Ecnv rapaHTWitHan KapTa UK Yek ([oKa3aTesIbCTBO OMNJIaThl) HE COOTBETCTBYIOT APYT APYrY UM MHPOPMALWSA, COAEPKaLLAAca B HUAX, Hepa3bopumnBa, T 3aABKa Ha PEMOHT
no rapaHTUu He ByaeT NPUHATA.

OBCNYKXUBAHUE

Y106b1 06ecneumnTb 4AMTENbHYIO U HaAEKHY0 paboTy u3gennii, Heobxoammo 060pyA0BaTh CUCTEMY BOAOCHABKEHUA ceTyaTbiMM GUNbTPaMK. KauecTBO BOAbl OKasbiBaeT
CYLLECTBEHHOE BAUAHME HA NPaBuUAbHYI paboTy pasbpbisruBatens. Mpexae BCero, ero TeepA0CTb BAUAET Ha YaCTOTy NEPUOAMYECKOro 06C/YKMBAHMA NONb30BaTEIEM.
[1nA TeKyLero yxoaa 3a U3geivem 1Ucrnosib3ynTe YNCTALLME XMUAKOCTH, He o61asatolwme KOPPo3niHbIMU MAK abpasmnBHbIMU CBOMCTBaMM, CMOCOBHLIMM NoLapanaTtbh
MOBEPXHOCTb — Mbl PEKOMEHAYEM BOAY C YKCYCOM. Moc/ie MbiTbs AyLLEBOW KOOHKM TLWLATENIbHO CMOMTE YMCTALLEe CPeACTBO YMCTOM BOAOM M HACyxo NpoTpuTte
cmecuTens Bo U3bexaHune pa3sogos. Takxe HeuenecoobpasHo UCMoib30BaTh TPAMKM UK T'YBKMU U3 OUYeHb rpyBbix MaTeprasios. ITO MOXKET NPMUBECTM K
npexaeBpemMeHHOMY Pas3pyLIeHWIo raaKoi NOBEPXHOCTU n3genma. Aspatop, KapTpUAK U TEPMOCTAT B TEPMOCTAaTUHECKUX CMECUTENAX CheayeT Nepruoanyeckn
O4MLLATL, OTKPYYMBAA UX U yAANAA 3arpasHeHUa. Mcnonb3oBaHMe ceTyaTtbix GUILTPOB B yCTaHOBKe 065A3aTesIbHO.

KameHHble 3/1eMeHTbI ClielyeT O4YMLLATD LENOYHbIMU CPeACTBaMU (BOAA, BOAA C XMUAKOCTbLIO /1S MbITbsA NOCYAbl). MCNoib30BaHMeE KUC/bIX MPOAYKTOB 3anpeLLeHo.

He pekomeHAyeTca UCno/b30BaTh TEPMOCTATUYECKME CMECUTEIN A/1A MPOTOUHBIX ra30BbIX U 3IEKTPUYECKMX BOAOHarpesaTesiei.

BHUMAHME!

Mocne 3aKkpbITUA NOJAYM BOABI B TPOMUYECKUI Ayl HEKOTOPOE BPeMs NMPOUCXOAUT Tak HasbiBaemoe KanaHue BoAbl U3 BEPXHEro Aylua. TO CBA33HO C TeEM, YTO
cobpaHHas B Aylle BOAA JO/IKHA aBTOMATUYECKM BbIXOAUTb U3 CUCTEMBI, B pe3y/ibTaTe Yero 06pasyroTca Kan/m BoAbl, KOTOpble Yepes KOPOTKOe Bpems ucyesatoT. Mpu
paboTe AyLIeBOV KONOHKM pacxoAyeTcs A0BO/IbHO 60/1bLIOE KOIMYeCTBO BOAbI. [1pU TaKo BbICOKOW MOLLHOCTM NPOTOYHbIE HarpeBaTenn MOryT He CrpaBUTbCA C
o6orpeBom. MUHUManbHasA peKomeHayeman MOLLHOCTb oborpesaTtens cocTassiseT 18 KBT.
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PLELEMENTY SKtADOWE
EN COMPONENTS
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PL DESZCZOWNIA PL DESZCZOWNIA Z BATERIA TERMOSTATYCZNA
EN SHOWER COLUMN EN SHOWER COLUMN WITH THERMOSTATIC MIXER
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PL DESZCZOWNIA Z BATERIA WANNOWO- NATRYSKOWA
EN SHOWER COLUMN WITH BATH-SHOWER MIXER
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PL DESZCZOWNIA Z BATERIA WANNOWO- NATRYSKOWA
EN SHOWER COLUMN WITH BATH-SHOWER MIXER
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PL DESZCZOWNIA Z BATERIA NATRYSKOWA
EN SHOWER COLUMN WITH SHOWER MIXER

23 3l é/@

~

g

S
11
=
P
) ¢

24




invena

PL DESZCZOWNIA Z BATERIA NATRYSKOWA
EN SHOWER COLUMN WITH SHOWER MIXER
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PL DESZCZOWNIA Z POtKA
EN SHOWER COLUMN WITH SHELF
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