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lnveno POLSKI

Gratulujemy wyboru!
Dziekujemy za zakup produktu marki Invena S.A.

OKRES GWARANCIJI
Firma Invena S.A. udziela gwarancji na okres:
- 2 lata od daty sprzedazy produktu

WARUNKI GWARANCII

Okres gwarancji jest liczony od daty zakupu potwierdzonej dowodem zakupu. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady fabryczne: wady materiatu i wykonania

powstate w procesie produkcji. Montaz baterii nalezy powierzy¢ firmom lub osobom o odpowiednich kwalifikacjach, czynnosci montazowe nalezy wykonywac

zgodnie ze sztuka oraz przy przestrzeganiu zalecen zawartych w niniejszej gwarancji. Invena S.A. w ramach gwarancji usunie wade, jesli usuniecie wady okaze sie
niemozliwe, wymieni produkt na nowy, a w przypadku braku reklamowanego modelu w ofercie sprzedazy, Invena S.A. wystawi fakture korygujaca lub zapropo-
nuje wymiane na inny model. Gwarancja traci waznos$¢ w przypadku nie zastosowania sie do wszystkich zapiséw karty gwarancyjnej i instrukcji montazu.

Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzen mechanicznych powierzchni lub czesci sktadowych produktu takich jak: odbarwienia, otarcia, wgniecenia, wyszczerbienia, pekniecia, zarysowania,
ktére powstaty po wydaniu produktu kupujgcemu, a przyczyna ich powstania nie lezy po stronie Gwaranta, nie jest wywotana nieprawidtowosciami w procesie
produkcyjnym.

- uszkodzen mechanicznych powierzchni lub czesci sktadowych produktu bedgcych efektem nieprawidtowego montazu, transportu, uzytkowania, konserwacji,
w tym stosowania agresywnych srodkéw czyszczacych, jak rowniez niewtasciwego zabezpieczenia produktu na czas prac budowlanych.

- uszkodzen powstatych w wyniku przedostania sie do produktu zanieczyszczen statych — kamien kottowy, piasek itp., co moze by¢ skutkiem braku zamontowania
filtra w instalacji;

- uszkodzen powstatych w wyniku spadku temperatury ponizej 0 0C w pomieszczeniu, w ktérym zamontowano produkt lub montaz produktu na zewnatrz
jakiegokolwiek obiektu budowlanego

- uszkodzen powstatych wskutek zanieczyszczen wody, przewodow sieci wodociggowej oraz przez nieodpowiednig jakos¢ wody, jej zasolenie i osady wapienne

- uszkodzen powstatych w wyniku braku wyposazenia instalacji wody pitnej w filtry zabezpieczajgce przed zanieczyszczeniami statymi metalicznymi,
niemetalicznymi oraz rozpuszczonymi

- czynnosci zwigzanych z konserwacja i czyszczeniem produktu, ktére uzytkownik powinien wykonywac we wtasnym zakresie, a takze wymiany materiatéw
eksploatacyjnych stanowigcych cze$é produktu ulegajgcych zuzyciu podczas normalnego uzytkowania produktu (np. uszczelki, perlatory, mieszacz)

- niewielkich odchylet w budowie, konstrukcji i wyglgdzie produktéw oznaczonych tozsamg nazwa serii, kodem oraz symbolem, bedgcych wynikiem
wprowadzenia ulepszen podczas procesu produkcji i ulepszania produktu w cyklu jego zycia, ktdre nie majg wptywu na wartos¢ uzytkowg produktu.

- uszkodzen produktu powstatych wskutek ingerencji kupujacego w produkt

- elementéw zuzywajacych sie w czasie eksploatacji oraz uszkodzen baterii spowodowanych obecnoscia zanieczyszczern w wodzie lub w przewodach sieci
wodociggowej (w przypadku nieuzywania wymaganych filtréw do wody).

Invena S.A. moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci napraw, jezeli zaistniejg zaktdcenia w dziatalnosci firmy spowodowane nieprzewidywalnymi
okolicznosciami, np. niepokojami spotecznymi, kleskami zywiotowymi, ograniczeniami importowymi itp. Invena S.A. w ramach rozpatrywania reklamacji decyduje
0 miejscu usuniecia usterki (siedziba firmy lub miejsce zamontowania produktu). Przy naprawach gwarancyjnych wykonywanych w miejscu zamontowania
produktu uzytkownik musi zapewni¢ swobodny dostep do produktu. W przypadku naprawy w siedzibie gwaranta towar zostanie odebrany na koszt Invena S.A.
Obowigzkiem konsumenta bedzie udostepni¢ towar gwarantowi. W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa kupujgcemu z mocy prawa
przystuguja srodki ochrony prawnej ze strony sprzedawcy i na jego koszt. Gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej. Usterki produktu beda
usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zgtoszenia reklamacji.

ZGLASZANIE REKLAMACII
Podstawa do rozpatrzenia reklamacji przez INVENA S.A. jest posiadanie dowodu zakupu lub zaptaty. Towar bedacy przedmiotem reklamacji musi byé wolny od
zanieczyszczen spowodowanych codziennym uzytkowaniem.
Zgtoszenie reklamacyjne przyjmowane jest:
- na ,Formularzu reklamacji” umieszczonym na stronie internetowej https://invena.pl/serwis/formularz lub zgtoszone na e-mail: serwis@invena.pl

- przez punkt sprzedazy, gdzie wyrdb zostat zakupiony
Jezeli karta gwarancyjna lub dowdd zakupu (zaptaty) beda niezgodne ze soba lub zawarte w nich informacje beda nieczytelne, reklamacja na naprawe gwarancyj-
ng nie zostanie uznana.

KONSERWACIA

W celu zapewnienia dtugotrwatego i niezawodnego dziatania baterii wymagane jest wyposazenie instalacji wodociggowej w filtry siatkowe, a w przypadku braku
takich mozliwos$ci w indywidualne zawory odcinajace z filtrem przeznaczone do baterii. Niespetnienie tego warunku spowoduje utrate gwaranciji.

Duzy wptyw na poprawne dziatanie baterii ma jakos¢ wody. Przede wszystkim jej twardos¢ wptywa na czestotliwos¢ przeprowadzania przez uzytkownika
okresowych konserwacji. Do biezacej konserwacji produktu nalezy uzywaé ptyndw myjacych nie posiadajacych wtasciwosci zracych oraz Sciernych, ktére mogtyby
spowodowac zarysowanie powierzchni - zalecamy uzycie wody z ptynem do mycia naczyn. Po umyciu baterii nalezy doktadnie sptukaé preparat myjacy czysta
wodg i wytrzeé baterie do sucha, aby uniknac¢ zaciekdw. Niewskazane jest rdwniez stosowanie Sciereczek lub ggbek wykonanych z materiatéw o duzej szorstkosci.
Moze to doprowadzi¢ do przedwczesnego zniszczenia gtadkiej powierzchni baterii. Perlator powinien by¢ okresowo czyszczony przez jego odkrecenie i usuniecie
ewentualnych zanieczyszczen. Warunkiem ochrony gwarancyjnej na gtowice ceramiczne baterii jest zatozenie filtrow do kazdej baterii. Nie zaleca sie stosowania
baterii termostatycznych do przeptywowych gazowych i elektrycznych podgrzewaczy wody.

Nie dokreca¢ wezyka przytaczeniowego kluczem.

Zalecane parametry pracy baterii mechanicznych z mieszaczem ceramicznym :
- maksymalne cisnienie statyczne < 1 MPa (< 10 bar)
- maksymalna temperatura wody <90 °C



lnve no ENGLISH

Congratulations on your choice!
Thank you for purchasing Invena S.A. product.

GUARANTEE PERIOD
Invena S.A. provides a warranty for the period:
- 2 years from the date of sale of the product

WARRANTY TERMS

The warranty period is calculated from the purchase date confirmed by a purchase receipt. The warranty covers only manufacturing defects: material

and workmanship defects that occur during the production process. The installation of the mixer should be entrusted to companies or individuals with

appropriate qualifications, and installation procedures should be carried out in accordance with industry standards and in compliance with the recom-

mendations provided in this warranty. Invena S.A. will repair the defect under warranty, and if repairing the defect proves impossible, they will replace

the product with a new one. In the event that the advertised model is not available in the sales offer, Invena S.A. will issue a corrective invoice or offer

a replacement with another model. The warranty becomes void if all the provisions of the warranty card and installation instructions are not followed.

The warranty does not cover:

- mechanical damage to the surface or components of the product, such as discoloration, abrasion, dents, chipping, cracking, or scratches that occur
after the product has been handed over to the buyer and are not caused by defects in the production process.

- mechanical damage to the surface or components of the product resulting from incorrect installation, transportation, usage, maintenance, including
the use of aggressive cleaning agents, as well as improper protection of the product during construction work.

- damage caused by the entry of solid contaminants such as boiler scale, sand, etc., into the product, which may result from the lack of a filter in the
installation.

- damage caused by a drop in temperature below 0°C in the room where the product is installed or the installation of the product outside any building.

- damage caused by impurities in water and water supply network pipes, water low quality, including salinity and lime deposits.

- damage caused by the lack of protective filters in the drinking water installation to prevent solid metallic and non-metallic contaminants as well as
dissolved contaminants.

- maintenance and cleaning activities that the user should perform on their own, as well as the replacement of consumable materials that are part of
the product and wear out during normal use (e.g., seals, aerators, cartridges)

- minor deviations in the structure, construction, and appearance of products marked with the same series name, code, and symbol, resulting from
improvements introduced during the production process and the product's life cycle, which do not affect the product's utility value.

- damage to the product caused by the buyer's interference in the product.

- wear and tear of components during use and damage to mixers caused by the presence of contaminants in the water or in the water supply network
pipes (in case required water filters are not used).

Invena S.A. may deviate from adhering to repair deadlines if disruptions in the company's operations occur due to unforeseeable circumstances, such
as social unrest, natural disasters, import restrictions, etc. When considering warranty claims, Invena S.A. decides on the location for repairing the
defect (either at the company's headquarters or the installation site of the product). For warranty repairs carried out at the installation site, the user
must ensure unrestricted access to the product. In the case of repairs at the guarantor's headquarters, the goods will be collected at the expense of
Invena S.A. It is the consumer's responsibility to make the goods available to the guarantor. In the event of non-compliance of the sold item with the
contract, the buyer has legal remedies provided by the seller at the seller's expense. The warranty does not affect these legal remedies. Product
defects will be rectified within a period not exceeding 14 days from the date of reporting the complaint.

SUBMITTING A COMPLAINT
The basis for reviewing a complaint by INVENA S.A. is the possession of a purchase receipt or payment proof. The product subject to the complaint
must be free from contaminants resulting from everyday use.
Complaints can be submitted in the following ways:

- using the 'Complaint Form' available on the website: https://invena.pl/en/service/form or by e-mail: serwis@invena.pl

- through the sales point where the item was purchased.
If the warranty card or the purchase receipt (proof of payment) are inconsistent with each other or if the information contained in them is illegible,
the warranty claim for repair will not be accepted.

MAINTENANCE

To ensure the long-lasting and reliable operation of the mixer, it is required to equip the water supply system with mesh filters. In the absence of such
a possibility, individual shut-off valves with filters designed for mixers should be installed. Failure to meet this condition will result in the loss of
warranty coverage.

Water quality has a significant impact on the proper operation of the mixer. Water hardness, in particular, affects the frequency of periodic
maintenance by the user. For routine maintenance, use non-abrasive and non-corrosive cleaning agents that could scratch the surface. We
recommend the use of dishwashing liquid with water. After cleaning the mixer, thoroughly rinse it with clean water and wipe it dry to prevent water
spots. It is also not recommended to use cloths or sponges made of highly abrasive materials as this can prematurely damage the smooth surface of
the mixer. The aerator should be periodically cleaned by unscrewing it and removing any debris. The warranty for ceramic cartridges of the mixer is
conditional upon the installation of filters for each mixer. It is not recommended to use thermostatic mixers with flow-through gas and electric water
heaters.

Do not overtighten the connection hose with a wrench.

Recommended operating parameters of mechanical mixers with a ceramic cartridge:
- maximum static pressure < 1 MPa (< 10 bar)
- maximum water temperature < 90 °C


https://invena.pl/en/service/form

iInvena PYCCKUW

MNosapaBnsem c Bawmm Bbibopom!
Cnacmbo 3a NOKynKy npoaykra Invena S.A.

CPOK TAPAHTUU
Komnanusa Invena S.A. NnpegocTaBAseT rapaHTMIO Ha CPOK:
- 2roAa co AHA NPOAAXKM TOBapa

YCNOBUA TAPAHTUU

CPOK rapaHTUM paccYMTLIBAETCA C AaTbl MOKYMKM, NOATBEPIKAEHHOM YeKOM. apaHTMA PacnpocTpaHAETCA TONbKO Ha 3aBOACKME AedeKTbl: AedeKTbl MaTepuana

W U3roTOB/IEHUA, BO3HUMKLLME B NPOLLECCE NPOM3BOACTBA. YCTAHOBKY CMECUTENA CAeayeT OBEPUTb KOMNAHUAM UAN GUUYECKUM IMLAM C COOTBETCTBYIOLLMMM

KBaNUOUKaLMAMM, U YCTAaHOBOYHbIE NPOLEAYPb! 40/KHbI TPOBOAMTLCA B COOTBETCTBMM C OTPAC/IEBLIMM CTaHAAPTaMM M COBNIOAEHNEM PEKOMEHAAL M,

npeaocTaBaAeHHbIX B AaHHOM rapaHTuu. Invena S.A. nposefeT peMoHT gedeKTa No rapaHTUM, U eC/iM PEMOHT AedeKTa OKa3blBAeTCA HEBO3MOMXKHbIM, 3aMEHAT

MPOAYKT HOBbIM. EC/IM peknammupyeman MogeNb HeAOCTYMHA B NPeANOKEHUM NPoAaxu, Invena S.A. BbICTaBUT KOPPEKTUPYIOLWMIA CYET UK NPEANOXKUT 3aMeHy

ApYroi mogenbto. FapaHTUsA yTpaumnBaeT cuay, ecav He cob0AaloTCA BCE NONOKEHUA rapaHTUMHON KapTOUKM M MHCTPYKLMIA NO YCTaHOBKe.

lapaHTUA He pacnpocTpaHsaeTca Ha:

-MexaHUYecKue NoBpeKAEHNA NOBEPXHOCTU UAN KOMMOHEHTOB NPOAYKTA, TAKUE KaK U3MEHEHWE LBETA, UCTUPAHUE, BMATUHbI, CKOJbl, TPELLMHbI UK
LLapanuHbl, BO3HMKaIOWMe Noce nepesayn NpoayKTa NoKynaTento 1 He Bbi3BaHHbIe AedeKTamu B NpoLecce NPon3BOACTBa.

-MeXxaHWYeCcKMe NoBPEXAEHNA NOBEPXHOCTU UAN KOMMOHEHTOB NPOAYKTA, BO3HMKLIME U3-33 HEMPaBUIbHOM YCTaHOBKM, TPAHCNOPTUPOBKM, UCNO/b30BaHMS,
06CNYXMBAHMSA, BK/IIOYAA UCMONb30BAHME arPeCCUBHbIX YUCTALLMX CPEACTB, @ TaKKe HeNpaBuAbHOW 3aLuUTbl NPOAYKTA BO BPEMSA CTPOUTE/IbHbLIX PaboT.

-MOBPENKAEHUA, BbI3BAHHbIE BHEAPEHMEM TBEPAbIX 3arPASHUTE/IEN, TAKMX KaK HaKMUMb B KOT/AX, MECOK U T.4., B NPOAYKT, YTO MOXKET 6biTb BbI3BaHO OTCYTCTBMEM
¢dunbTpa B ycTaHOBKE.

-NOBPEXKAEHUA, BbI3BaHHbIE NageHem TemnepaTtypbl HuxKe 0°C B MOMeLLeHUM, TAe YCTaHOB/IEH NPOAYKT, UM YCTaHOBKOM NPOAYKTa CHAPYKM 34aHNA.

-NOBPEKAEHMS, BbI3BAHHbIE MPUMECAMM B BOAE M BOAONPOBOAHbLIX TPYHaX, HU3KMM KaueCTBOM BOZbl, BK/KOYas CONEHOCTb M HAaKUMb.

-MOBPENKAEHUA, BbI3BAHHbIE OTCYTCTBMEM 3aLUMUTHBLIX GUALTPOB B CUCTEME NUTLEBOW BOAbI A4/18 NPEAOTBPALLEHUA TBEPALIX META/LIUYECKUX U HEMETATUYECKUX
npuvMecei, a TakxKe PacTBOPEHHbIX MPUMeECei.

-perynspHble 06cayxMBatoLLme paboTbl U YUCTKY, KOTOPbIE MOb30BaTeNb JO/IKEH BbIMONHATL CAMOCTOATE/IbHO, @ TaKXKe 3aMeHy PacXoAHbIX MaTepuranos,
ABNAOLMXCA YACTbIO MPOAYKTA M U3HALLMBAIOLLMXCA B MPOLLECCE HOPMAIbHOM 3KCMIyaTaLmMm (Hanpumep, yNaoTHEHUSA, a3paTopbl, KAPTPUAKM)

-He3HAYUTeNbHbIE OTKIOHEHUA B CTPYKTYPE, KOHCTPYKLMM U BHEWHEM BUAE NPOAYKTOB, 0603HaUYEHHbIX OAHUM U TEM e Ha3BaHWEM CepUU, KOL4OM U
CMMBOJIOM, BO3HMKAIOLLME M3-3a Y/IYHLIEHWUIA, BHECEHHbIX B NPOLLECCE MPOU3BOACTBA U KU3HEHHOTO LIMKAA NPOAYKTA, KOTOPbIE HE BAWAIOT Ha ero
noTPe6UTENbCKYIO LLEHHOCTb. M-0BPEXAeHUe NPOAYKTA, BbI3BaHHOE BMELLATEIbCTBOM MOKynaTens.

-M3HOC KOMMOHEHTOB B MPOLLECCE MCMO/Ib30BaHMA U NOBPEXAEHUE CMEeCcUTeNEel, BbI3BAaHHOE HaNYMEM NpUMECeii B BoAe Wau B Tpybax Bogonposoaa (B
CNyyae, ec/im He UCMOb3yoTCA HeobXoauMble BOSODUNLTPDI).

Invena S.A. MOXeT 0TKa3aTbCa OT COBA0AEHNA CPOKOB MO PEMOHTY, €CAW B AEATENbHOCTM KOMMNAHWMN BO3HUKHYT HeNpeasuaeHHble 06CTOATENbCTBA, TaKUe Kak
obLecTBeHHble 6ecnopagKK, CTUXUIAHbIE BeACTBUA, OFPaHUYEeHMA Mo MMMNOPTY U T. 4. B pamKax paccmoTpeHuns peknamaumm Invena S.A. pelaet o mecte
YCTpaHEeHMWsi HeMCNpPaBHOCTU (LWTab-KBapTMpPaA KOMMNAHWUM UM MECTO YCTaHOBKM NpoAyKTa). Mpu rapaHTUAHOM PEeMOHTE, BbINOHAEMOM Ha MecTe YCTaHOBKM
NPOAYKTa, N0/Ib30BaTe b A0/IKEH obecneynTb CBOBGOAHBIN JOCTYN K NPOAYKTY. B ciyyae pemoHTa B Wwrab-KBapTMpe rapaHTa ToBap 6yaeT NpuHAT Ha cyeT Inve-
na S.A. 06a3aHHOCTbIO NoTpebuTens byaeT NpefoCTaBUTb TOBAP rapaHTy.

B cnyyae HECOOTBETCTBMA NMPOAAHHOM BELLM AOrOBOPY NOKYMKM MO 3aKOHY NPefOCTaBAAOTCA CPeACTBa NPaBOBOM 3alMTbl OT MPOAABLA M 33 ero cyeT. FapaHTua
He B/IMAET Ha 3TV CPeACTBA NPABOBOW 3aLWTbl. HencnpaBHOCTU NpoayKTa ByayT ycTpaHeHbl B TeueHue He H6osee Yem 14 aHeli ¢ AaTbl Nogaun anobol.

NOAAYA KANOBbLI
OcHoBaHMeM gaa paccmoTpeHns xanobbl INVENA S.A. ABnAeTca Hannumne Yeka Uam NoaTBEpKAEHMA onnaTbl. MPoAyKT, Nogaexalumnii x)anobe, AoNXKeH b6biTb
cBobOAeH OT 3arpAsHUTE/IeN, BOSHUKLLMX B pe3y/ibTaTe NOBCEAHEBHOIO UCMO/Ib30BaHUA.
*anobbl MOXKHO NogaTh creayoWwmmmn cnocobamm:
- ¢ ucnonb3osaHnem 'Gopmbl kanobbl', 4OCTYNHOM Ha Beb-caiiTe: https://invena.pl/en/service/form nnm no anekTpoHHoM noyte: serwis@invena.pl.
- Yepes MecTo NPoJaAXM, rae ToBap 6bin npuobpeTeH.
Ecnu rapaHTUIMHaA KapTa UK Yek ([0Ka3aTesIbCTBO ONIaThl) HE COOTBETCTBYIOT APYT APYry A MHOOPMaLMA, COAEPHKALLAACA B HUX, Hepa3bopumnBea, To 3asBKa
Ha PEMOHT MO rapaHTUK He ByaeT NpuHATa.

OBCNYXUBAHUE

[lns obecneyeHns LONTOCPOYHOM U HaAEXKHOW paboTbl cMecuTens HeobXoAMMO OCHACTUTL CUCTEMY NOAAYM BOAbI ceTYaTbiMu duabTpamu. B cayyae
OTCYTCTBUA TaKON BO3MOXKHOCTU, CeAyeT yCTaHaBAMBaATb UHAMBUAYAIbHbIE 3aNOPHbIE KAanaHbl ¢ GuabTpamu, NpefHasHaYeHHbIMU AN CMEecUTeNei.
HeBbINONHEHWE 3TOrO YC/0BUA NPUBEAET K yTpaTe rapaHTUIMHOro NOKPbLITUA.

KauyecTBo BoAbl CyLLECTBEHHO B/IMAET Ha NPaBU/IbHYIO PaboTy cmecuTens. ecTKoCTb BOAbI, B YaCTHOCTU, BAUAET Ha YAaCTOTY NEPUOAUYECKOr0 0b6CyK1BaHUA
CO CTOPOHBI Nonb3oBaTens. [118 perynapHoro obcnyKMBaHUA UCMNONb3YINTE HEMEXaHUYECKME U HearpecCcuBHbIe YNCTALLME CPeaCTBa, KOTOPbIE MOT/N Obl
nouapanaTb NOBEPXHOCTb. Mbl peKOMeHZyeM UCNOAb30BaTb MOKOLLEE CPEACTBO A4/ NOCYAbl C BOAOW. Moce YUCTKM CMecUTeNs XOpoLLO NPOMOWTE ero YucTomn
BOZL0M 1 BbITPUTE, YTOObI NPEfOTBPATUTL NOABNEHUE BOAHBIX NATEH. TaKKe He peKOMeHAyeTcs UCN0/1b30BaTb TPAMKM UK rYBKM U3 BbICOKOAbpasuBHbIX
MaTepuranos, TaK Kak 3TO MOXKET NpeXAeBpeMeHHO NOBPeANUTb rMaAKyto NOBEPXHOCTb cMecuTens. AspaTtop cneayeT NepuoauYeckn YNCTUTb, OTKPYUMUBas ero u
yZanas Bce 3arpAsHeHnA. FapaHTUA Ha KepamUyeckme KapTpUAKM CMECUTENA 3aBUCUT OT YCTaHOBKM GpUABTPOB ANA KaXKA0ro cmecuTens. He pekomeHayeTca
MCNoNb30BaTb TEPMOCTAaTUHECKME CMECUTENN C MPOTOYHBIMU Fa30BbIMU U 3NEKTPUYECKMMM HarpeBaTeNsiMU BOAbI.

He nepetarusaiiTe WAAHT COEAVHEHWUA FAEYHBIM KHOYOM.

PekomeHayemble napameTpbl PaboTbl MEXaHUYECKUX CMECUTENEN C KEPaMUYECKUM KapTpUOKeM:

- MaKcMMmabHoe cTaTuyeckoe gaenerue < 1 MMa (< 10 6ap)

- MaKCcMManbHaa Temnepatypa sogbl < 90 °C


https://invena.pl/en/service/form

invena LIETUVISKAS

Sveikiname dél jusy pasirinkimo!
ACil, kad nusipirkote Invena S.A. produktg.

GARANTIOS LAIKOTARPIS
Invena S.A. suteikia garantijg laikotarpiui:
- 2 metai nuo prekés pardavimo datos

GARANTIJOS SALYGOS
Garantijos laikotarpis skai¢iuojamas nuo patvirtintos pirkimo datos, patvirtintos pirkimo kvito. Garantija apima tik gamybos defektus: medziagos ir darbo
kokybés defektus, kurie atsiranda gamybos procese. Mikserio jrengima reikia patikéti jmonéms ar asmenims, turintiems tinkamg kvalifikacijg, ir jrengimo
proceddras reikia atlikti pagal pramonés standartus ir laikantis Sioje garantijoje pateikty rekomendacijy. Invena S.A. remontuos garantijos sglygomis de-
fekta, o jei remontuoti defekty nepavyks, jie pakeis produktg nauju. Jei skelbiamo modelio néra pardavimo pasitlyme, Invena S.A. iSduos koreguojama
saskaitq faktlirg arba pasitlys pakeisti kitu modeliu. Garantija netenka galios, jei nebus laikomasi visy garantijos kortelés ir jrengimo instrukcijy nuostaty.
Garantija neapima:
- mechaniniy paZeidimy pavirsiaus ar produkto daliy, tokiy kaip démiy, abrazyvy, jbrézimy, jtrikimy ar jbrézimy, kurie atsiranda po to, kai pro
duktas buvo perduotas pirkéjui, ir néra sukelti gamybos proceso defekty.
- mechaniniy paZeidimy pavirsiaus ar produkto daliy, kurie yra sukelti neteisingo montavimo, transportavimo, naudojimo, prieZitiros, jskaitant
agresyviy valymo priemoniy naudojima, taip pat netinkamo produkto apsaugos statyby metu.
- pazeidimai, kurie yra sukelti kiety tersaly, tokiy kaip katilo kalcio nuosédos, smélio ir pan., jvedimo j produkta, kuris gali atsirasti dél filtro triaku
mo montavimo metu.
- pazeidimai, kurie yra sukelti temperatiros pokytio Zemiau 0°C patalpoje, kurioje produktas yra jrengtas, arba produkto jrengimas uz bet kokio
pastato riby.
- pazeidimai, kurie yra sukelti neSvarumy vandenyje ir vandentiekio vamzdynuose, vandens Zemos kokybés, jskaitant druskos ir kalkiy nuosédas.
- paZeidimai, kurie yra sukelti apsauginiy filtry trikumo gérimy vandens jrengime, kad baty iSvengta kiety metaliniy ir ne metaliniy tersaly, taip
pat iStirpusiy tersaly.
- priezilros ir valymo veiklos, kurias vartotojas turi atlikti patys, taip pat suvartojamy medziagy, kurios yra produkto dalis ir nusidévi naudojant
normaliai (pvz., sandarikliai, aeratoriai, kartusai) pakeitimas.
- nedideli nukrypimai struktiroje, konstrukcijoje ir iSvaizdoje produkty, pazyméty tos pacios serijos pavadinimu, kodu ir simboliu, kurie yra sukelti
patobulinimy, jvedamy gamybos proceso metu ir produkto gyvavimo ciklo metu, kurie neturi jtakos produkto naudingumo vertés.
- pazeidimai produktui, kurie yra sukelti pirkéjo jsikiSimo j produkta.
- daliy nusidéveéjimas naudojant ir paZzeidimai maiSytuvams, kurie yra sukelti tersaly buvimo vandenyje ar vandentiekio vamzdynuose (jei reikalin
gi vandens filtrai nenaudojami).

Invena S.A. gali nukrypti nuo garantijos terminy laikymosi, jei jmonés veikla bina sutrikdyta dél nejvardyty aplinkybiy, tokiy kaip socialinés neramumai,
gamtos nelaimés, importo apribojimai ir t.t. Atsizvelgiant j garantijos reikalavimus, Invena S.A. nusprendzia, kur bus atliekamas gedimy Salinimas (arba
jmonés bazéje, arba prekeés jrengimo vietoje). Jei gedimy Salinimas atliekamas prekés jrengimo vietoje, vartotojas turi uztikrinti neribotg prieigg prie
prekés. Jei gedimy Salinimas atliekamas garanto bazéje, preké bus surinkta garanto saskaita. Pirkéjas atsako uz prekés prieinamuma garantui. Jei parduota
preké neatitinka sutarties sglygy, pirkéjas turi teise j teisinius gynimus, kuriuos garantuoja pardavéjas savo saskaita. Garantija nepaZeidzia iy teisiy. Ge-
dimy Salinimas bus atliekamas per 14 dieny nuo pranesimo apie gedima dienos.

PRASYMAS DEL PRETENZIJY
INVENA S.A. pretenzijos perZidrai priimamos tik su pirkimo kvito arba mokéjimo jrodymo buvimu. Preké, dél kurios pateikiamos pretenzijos, turi bati lai-
sva nuo kasdieninio naudojimo rezultaty kilusiy neSvarumy.
Pretenzijas galima pateikti Siais budais:

- naudojant ,Pretenzijos forma“, prieinama svetainéje: https://invena.pl/en/service/form arba siysti el. laisku: serwis@invena.pl

- per pardavimo taska, kurioje buvo jsigyta preke.
Jei garantijos kortelé arba pirkimo kvitas (mokéjimo jrodymas) neatitinka vienas kito arba juose esanti informacija yra neaiski, remonto garantijos preten-
zija nebus priimta.

PRIZIDREJIMAS

Norint uztikrinti maiSytuvo ilgalaike ir patikima veikima, reikia vandens tiekimo sistemg apripinti filtry tinklais. Jei to padaryti nejmanoma, rekomenduoja-
ma jdiegti individualias uzdarymo voZtuvus su maiSytuvams skirtais filtrais. Nevykdant Sios sglygos, garantijos apimtis bus prarasta.

Vandens kokybé turi svarby poveikj maisytuvo tinkamam veikimui. Ypac¢ vandens kietumas veikia naudotojo periodinio prieziliros daznuma. Kasdieniam
prieZilrai naudokite neabrazyvius ir nekoroduojancius valymo priemones, kurios galéty jbristi pavirSiy. Rekomenduojame naudoti indy ploviklj su vande-
niu. I1Svalius maisykle, kruopsciai nuplaukite jg Svariu vandeniu ir nuvalykite, kad iSvengtuméte vandens démiy. Taip pat nerekomenduojama naudoti audi-
niy ar kempinéliy, pagaminty is labai abrazyvios medziagos, nes tai gali anksti paZeisti maisytuvo gludy pavirsiy. Oro misinj periodiskai reikia valyti jj atsu-
kant ir pasalinant neSvarumus. Maisytuvo keraminiy karpiniy garantija salyginai priklauso nuo filtro jdiegimo kiekvienai maiSyklés. Nerekomenduojama
naudoti termostatinés maiSytuvy su nuosliauzos tipo dujiniais ir elektriniais vandens Sildytuvais.

Nenaudokite rakty, pernelyg stipriai prijungdami jungimo vamzdelj.

Rekomenduojami mechaniniy maisytuvy su keramine kasete veikimo parametrai:
- didZiausias statinis slégis < 1 MPa (< 10 bary)
- maksimali vandens temperatira < 90 °C
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iInvena LATVIESU

Apsveicam ar jasu izvéli!
Paldies, ka iegadajaties Invena S.A. produktu.

GARANTIJAS PERIODS:
Invena S.A. sniedz garantiju uz laiku:
- 2 gadi no preces pardo3anas datuma

GARANTIJAS NOTEIKUMI

Garantijas periods tiek aprékinats no pirkuma datuma, ko apstiprina pirkuma rékins. Garantija aptver tikai razoSanas defektus: materialu un darba kva-

litates defektus, kas rodas razosanas procesa. Miksera uzstadisanu jauztic uznémumiem vai individiem ar atbilstosam kvalifikacijam, un uzstadisanas

proceddras javeic saskana ar nozares standartiem un saskana ar Saja garantijas llguma sniegtajam ieteikumiem. Invena S.A. apkopes defektu garantijas

ietvaros, un ja defekta apkope izradas neiespéjama, vini nomainis produktu pret jaunu. Ja reklaméta modelis nav pieejams pardosanas piedavajuma,

Invena S.A. izdos korekcijas rékinu vai piedavas aizstajéju ar citu modeli. Garantija zaudé spéku, ja netiek ievéroti visi garantijas kartes un uzstadisanas

instrukciju noteikumi.

Garantija nesedz:

- mehanisku bojajumu produkta virsmai vai komponentiem, pieméram, iedegSanos, abraziju, izcilnus, plaisas, skrapéjumus, kas rodas péc produkta
nodosanas pircéjam un nav izraisiti razosanas procesa defektiem.

- mehanisku bojajumu produkta virsmai vai komponentiem, kas rodas nepareizas uzstadisanas, transportésanas, lietosanas, apkopes, tostarp agresivo
tirisanas lidzeklu izmantosanas, ka ari produkta neadekvatas aizsardzibas laika bavniecibas darbu laika.

- bojajumi, kas rodas no cieto piesarnojumu, pieméram, katlu skalas, smilSu u.c., iekliSanas produkt3, kas var rasties, ja uzstadisanas laika nav filtra.

- bojajumi, kas rodas, ja telpa, kura uzstadits produkts, temperatira pazeminas zem 0°C, vai ja produkts uzstadits arpus jebkuras €kas.

- bojajumi, kas rodas no Gidens un tdens piegades tikla caurulés eso3o piesarnojumu, Gdens zemas kvalitates, tostarp saJuma un mala nogulsném.

- bojajumi, kas rodas no Gdens piegades tikla caurulés esoso cieto metalisko un nemetalisko piesarnojumu un skidinato piesarnojumu trikuma, lai
aizsargatu produktu.

- apkopes un tirisanas darbus, ko lietotajam vajadzétu veikt pasam, ka ari patéréjamas detalas, kas ir produkta dala un iznicina normalas lietosanas laika
(pieméram, hermétiki, aeratori, kartuses)

- nelielas novirzes struktira, konstrukcija un produkta izskata, kas noraditi ar tadu pasu sérijas nosaukumu, kodu un simbolu, kas rodas razosanas
procesa un produkta dzives cikla uzlaboSanas laika, kas neietekmé produkta lieto$anas vértibu.

- bojajumi produktam, kas rodas pircéja iejaukSanas produkta.

- komponentu nolietojums lietosanas laika un bojajumi samaisitajiem, kas rodas no Gden1 vai Gdens piegades tikla caurulés esosSo piesarnojumu
klatbatnes (ja nav izmantoti nepiecieSamie tdens filtri).

Invena S.A. var atkapties no garantijas servisa terminu ievérosanas gadijumos, ja uznémuma darbibas traucéjumi rodas neprognozéjamiem apstakliem,
pieméram, sabiedriskam nemieriem, dabas stihijam, importa ierobeZojumiem utt.

Apsvérsot garantijas prasibas, Invena S.A. lemj par defekta laboSanas vietu (vai nu uznémuma galvenajas mitnés vai produkta uzstadisanas vieta). Garan-
tijas laboSanai uzstadisanas vieta lietotajam janodrosina produkta neierobeZota pieeja. Gadijumos, kad labosana notiek uznémuma galvenajas mitnés,
preces tiks savaktas uz Invena S.A. rékina. Patérétajam ir atbildiba nodrosinat preces pieejamibu garantam.

Ja pardotais priekSmets neatbilst ligumam, pircéjam ir tiesibas uz tiesiskam prasibam, ko nodrosina pardevéjs uz pardevéja rékina. Garantija neietekmé $is
tiesiskas prasibas. Produkta defekti tiks laboti 14 dienu laika no stdzibas iesniegSanas dienas.

SUTIT sUDIJUMU
INVENA S.A. slidzibas izskatiSanas pamata ir pirkuma kvits vai maksajuma pieradijums. Prece, uz kuru attiecas stidziba, jabat brivai no piesarnojuma, kas
radies ikdienas lietojuma rezultata.
Stdzibu iespéjams iesniegt $adi:

- izmantojot 'Stdzibas veidlapu', kas pieejama vietné: https://invena.pl/en/service/form vai nosutot e-pastu uz adresi: serwis@invena.pl

- caur vietni, kura prece tika iegadata.
Ja garantijas karte vai pirkuma kvits (maksajuma pieradijums) nesakrit viens ar otru vai tajos esosa informacija ir nolasama, remonta garantijas prasijums
netiks pienemts.

APKOPES DARBI

Lai nodroSinatu maisitaja ilglaicigu un uzticamu darbibu, nepiecieSams aprikot Gdens apgades sistému ar sietinu filtriem. Ja nav iesp&jams to izdartt, ir
jauzstada individuali aizvérianas varsti ar filtriem, kas paredzéti maisitajiem. Si nosacijuma neievéro$ana rezultés garantijas zaudésana.

Udens kvalitate bitiski ietekmé maisitaja pareizu darbibu. Tpasi Gdens cietais sadalijums ietekmé lietotaja periodiskas apkopes biezumu. Ikdienas apko-
pei izmantojiet nesabradosus un nekorozivus tirisanas lidzeklus, kas varétu nodarit bojajumus virsmai. leteicams izmantot trauku mazgasanas skidrumu
ar Gdeni. Péc maisitaja tirisanas to rlpigi izskalojiet ar tiru Gdeni un noslaukiet sausu, lai novérstu Gdens plankumus. Nav ieteicams izmantot lupatas vai
suklisus no |oti sabradosiem materialiem, jo tas var priekslaicigi bojat maisitaja gludo virsmu. Areatoriem periodiski jatira, izskriivéjot tos un nonemot
visus gruzus. Maisitaja keramikas patrona garantija ir atkariga no filtra uzstadisanas katram maisitajam. Nav ieteicams izmantot termostatiskos
maisitajus ar caurplisanas gazes un elektriskiem Gdens silditajiem.

Nesapreséjiet savienojuma cauruli ar atslégu.

Mehanisko maisitaju ar keramisko kartridZu ieteicamie darbibas parametri:
- maksimalais statiskais spiediens < 1 MPa (< 10 bari)
- maksimala Gdens temperatiira < 90 °C
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lnveno EESTLANE

Taname teid Invena S.A. toote ostmise eest!
Palju 6nne teie valiku peale!

GARANTIIPERIOOD
Invena S.A. annab garantii perioodiks:
- 2 aastat alates toote miligikuupdevast

GARANTII TINGIMUSED

Garantiiperiood arvutatakse ostu kinnitava ostutSeki alusel. Garantii katab ainult tootmisvead: materjali- ja to6vigu, mis tekivad tootmisprotsessi ajal.

Segisti paigaldamist tuleb usaldada asjatundjatele voi isikutele, kellel on selleks sobivad kvalifikatsioonid, ja paigaldamise protseduurid tuleb labi viia

vastavalt téostusstandarditele ja garantiikirjas satestatud soovitustele. Invena S.A. parandab garantii alusel tekkinud vea ja kui viga ei ole vGimalik

parandada, asendab ettevote selle uue tootega. Kui reklaamitud mudel pole miiligipakkumises saadaval, valjastab Invena S.A. korrigeeriva arve voi

pakub asendust teise mudeliga. Garantii kaotab kehtivuse, kui garantiikaardi ja paigaldusjuhiste k&iki tingimusi ei jargita.

Garantii ei kata:

- mehaaniline kahjustus toote pinnale v6i komponentidele, nagu varvimuutus, abrasioon, kortsud, kriimustused, pragunemine voi kriimustused, mis
tekivad pérast toote tileandmist ostjale ja ei ole p&hjustatud tootmisprotsessi defektidest.

- mehaaniline kahjustus toote pinnale véi komponentidele, mis on tingitud valest paigaldamisest, transportimisest, kasutamisest, hooldamisest,
sealhulgas agressiivsete puhastusvahendite kasutamisest ning toote kaitse puudumisest ehitustédde ajal.

- kahju, mis on pohjustatud sissetungivatest tahketest saasteainetest, nagu katlakivi, liiv jne, tootesse, mis vdib tuleneda paigalduses oleva filtri
puudumisest.

- kahju, mis on pdhjustatud temperatuuri langemisest 0 ° C-ni ruumis, kus toode on paigaldatud vdi toote paigaldamisest valjaspool hoonet.

- kahju, mis on pShjustatud vees ja veevarustussiisteemi torudes olevate saasteainete, vee madala kvaliteedi, sealhulgas soolasuse ja kalkunite
sadestumise tottu.

- kahju, mis on pohjustatud joogivee paigalduses olevate kaitsefiltrite puudumisest, et valtida tahke metall- ja mittemetallilisi saasteaineid ning
lahustunud saasteaineid.

- hooldust66d ja puhastustodd, mida kasutaja peaks ise tegema, samuti tarbekaubad, mis on osa tootest ja kulumise tdttu normaalse kasutamise ajal
kuluvad (nt tihendid, aeratorid, kartrid)

- samal sarja nime, koodi ja siimboli margistatud toodete struktuuri, ehituse ja vdlimuse vdikeste erinevuste pShjustatud kahju, mis tulenevad toot
misprotsessi ja toote elutsikli ajal tehtud parandustest, mis ei mdjuta toote kasutusvaartust.

- ostja sekkumise tdttu tootele tekitatud kahju.

- komponentide kulumine kasutamise ajal ja segistite kahjustus, mis on pdhjustatud vees olevatest saasteainetest v4i veevarustussiisteemi torudes
(juhul, kui ei kasutata vajalikke veefiltreid).

Invena S.A. voib tahtaegadest kdrvale kalduda, kui ettevGtte tegevuses esineb etteaimamatuid takistusi, nditeks sotsiaalne ebastabiilsus, loodusdnne-
tused, impordipiirangud jne. Garantii taotluste puhul otsustab Invena S.A. defekti parandamise asukoha (kas ettevotte peakontoris v3i toote paigal-
duskohas). Garantii parandamiseks paigalduskohas peab kasutaja tagama tootele tdieliku juurdepaasu. Kui parandamine toimub garantiiandja pea-
kontoris, korraldab Invena S.A. kauba kattesaamise. Kasutajal on kohustus tagada garantiiandjale juurdepaas kaubale. Kui miidud ese ei vasta lepin-
gule, on ostjal digus nduda selle parandamist miujalt midja kulul. Garantii ei méjuta neid Sigusi. Kauba defektide parandamine toimub 14 paeva
jooksul alates kaebuse esitamise kuupaevast.

KAEBUSE ESITAMINE
INVENA S.A. poolt kaebuse lilevaatamise aluseks on ostutSeki v6i maksetGendi omamine. Kaebuse esemeks olev toode peab olema igapdevasest
kasutamisest tingitud saasteainetest vaba.
Kaebusi saab esitada jargmistel viisidel:

- kasutades veebisaidil https://invena.pl/en/service/form kattesaadavat 'Kaebuse vormi' v3i e-posti teel aadressile serwis@invena.pl

- labi mutgikoha, kust ese osteti.
Kui garantiikaart voi ostutsek (maksetdend) ei ole omavahel kooskdlas voi kui neis sisalduv teave on loetamatu, siis remondi garantiinduet ei aktsep-
teerita."

HOOLDUS

Mikseri pikaajalise ja usaldusvaarse t66 tagamiseks on vajalik veeslisteem varustada sGelafiltritega. Sellise véimaluse puudumisel tuleks paigaldada
mikserite jaoks m&eldud filtritega individuaalsed sulgemisventiilid. Selle tingimuse tditmata jatmine toob kaasa garantiikaitse kaotuse.

Vee kvaliteet mojutab mikseri korrektset t66d markimisvaarselt. Eriti m&jutab vee karedus kasutaja poolt teostatava perioodilise hoolduse sagedust.
Rutiinse hoolduse jaoks kasutage mitte-abrasiivseid ja mitte-korrosiivseid puhastusaineid, mis vdivad pinna kriimustada. Soovitame kasutada ndude-
pesuvahendit koos veega. Parast mikseri puhastamist loputage see p&hjalikult puhta veega ja kuivatage, et valtida veepiiskade teket. Samuti ei soovi-
tata kasutada kareda materjaliga lappe ega kdsna, kuna see voib mikseri siledat pinda enneaegselt kahjustada. Pihusti tuleks perioodiliselt puhastada,
keerates selle lahti ja eemaldades véimalikud prahid. Mikseri keraamiliste kassettide garantii s6ltub iga mikseri jaoks filtri paigaldamisest. Termosta-
atmikserite kasutamine labivooluga gaasi- ja elektriveesoojenditega ei ole soovitatav.

Arge lekruvige Gihendusvoolikut mutrivétmega.

Keraamilise kassetiga mehaaniliste segistite soovitatavad to6parameetrid:
- maksimaalne staatiline réhk < 1 MPa (< 10 baari)
- maksimaalne veetemperatuur <90 °C
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iInvena YKPAIHCbKA

Bitaemo 3 Bawwmm sub6opom!
[saKkyemo 3a npuabaHHA npoayKTy Invena S.A.

FAPAHTIMHUIA TEPMIH:
Invena S.A. Haf.ae rapaHTito Ha nepioa;:
- 2 pPOKM 3 AaTh NpoAaKy ToBapy

YMOBMU FAPAHTIT

TepMiH rapaHTii 064MCNIOETLCA 3 4aTU NOKYNKM, NiATBEPAKEHOI YEKOM NPO MOKYNKY. FapaHTiA NOLWMPIOETLCA TiIbKM Ha AedeKTn BUpoOHUL TBa: AedeKTn
MaTepianis i BATOTOBNEHHSA, AKi BUHWKAOTb Nij, Yac npoLecy BUPOBGHMLTBA. YCTAaHOBKY 3MillyBaya CAif AOPY4MTU KOMMNaHiaM abo ocobam 3 BignosigHUmu
KBanidikauiamu, i npouesypy yCTaHOBKM NOBUHHI BUKOHYBATUCA BiANOBIAHO A0 CTaHAAPTIB ranysi Ta BiANOBIAHO A0 peKOMeHAALIN, HAfaHWUX Y Lild rapaHTii.
KomnaHis Invena S.A. BunpaBuTb AedeKT Nif rapaHTieto, i AKLWO BUABUTLCA, LLO BUNPABUTK AedeKT HEMOKINBO, BOHM 3aMiHATb NPOAYKT Ha HOBUIA. Y BUNAZAKY,
AKLLO peKknaMyBaHUI MoAenb BiACYTHIM B Npono3uuii npoaarky, KomnaHisa Invena S.A. BUAaTMMe KOPEKTUBHUI paxyHOK abo 3anponoHye 3amMiHy iHLWOW0
moaennto. FapaHTia BTpa4ya€e YMHHICTb, AKLLO HE AOTPUMYIOTLCA BCi MONOMKEHHA rapaHTIMHOT KAPTKMU Ta IHCTPYKLiM 3 yCTAHOBKM.

lapaHTia He NOWMPIOETHLCA Ha:

- MeXaHi4YHi MOWKOoAXKEHHA NOBEPXHi a0 KOMNOHEHTIB MPOAYKTY, TaKi AK 3MiHa KO/IbOPY, 3HOC, BMATUHU, NOLapanaHHs, TPiWmnHM abo CKOK, AKi BUHUKaIOTb

nicns Toro, Ik NPOAYKT ByB NepeAaHWit MOKYNLUEBi | He BUKNUKaHI gedeKkTamu B npoLeci BUPOOHULTBA.

- MexaHiYHi NOLIKOAKEHHA NOBepXHi ab0 KOMMOHEHTIB NPOAYKTY, fKi BUHMKAIOTb Y 3B'A3KY 3 HEMPaBWU/IbHOIO YCTAHOBKO, TPAHCMOPTYBAHHAM, BUKOPUCTAHHAM,
06C/1lyroByBaHHAM, BKIOYAIOUM BUKOPUCTAHHSA arpecuBHMUX YUCTAYMX 3aC06iB, @ TAKOXK HEJOCTaTHbOK 3aXMCTOM MPOAYKTY Mif yac byAiBenbHUX PobiT.

- NOLWKOAMKEHHS, AKE BUKNMKAHE BHECEHHAM TBEPAMX 3abPyAHIOBAYIB, TAKMUX AK KOTENIbHUI HACTIHHUMK, NICOK TOWO, A0 NPOAYKTY, WO MOXe by T1 HacnigKom
BigcyTHOCTI GiNbTpa Npu yCTaHOBL.

- NOLWKOAMKEHHS, AKE BUKNMKAHE 3HUMKEHHAM TemnepaTypu Hux4ve 0°C B KiMHATI, Ae BCTAaHOBNEHMWI NPOAYKT, ab0 YCTaHOBKO NPOAYKTY No3a byab-aKum
byaisneto.

- NMOLKOAKEHHS, IKe BUK/IMKaHe 3a6pyaHeHHAM BOAM | BOLOMPOBIAHUX TPY6, HU3bKOIO AKICTIO BOAM, BKOUAIOUM COMOHICTb i HaKuM.

- NOLWKOAKEHHS, AKE BUK/NIMKAHE BiACYTHICTIO 3aXMCHMX DiNbTPIB Y NMUTHI BOAHIM YCTaHOBL, 414 3aN06iraHHA BHECEHHA TBEPAMX METANEBUX | HEMETANEBUX
3abpyHIOBaYiB, @ TAKOX PO3UMHEHMX 3abpyaHIOBaYIB.

- Aii N0 06CNYroBYBaHHIO | OYULLEHHIO, AKI KOPUCTYBAY NOBMHEH BUKOHYBATW CAaMOCTIMHO, @ TAKOXK 3aMiHa 3HOWYIOTLCA MaTepianis, AKi € YaCTUHOIO NPOAYKTY i
3HOCATLCA Mif, 4ac 3BMYANHOrO BUKOPUCTAHHA (HANPUKNAA, YNIOTHEHHA, aepaTopu, KapTpUaxKi)

- HE3HAYHI BiAXMNEHHA B CTPYKTYPi, KOHCTPYKLi Ta 30BHILUHbOMY BUTAAAj NPOAYKTIB, NO3HAYEHMX OAHIEIO | TIEID XK CEePi€lo, KOAOM Ta CMUMBOJIOM, AIKi BUHUKAIOTb
BHACNIAOK BAOCKOHaNEHb, BBEAEHMX Mif 4ac BUPOOHMYOro NPOLECY Ta KUTTEBOTO LMKAY NPOAYKTY, i AKi He BNNBAKOTb HAa KOPUCHY BapTiCTb NPOAYKTY.

- NOLKOAXEHHA NPOAYKTY, CNPUYMHEHE BTPYHYAHHAM MOKYNUA Y NPOAYKT.

- 3HOC KOMMOHEHTIB Nif, 4aC BUKOPUCTAHHS Ta MOLWKOAKEHHA MiKCepiB BHACNILOK HAaABHOCTI 3a6pyaHeHb y BoAi abo B Tpybax cucTemu BOLO NOCTa4aHHs (y
BUMAZKY, AKLLO HE BUKOPUCTOBYIOTbCA HeobxiaHi dinbTpu ansa sogm).

KomnaHis Invena S.A. MoXe BiAXMAUTUCA Big, ALOTPMMaHHA TEPMIHIB PEMOHTY, AKLLO BUHUKHYTb NepeLwwkoam y ii onepauisx yepes HenepegbavyBaHi 06cTaBUHM,
TaKi Ak couianbHi 6e3naam, NPMPoaHi KaTacTpodu, 0BMeReHHsA imnopTy Towwo. MNpu po3rnaai rapaHTiiHUX 3aABOK KOMnaHia Invena S.A. BMpilLye Npo micue
nposeAeHHs peMoHTy (abo B ronoBHoMy odici KomnaHii, abo Ha MicLi BCTaHOBAEHHA NPOAYKTY). [InA rapaHTiiHOrO PEMOHTY, LLLO NPOBOAMU TLCA HA MicL
BCTAHOB/IEHHSA, KOPUCTYBAY NOBMHEH 336€3NeunTn HeobMeEXEHNIN AOCTYN A0 NPOAYKTY. Y BUNAAKY PEMOHTY B ronoBHOMY odici rapaHTa, ToBap byae 3i6paHo Ha
BUTPaTM KoMnaHii Invena S.A. Ha BiANoBiAaNnbHOCTI NOKYNUA NeXUTb 3abe3neyeHHA AOCTYNHOCTI TOBApY rapaHTy.

Y BMNaAKy HeBiANOBIAHOCTI NpoAaHOro ToBapy A0 YroAM, NOKyneLb Ma€e NpaBo Ha 3aKOHHI 3acaau, HagaHi NpoAaBLEM Ha BUTPATV NpoaasLAa. MapaHTia He
BM/IMBAE Ha Lii 3aKOHHI 3acaan. BunpasneHHs aedekTiB npoayKTy byae 3ailicHeHo NpoTarom nepiogy, AKWIN He nepesuiLye 14 AHIB 3 4aTW NOBIZOMNEHHA NPO
cKapry.

NOAAHHA CKAPTU
Niactasoto ans posrnagy ckapru INVENA S.A. € HasiBHICTb YeKy Ha NOKynKy abo AoKasy oniatu. MpoaykT, Wwoa0 AKoro NogaeTbeca cKapra, NoBUHeH ByTu
BiZIbHUM Bif, 3a6pyAHEHD, WO BUHWKAIOTb BHAC/IAOK NOBCAKAEHHOIO BUKOPUCTAHHA.
Ckaprv moxyTb ByTV nogaHi Takumm cnocobamm:

- BUKOpUCTOBYIoUM 'Dopmy cKapru', 4ocTynHy Ha Be6-caiTi: https://invena.pl/en/service/form a6o 3a enekTpoHHO NowTo: serwis@invena.pl
-Yepes TOProsy TOUKY, Ae 6yn0 34iliCHEHO NOKYMKyY ToBapy.
AKLLO rapaHTiMHMI KBUTOK abo YeK Ha NMOKYNKy (A0Ka3 onnatu) He BiANOBiAAOTL OAMH 0gHOMY abo iHbOpPMaLLif, AKA B HUX MICTUTLCA, HE3UMTIMBA, CKapra Ha

PEMOHT He byae npuiHATa.

OBCNYTOBYBAHHA

[nqa 3abe3neyeHHs TpMBaNoi Ta HaAiMHOT PO6OTH 3milyBayYa HEOBXiAHO 0bNagHATK cUCTEMY NoAadi BOAW MeperkeBUMU GinbTpamu. Y pasi BigcyTHOCTI Takoi
MOXMBOCTI C/lif, BCTAHOBUTU iHAMBIAYaNbHI 3anipHi KpaHW 3 GinbTpamu, NPU3HAYEHUMM ANA 3MillyBaYis. HEBMKOHAHHA LbOro YyMOBW Npu3Beae 40 BTPATH
rapaHTiiHOro NOKPUTTA.

AKICTb BOAM MA€E 3HAYYLLMI BNMB HA NPaBU/IbHY POBOTY 3MilLyBaYa. 30KPEMa, KOPCTKICTb BOAM BMNIMBAE HA YAcTOTY NEPIOAUYHOrO 06CNyr OBYBAHHA
KopucTyBaya. [1na pyTMHHOro o6cayroByBaHHA BUKOPUCTOBYMTE He3abpyaHIOOYI Ta HearpecusHi 3acobu ANa YNLWEHHSA, AKI MOXKYTb NOAPANATU NOBEpPXHI0. Mu
pPEeKOMEHAYEMO BUKOPUCTOBYBATH 3acib AN1A MUTTA Nocyay pa3om 3 Bogot. MNicnsa npubupaHHsa 3miwysaya 4obpe npomuiiTe MOro YMCTOH BOAOIO | BUTPITb, W06
YHUKHYTU NAAM BOAM. TaKOX HE PpEKOMEHYETLCA BUKOPUCTOBYBATH raHYipKu abo rybku i3 BUCOKOabpasnBHUX MaTepianis, OCKINbKM Le MOKe nepeayacHo
NOLWKOAMUTHU raAKy NOBEPXHIO 3MilyBaya. AepaTop C/if NepioAnYHO YUCTUTH, BiAKPYUYIOUM 1oro i Buaanatoum byap-aki 3abpyaHeHHs. FapaHTia Ha KepamiyHi
KapTpuAaKi 3MilLyBaya 3a71eXMTb Bif BCTAaHOBAEHHA GiNbTPIB 418 KOXKHOMO 3millyBaya. He peKomeHAY€ETbCA BUKOPUCTOBYBATN TEPMOCTAaTUYHI 3MilLyBayi 3
rasoBMMM Ta €N1eKTPUYHMMU NPOTOYHUMM BOAOHArpiBavyamu.

He nepeBuTaryiTe WAaHr NigKAOYeHHA raiikoto.

PekomeHO0BaHi napameTpu pobOTU MEXaHIYHWUX MIKCEPIB 3 KEPAMIYHUM KapTPUOKEM:

- MaKCMMaNbHWUIA cTaTUYHKIA TUCK < 1 MMa (< 10 6ap)

- MaKcMmasbHa TemnepaTtypa Bogm < 90 °C


https://invena.pl/en/service/form
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.No3apasneHuns 3a Bawma usbop!
Bnarogapum Bu, Ye n3bpaxre npoAayKT Ha Invena S.A.

FAPAHUMOHEH NEPHNOA:
Invena S.A. npeaocTaBa rapaHuua 3a nepmoaa:
- 2 roAnHM OT AaTaTa Ha npoAaxba Ha npoAyKTa

FTAPAHLUMOHHU YCN1OBUA

[apaHUMOHHUAT Neprog, ce U34MCAsABa OT AaTaTa Ha MOKYMKa, NOTBbpAeHa Ypes NoKynKaTa Ha daKTypa. MapaHuMATa NOKPMBA CamMo NPOU3BOACTBEHU AedeKTU:
nedekTM B maTepuana v u3paboTkaTa, KOMTO ce NoABABAT NO Bpeme Ha NPOM3BOACTBOTO. MHCTanaumaTa Ha mukcepa TpsabBa Aa 6bae AoBepeHa Ha Gupmu unm
ML € NoAXOAALLM KBaMbUKaLum, a npoueaypuTe 3a MHCTaNaLMA TpabBa fia ce M3BbPLUBAT CbIIACHO UHAYCTPUANIHUTE CTaHAAPTU U B CbOTBETCTBUE C
npenopbKUTe, NPeoCTaBeHM B Tasu rapaHuumsa. Invena S.A. we nonpasu gedeKTa nog rapaHLma U ako NOMNPaBAHETO Ha AedeKTa ce OKaXKe HEBB3MOKHO, Te Lie
3aMeHAT NPOAYKTA C HOB. B cnyyail ue peknamupaHusaT MOAEN He e HaIMYeH B NpeaiaraHoTo npoaax6bu, Invena S.A. Wwe usgase KopekTupalia bakTypa uam e
NpeaioXKu 3amsaHa ¢ Apyr moaen. FapaHumaTa cTaBa HEBa/IMAHA, aKO He ce CMa3BaT BCUYKM YC/I0BUSA HA rapaHLMOHHATA KapTa M UHCTPYKUMUTE 33 UHCTanaums.
TapaHuuATa He NoKpusa:

- MEeXaHWUYHW NOoBPean Ha NOBbPXHOCTTA UM KOMIMOHEHTUTE Ha NPO/YKTA, KaTo OLBETABaHe, U3HOC, BYTOHM, LapanuHu, NPesIOMIEHUA UAN NPBCTEHU, KOUTO ce
nosBABaT c/ef, NpefaBaHeTo Ha NPOAYKTa Ha Kynysaya v He ca NPUYMHEHU OT AedeKTU B NPOU3BOACTBEHMUS NpoLLec.

- MEeXaHUYHW NoBpean Ha NOBbPXHOCTTA UM KOMMOHEHTUTE Ha NPOAYKTA, MPUYMHEHM OT HeNpaBW/IHa MHCTaNaLMsA, TpaHCNopTUPaHe, ynoTpeba, NoAAPBIKKA,
BKJ/IIOUYMTE/THO U3MON3BAHETO HA arPecMBHMU YNCTALLM CPEACTBA, KAaKTO M HeMpaBWIHATaA 3allMTa Ha NPOAYKTa MO BPEME Ha CTPOUTENHM paboTu.

- NoBpeau, NPUYNHEHU OT BIM3AHETO Ha TBbPAM 3aMbpCUTENN KaTo boinepcKa Kopa, NACHK U Ap., B MPOAYKTa, KOETO MOXKe [ia ce NOosABU Nopaam Auncarta Ha
bGUNTLP NpU MHCTanaumATa.

- noBpeau, NPUUYMHEHU OT NajaHe Ha TemnepaTypaTa nog 0°C B cTanTa, B KOATO € MHCTaIMpaH NPOAYKTa UM MHCTAIMPAHETO Ha NPOAYKTa U3BbH BCAKA CTPOEXK.

- noBpeau, NPUYNHEHU OT 3aMbPCUTE/IV BbB BOZATa M BOLONPOBOAHUTE MPEXKU, HUCKO KauyecTBO Ha BOAATA, BKIHOUMTE/IHO COTEHOCT U IMMEHU OT/IONKEHUA.

- NoBpeau, NPUYNHEHM OT IMNCcaTa Ha 3aLLMTHU GUATPU B MHCTANaLMATa 3a MMEHE Ha BOZa, 3a Aa Ce NpPefoTBPaTAT TBbPAM META/IHU U HEMETA/IHU 3aMbPCUTENH,
KaKTO M pa3TBOPEHWN 3aMbPCUTENN.

- AeAHOCTM MO NOAAPBIKKA U YNCTEHE, KOUTO NOTPebUTeNAT TPAGBaA Aa U3BBPLLBA CAMOCTOATE/IHO, KAKTO U 3aMsiHaTa Ha Pa3Xxo4HUTE MmaTepuasnm, KOUTO ca YacT
OT MPOAYKTA U U3HACAT MO Bpeme Ha HopMasiHaTa ynoTpeba (Hanp. ynabTHeHWUs, aepaTopu, KapTPULKK)

- MaJIKW OTK/IOHEHUA B CTPYKTYpaTa, KOHCTPYKLMATA U BbHLIHUSA BUA Ha NPOAYKTUTE, MapKMPaHU CbC CbLLOTO MMe Ha CepPUATA, KOA, U CUMBOJ, NPOU3TUYALLM OT
nofo6peHus, BHECEHM MO Bpeme Ha NPOU3BOACTBEHMSA MPOLLEC U XKMBOT HA NPOAYKTA, KOUTO He BIMAAT BbPXy ynoTpebuTenHaTa CTOMHOCT Ha NPOAYKTa.

- NoBpeau Ha NPOAYKTa, NPUYMHEHM OT BMELIATe/ICTBOTO Ha KynyBaya B NPoAyKTa.

- UI3HOC W NON30TBOPHA NOBpeAa Ha KOMMNOHEHTUTE MO Bpeme Ha ynoTpeba 1 noBpesia Ha MUKCEPUTE, MPUYMHEHA OT HAZIMYMETO Ha 3aMbPCUTENM BbB BOAATa
UV B TpbOMTE Ha BOAONPOBOAHATA MpeKa (B Cyyait, e He ce U3non3BaT Heobxoaumute BoaHu GUATpU).

AKo geiiHocTuTe Ha Invena S.A. ce NpekbcHaT nopaay HenpeasuaMmmn o6CcToATeNCTBa, KaTo oblecteeHn 6e3peanum, nPUPoaHN 6eacTBUA, OrpaHUYEeHNs Mo
BHOCa 1 Ap., Invena S.A. Moxe Aa OTKIOHM AafieHUTe CPOKOBE 3a NonpasKa. Mpw pasraexaaHe Ha rapaHUMOHHM UCKaHKA, Invena S.A. pellaBa Kbae Aa ce
M3BbPLUBA NONpPaBKaTa (MK B opuca Ha KOMMNAHWUATA UAN Ha MACTOTO Ha UHCTaNauMATa Ha NPOAYKTA). 3a rapaHLMOHHM NOMNPaBKM, M3BbPLUBAHM Ha MACTOTO Ha
WHCTanauuaTa, NoTpebuTenaT TpabBa fa OCUTYPU HeorpaHUYeH A0CTbMN A0 NPOoAyKTa. B cayyalt Ha nonpasku B oduca Ha rapaHTa, CTOKUTe LWe 6baaT n3sageHu
Ha pa3xoguTe Ha Invena S.A. OTrOBOPHOCT 3a NPEA0CTaBAHETO HA CTOKWUTE Ha rapaHTa e Ha noTpebuTens. B cayyait Ha HECbOTBETCTBME HA NPOAALAEHUA NPOAYKT
C A,0roBOpa, KynyBaybT MMa NPaBHY NPeTeHLMK, NPeA0CTaBeHN OT MPOAaBaYa Ha pasxoauTe my. FapaHumaTa He BAusAe BbPXY TE3W NPaBHMU MPeTeHumN.
Jedextnte Ha NpoayKTa e 6baaT nonpasBeHu B CPOK He NO-roaam oT 14 AHW OT AaTaTa Ha AOKNaABaHe Ha anbarTa.

NOAABAHE HA PEKNAMALMUA
OcHoBara 3a pa3srnexaaHe Ha peknamauus oT INVENA S.A. e npuTekaBaHeTo Ha KacoBa HesiexkKa KM [oKa3aTeNcTBO 3a naalaHe. MpoAyKTbT, 06eKT Ha
peknamauua, Tpabsa fa 6bae 6e3 3aMbpcABaHUA, NPOU3TUYALLM OT eXkeHeBHaTa ynoTpeba.
Peknamauun morat Aa 6b4aT NoAaBaHW NO CNEAHUTE HAYUHU:
- ypes 'GopmynAp 3a peknamaumun', HaamueH Ha yebcaiTa: https://invena.pl/en/service/form vav no umein: serwis@invena.pl

- Ype3s TbProBCKMA 0BEKT, OT KOWTO e 3aKyneH apTUKYbT.
AKO rapaHUMOHHaTa KapTa UK KacosaTa 6eneskka (4oKa3aTescTBO 3a NallaHe) ca B NPOTUBOPeYMEe NOMEXKAY CU AN aHbOPMaLMATA, CbAbPIKALLA Ce B TAX, €
Hepa3bupaema, UICKAHETO 38 PEMOHT MO rapaHuma Hama aa 6bae npueTo.

noaAaPBHKKA

3a Aa ce rapaHTUpa NPOAB/IKUTENIHATA U HAaZEeXAHa paboTa Ha cmecuTens, e Heobxoaumo Aa ce obopyBa BOAONOAABALLATA CUCTEMA C MPEXKECTU GUNTpU. B
C/ly4ar Ha HEBB3MOXKHOCT 3a TOBa, cefiBa Aa 6bAaT MHCTaNUPaHW MHAMBUAYAIHM 3aTBaPALLM YCTPOMCTBA C UNTPU, NpesHA3HAYeHN 3a CMeCUTENN.
HeBbpLUEHOTO U3NMbAHEHWE Ha Ta3W YC/I0BUE LLie A0Bee A0 rybeHe Ha rapaHumaTa.

KauyecTBOTO Ha BoZaTa OKa3Ba CbLLECTBEHO Bb3AENCTBME BbPXY NpaBuaHaTa paboTta Ha cmecuTens. TBbPAOCTTa Ha BOAATA, NO-CNeLManHo, Buse Ha YecToTaTa
Ha NepuoaunYHaTa NoAAPbIKKa OT CTPaHa Ha NoTpebuTens. 3a pyTMHHA NOAAPDBKKA M3MON3BANTE MOYUCTBALLM CPEACTBA, KOUTO He ca abpasuBHM U He
KOpPO3MpaT, Tbii KaTO Te MOraT Aa HagpacKaT NOBbPXHOCTTA. [lpenopbyBa ce U3NON3BaHETO Ha TeueH canyH ¢ Boga. Cies NoOYMCTBAHETO Ha CMecUTens, ro
n3naakHeTe 0BUIHO € YWUCTa BOAA U ro u3bbplueTe Cyxo, 3a Aa NpeaoTBpaTUTe BOAHM neTHa. CbLLo TaKa He ce NpenopbYBa M3M0/I3BaHETO Ha Kbpnu uan rvbu,
n3paboTeHn OT CMIHO abpasvBHM MaTeEPUAnM, Tbil KaTo TOBa MOKE [a NPeAN3BUKA NPEXAEBPEMEHHO NOBPEAA Ha rNaJiKaTa NOBbPXHOCT Ha CMECUTENA.
AepaTopbT CefiBa NEPUOAMNYHO Aa Ce MOYMCTBA, KaTo Ce OTBUE U Ce NPpemMaxHe BCAKAKBa 3amMbpcABaHe. [apaHLMATa 33 KepaMUYHUTE KapTyLUUTe Ha cmecuTens
3aBWCK OT MHCTaNALMATA Ha GUNTPK 3a BCeKM cmecuTe. He ce npenopbysa M3N0a3BAHETO HA TEPMOCTATUHHWU CMECUTE/IN C FAa30BM U e1eKTPUYECKN NPOTOYHM
6oinepu.

M3non3BaHeTo Ha K1cenu BellecTsa e 3abpaHeHo. He npeTAraiiTe Bpb3KaTa C MapKyY C raeyeH Kitou.

MNpenopbunTenHn paboTHN NapameTpn Ha MeXaHUYHU MUKCEPU C KepaMMUYeH NaTPoH:

- MaKCMMa/IHO CTaTUYHO HanAraHe < 1 MPa (< 10 bar)

- MaKCMMaiHa TemnepaTypa Ha BogaTta < 90 °C


https://invena.pl/en/service/form

Invena ROMANA

Felicitari pentru alegerea ta!
Va multumim pentru cumpararea produsului Invena S.A.

PERIOADA DE GARANTIE:
Invena S.A. ofera o garantie pentru perioada:
- 2 ani de la data vanzarii produsului

TERMENII GARANTIEI

Termenul de garantie se calculeaza de la data achizitiei, confirmata prin bonul de achizitie. Garantia se aplica doar defectelor de productie: defecte ale

materialelor si fabricatiei care apar in timpul procesului de productie. Instalarea amestecatorului trebuie incredintata companiilor sau persoanelor cu

calificari corespunzatoare, iar procedurile de instalare trebuie efectuate conform standardelor din industrie si conform recomandarilor furnizate in ace-

asta garantie. Compania Invena S.A. va remedia defectul in perioada de garantie, iar dacd se constatd cd remedierea defectului este imposibila, vor inlocui

produsul cu unul nou. Tn cazul in care modelul reclamat nu este disponibil in oferta de vanzare, compania Invena S.A. va emite o factura corectivé sau va

propune nlocuirea cu un alt model. Garantia devine nuld daca nu se respecta toate prevederile cardului de garantie si instructiunile de instalare.

Garantia nu acopera:

- deteriorari mecanice ale suprafetei sau componentelor produsului, cum ar fi decolorarea, abraziunea, zgarieturile, craparea sau zgarieturile care apar
dupa ce produsul a fost predat cumparatorului si nu sunt cauzate de defecte in procesul de productie.

- deteriorari mecanice ale suprafetei sau componentelor produsului rezultate din instalare incorectd, transport, utilizare, intretinere, inclusiv utilizarea de
agenti de curatare agresivi, precum si protejarea necorespunzdtoare a produsului in timpul lucrarilor de constructie.

- daune cauzate de intrarea contaminantilor solidi, cum ar fi scara de boiler, nisip, etc., in produs, care pot rezulta din lipsa unui filtru in instalare.

- daune cauzate de scaderea temperaturii sub 0°C in incaperea Tn care este instalat produsul sau instalarea produsului in afara oricarui cladire.

- daune cauzate de impuritati in apa si in conductele de alimentare cu apa, calitate scazuta a apei, inclusiv salinitatea si depunerile de var.

- daune cauzate de lipsa filtrelor de protectie in instalatia de apa potabila pentru a preveni contaminantii solidi metalici si nemetalici, precum si contami
nantii dizolvati.

- activitati de intretinere si curatare pe care utilizatorul ar trebui sa le efectueze singur, precum si inlocuirea materialelor consumabile care fac parte din
produs si se uzeaza in timpul utilizarii normale (de exemplu, etanseitati, aeratoare, cartuse)

- deviatii minore Tn structurd, constructie si aspectul produselor marcate cu acelasi nume de serie, cod si simbol, rezultate din imbunatatirile introduse n
timpul procesului de productie si ciclului de viata al produsului, care nu afecteaza valoarea utild a produsului.

- daune cauzate produsului de cdtre cumparator prin interventia sa asupra produsului.

- uzura si deteriorarea componentelor in timpul utilizarii si daunele mixerelor cauzate de prezenta contaminantilor in apa sau in conductele de alimentare
cu apa (in cazul in care nu sunt utilizate filtrele de apa necesare).

Invena S.A. poate abate de la respectarea termenelor de reparare daca apar intreruperi in operatiunile companiei datorate circumstantelor neprevazute,
cum ar fi tulburarile sociale, dezastrele naturale, restrictiile de import etc. Atunci cand se iau in considerare revendicarile de garantie, Invena S.A. decide
locatia pentru repararea defectului (fie la sediul companiei sau la locul de instalare a produsului). Pentru repararea garantiei efectuate la locul de instala-
re, utilizatorul trebuie s3 asigure accesul nelimitat la produs. In cazul repararilor la sediul garantului, bunurile vor fi colectate la cheltuiala Invena S.A. Este
responsabilitatea consumatorului s3 puni la dispozitia garantului bunurile. Tn cazul neconformitétii bunului vandut cu contractul, cumpdaratorul are reme-
dii legale oferite de catre vanzator la cheltuiala vanzatorului. Garantia nu afecteaza aceste remedii legale. Defectele produselor vor fi remediate intr-un
termen de pana la 14 zile de la data raportarii reclamatiei.

TNAINTEAZA O PLANGERE
Baza pentru examinarea unei plangeri de catre INVENA S.A. este detinerea unei chitante de achizitie sau a unei dovezi de platd. Produsul supus plangerii
trebuie sa fie lipsit de contaminanti rezultati din utilizarea zilnica.
Plangerile pot fi inaintate in urmatoarele moduri:

- folosind 'Formularul de Plangere' disponibil pe site-ul: https://invena.pl/en/service/form sau prin e-mail: serwis@invena.pl

- prin intermediul punctului de vanzare de la care a fost achizitionat produsul.
Daca cartea de garantie sau chitanta de achizitie (dovada platii) sunt inconsistente intre ele sau informatiile continute in ele sunt ilegibile, cererea de ga-
rantie pentru reparare nu va fi acceptata.

INTRETINERE

Pentru a asigura functionarea indelungati si fiabild a amestecatorului, este necesar sa se echipa sistemul de alimentare cu ap3 cu filtre de sitd. In absenta
unei astfel de posibilitdti, ar trebui sa fie instalate robinete individuale de oprire cu filtre concepute pentru amestecdtoare. Nerespectarea acestei conditii
va duce la pierderea acoperirii garantiei.

Calitatea apei are un impact semnificativ asupra functionarii corespunzdtoare a amestecatorului. Duretea apei, in special, afecteaza frecventa intretinerii
periodice de catre utilizator. Pentru intretinerea obisnuita, utilizati agenti de curdtare non-abrazivi si non-corozivi care ar putea zgaria suprafata. Reco-
mandam utilizarea detergentului de vase cu apa. Dupa curatarea amestecatorului, clatiti-l temeinic cu apa curata si stergeti-l uscat pentru a preveni urme-
le de apa. De asemenea, nu se recomanda utilizarea tesaturilor sau buretilor confectionati din materiale foarte abrazive, deoarece acest lucru poate dete-
riora prematur suprafata neteda a amestecatorului. Aeratorul ar trebui curatat periodic, desurubandu-I si eliminand orice resturi. Garantia pentru car-
tusele ceramice ale amestecatorului este conditionata de instalarea filtrelor pentru fiecare amestecator. Nu este recomandat sa utilizati amestecatoare
termostatice cu aparate de incdlzire a apei cu gaz sau electric cu flux continuu.

Nu strangeti prea tare furtunul de conexiune cu o cheie.

Parametrii de functionare recomandati ai malaxoarelor mecanice cu cartus ceramic:

- presiune statica maxima < 1 MPa (< 10 bar)

- temperatura maxima a apei <90 °C
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lnve no SERPSKI

Cestitamo na vasem izboru!
Hvala vam Sto ste kupili proizvod Invena S.A.

GARANTNII PERIOD
Invena S.A. daje garanciju za period:
- 2 godine od datuma prodaje proizvoda

USLOVI GARANCUE

Period garancije se racuna od datuma kupovine potvrdenog raunom. Garancija obuhvata samo proizvodne defekte: materijalne i radne defekte koji se

javljaju tokom procesa proizvodnje. Instalacija baterije treba da bude poverena kompanijama ili pojedincima sa odgovaraju¢im kvalifikacijama, a po-

stupci instalacije treba da se izvr$e u skladu sa industrijskim standardima i u skladu sa preporukama datim u ovoj garanciji. Invena S.A. ¢e popraviti

defekat pod garancijom, a ako popravka defekta bude nemoguéa, zamenice proizvod novim. U slucaju da se navedeni model ne nalazi u ponudi proda-

je, Invena S.A. ¢e izdati korektivnu fakturu ili ponuditi zamenu drugim modelom. Garancija postaje nevazecéa ako se ne pridrZavaju svi uslovi garancije i

uputstva za instalaciju.

Garancija ne pokriva:

- mehanicku Stetu na povrsini ili komponentama proizvoda, kao $to su promene boje, abrazija, ogrebotine, lomljenje, pukotine ili ogrebotine koje se
javljaju nakon Sto je proizvod predat kupcu i nisu uzrokovane nedostacima u procesu proizvodnje.

- mehanicku Stetu na povrsini ili komponentama proizvoda koja je rezultat pogresne instalacije, transporta, upotrebe, odrzavanja, ukljucujuci i upotr
bu agresivnih Cistaca, kao i neadekvatnu zastitu proizvoda tokom izvodenja radova.

- Stetu koja je nastala usled ulaska ¢vrstih zagadivaca, kao sto su kamenac iz bojlera, pesak itd., u proizvod, Sto moze biti rezultat nedostatka filtera u
instalaciji.

- Stetu koja je nastala usled pada temperature ispod 0°C u prostoriji u kojoj je proizvod instaliran ili instaliranje proizvoda izvan bilo kog objekta.

- Stetu koja je nastala usled prisustva necistoca u vodi i cevima vodovodne mreZe, lose kvalitete vode, ukljucujudi i so i kamenac.

- Stetu koja je nastala usled nedostatka zastitnih filtera u vodovodnoj instalaciji radi zastite od ¢vrstih metalnih i ne-metalnih zagadivaca, kao i rastvor
nih zagadivaca.

- odrzavanije i ¢is¢enje aktivnosti koje korisnik treba da obavlja samostalno, kao i zamena potrosSnih materijala koji su deo proizvoda i trose se tokom
normalne upotrebe (npr. uslova, perlatora, mesaca...)

- manje odstupanja u strukturi, izgradnji i izgledu proizvoda oznacenih istim nazivom serije, kodom i simbolom, koji su rezultat unapredenja uvedenih
tokom procesa proizvodnje i Zivotnog ciklusa proizvoda, koji ne uti¢u na korisnu vrednost proizvoda.

- Stetu na proizvodu koja je nastala usled interferencije kupca u proizvod.

- habanje komponenti tokom upotrebe i oStec¢enja mesaca usled prisustva zagadivaca u vodi ili u cevima vodovodne mreze (u slucaju da se ne koriste
potrebni filteri za vodu).

Invena S.A. mozZe odstupiti od postovanja rokova za popravku u slucaju prekida u radu kompanije usled nepredvidenih okolnosti, kao Sto su drustveni
nemiri, prirodne nepogode, ogranicenja uvoznih robe itd. Pri razmatranju garantnih zahteva, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravku nedostataka
(ili na sedistu kompanije ili na mestu instalacije proizvoda). Za garantne popravke obavljene na mestu instalacije, korisnik mora obezbediti neogranic¢en
pristup proizvodu. U slucaju popravki na sediStu garanta, robe ce biti preuzete na trosak Invena S.A. Na kupcu je odgovornost da robe dostavi garantu.
U slucaju neispunjenja ugovora o prodaji, kupac ima zakonska prava koja mu pruza prodavac na njegov trosak. Garancija ne uti¢e na ta zakonska prava.
Nedostaci proizvoda ¢e biti ispravljeni u roku od najvise 14 dana od dana prijavljivanja reklamacije.

PODNOSENJE ZALBE
Osnova za razmatranje prigovora od strane INVENA S.A. je posedovanje racuna ili dokaza o uplati. Proizvod koji je predmet reklamacije ne sme sadrza-
vati kontaminante nastale svakodnevnom upotrebom.
Prigovori se mogu podneti na sledece nacine:

- koristedi 'Obrazac za reklamacije' dostupan na web stranici: https://invena.pl/serwis/formularz ili putem e-poste: serwis@invena.pl

- preko prodajnog mesta na kojem je artikl kupljen.
Ako garantni list ili racuni (dokaz o plaéanju) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su podaci sadrzani u njima necitki, garantni zahtev za popravak neée
biti prihvacen.

ODRZAVANJE

Kako bi se osigurao dugotrajan i pouzdan rad baterije, potrebno je opremiti vodovodni sistem mreZastim filterima. U nedostatku takve moguénosti,
potrebno je ugraditi pojedinacne ventile s filterima namenjenim za baterije. Neispunjavanje ovog uslova rezultirati ¢e gubitkom pokri¢a garancije.
Kvaliteta vode ima znacajan uticaj na pravilan rad baterije. Tvrdo¢a vode posebno utice na ucestalost povremenog odrzavanja od strane korisnika. Za
redovno odrZavanje koristite neabrazivna i nekorozivna sredstva za ¢is¢enje koja ne bi mogla izgrebati povrsinu. Preporucujemo koristenje sredstva za
pranje posuda s vodom. Nakon cis¢enja baterije, temeljito isperite ¢istom vodom i obrisite kako biste sprecili mrlje od vode. Takode se ne preporucuje
kori$éenje krpa ili sundera izradenih od visoko abrazivnih materijala jer to moZe prevremeno ostetiti glatku povrsinu baterije. Perlator treba povreme-
no Cistiti tako da ga odvrnete i uklonite sve ostatke. Garancija za keramicke mesace uslovljena je ugradnjom filtera za svaku bateriju. Ne preporucuje se
koris¢enje termostatske baterije s proto¢nim plinskim i elektricnim grejac¢ima vode.

Nemojte previse zategnuti priklju¢no crevo klju¢em.

Preporuceni radni parametri mehanickih baterija s keramic¢kim uloskom:
- maksimalni staticki pritisak < 1 MPa (< 10 bara)

- maksimalna temperatura vode <90 °C
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Invena MAGYAR

Gratulalunk a valasztasahoz!
K6szonjiik, hogy Invena S.A. terméket vasarolt.
A termék tartds, hibamentes miikodésének biztositdsa érdekében kérjlk, kovesse a gyartd hasznalati utasitasat.

GARANCIAIDG:
Az Invena S.A. a kdvetkez§ idGszakra vallal garanciat:
- a termék eladdsatol szamitott 2 év

A GARANCIA FELTETELEI

A kever6 telepitését megfelel6en képzett cégeknek vagy személyeknek kell megbizni, és a telepitési eljarasokat az iparagi szabvanyoknak megfelel6en és ezen garanciajegy és a te-

lepitési utasitasok altal elGirt ajanlasok betartasaval kell végrehajtani. Az Invena S.A. a garancia alatt javitja a hibat, és ha a hibajavitds lehetetlen, akkor Uj termékkel helyettesiti azt.

Amennyiben a hirdetett modell nem szerepel a forgalmazasi kinalatban, az Invena S.A. korrekcids szamlat allit ki, vagy egy masik modellt ajanl fel helyettesitésként. A garancia érvényét

veszti, ha a garanciajegy és a telepitési utasitasok 0sszes rendelkezését nem tartjak be.

A garancia nem fedezi:

- a termék fellletének vagy alkatrészeinek mechanikai kdrosodasat, példaul szinvéltozast, kopast, karcoldsokat, repedéseket, toréseket, amelyek a termék ataddsa utan jelentkeznek és
nem a gyartasi folyamat hibajabdl adédnak.

- a termék fellletének vagy alkatrészeinek mechanikai kdrosodasat, amelyet helytelen telepités, szallitas, hasznalat, karbantartds, koztiik agressziv tisztitdszerek hasznalata, valamint a
termék védelmének hianya okoz a konstrukciés munkak soran.

- a szilard szennyez&dések, példaul kazdnviz, homok stb. bejutasa miatti kdrokat, amelyek a telepitésnél nem alkalmazott sz(iré miatt jelentkezhetnek.

- a 0°C alatti h6mérséklet csokkenése miatti kdrokat, amelyek a termék telepitésének helyén vagy a termék barmilyen épuleten kivili telepitése miatt jelentkezhetnek.

- a viz és a vizellatd héldzat csdveiben taldlhaté szennyezddések, alacsony minéségli viz, beleértve a sétartalmat és a kézeteket okozta kdrokat.

- a vizelldté rendszerben taldlhaté szilard fém- és nemfém szennyezddések, valamint oldott szennyez6dések megel&zésére alkalmazott véddsziirék hidnya miatti karokat.

- a felhasznalé éltal elvégezendd sajat karbantartasi és tisztitasi tevékenységeket, valamint a termék részét képezd, normal haszndlat soran elhaszndlédé fogydeszkozok (pl. tomitések,
aerdtorok, kartusok) cseréjét.

- az azonos sorozatnévvel, koddal és jellel jelolt termékek szerkezetében, konstrukcidjaban és megjelenésében tapasztalhaté kisebb eltéréseket, amelyek a gyartési folyamat és a
termék élettartama sordn bevezetett javitdsokbdl erednek, és nem befolyasoljdk a termék haszndlati értékét.

- a vasarld éltal a termékben végzett mddositdsok miatti kdrokat.

- az alkatrészek hasznalat soran bekdvetkezd elhaszndlddasat és a keverdkben taldlhaté szennyezGdések miatti karokat (esetlegesen hasznalt vizsz(ir6k hianyaban).

A garancia igények elbiralasakor Invena S.A. dont a hibas termék javitasanak helyérdl (vagy a vallalat székhelyén vagy a termék telepitési helyén). A garancia javitasok esetén a fel-
hasznalénak biztositania kell a termék szabad hozzaférését a telepitési helyen. A garancia javitdsok esetén a terméket a garanciaadd székhelyén a koltségek Invena S.A. terhére
kertilnek atvételre. A vasarlonak felelGssége, hogy a terméket a garanciaaddnak elérhetévé tegye.

A megvasdrolt termék szerz6désben foglaltaknak valé meg nem felelés esetén a vasarldnak a vasarlé koltségén jard jogi jogorvoslatok alinak rendelkezésére a eladétdl. A garancia nem
befolydsolja ezeket a jogi jogorvoslatokat. A jelentett panasz bejelentését kovetGen a termék hibainak kijavitasa 14 napnal nem hosszabb id6n belll torténik.

A PANASZ BENYUJTASA
Az INVENA S.A. panaszanak megvizsgaldsanak alapja a vasarlasi nyugta vagy a fizetési bizonylat birtoklasa. A panasz targyat képez6 terméknek mentesnek kell lennie a mindennapos
haszndlatbdl szarmazé szennyez6désektdl.
A panaszokat a kovetkez6 médon lehet benyujtani:

- a weboldalon elérhet6 'Panasz (rlap' hasznalataval: https://invena.pl/en/service/form vagy e-mailben: serwis@invena.pl

- a termék vasarlasanak helyén keresztil.
Ha a garancialevél vagy a vasarlasi nyugta (fizetési bizonylat) ellentétes egymassal, vagy ha benniik szerepl8 informacidk olvashatatlanok, akkor a javitdsra vonatkozo garanciakérelem
nem lesz elfogadva.

KARBANTARTAS

A kever6 hosszu tava és megbizhatd miikodésének biztositasa érdekében sziikséges a vizellato rendszerbe szlir6ket szerelni. Ha nincs lehet8ség ilyenek beszerelésére, akkor egyedi
lezaré szelepekkel elldtott sztirékkel kell felszerelni a kever&khoz. Ennek a feltételnek a be nem tartdsa a garancia elvesztéséhez vezet.

A vizminGség jelentGsen befolydsolja a keveré megfelel6 miikodését. Kiilondsen a vizkeménység hatdssal van a felhaszndlé altal végzett id6szakos karbantartas gyakorisagara. A rutin-
karbantartdshoz nem-surlédast és nem-korroziv tisztitészereket hasznaljon, amelyek kdrosithatjak a feltletet. Ajdnlott a mosogatdszappan hasznalata vizzel. A keverd tisztitasa utan
alaposan 6blitse le tiszta vizzel, majd torolje szarazra a vizfoltok elkeriilése érdekében. Nem ajanlott olyan anyagbdl késziilt kendSket vagy szivacsokat haszndlni, amelyek er6sen dorz-
solédnek, mert azok kordn tonkretehetik a kever6 sima felliletét. Az 1égzéfej id6szakosan valé megtisztitasa sziikséges lehet, az eltavolitasaval és a szennyez&dések eltdvolitdsaval. A
kever6 kerdmia patronjanak garanciaja attdl fiigg, hogy minden kever6hoz sz(ir6t szereltek-e fel. Nem ajdnlott termosztatos keverék haszndlata gaz- és villamos vizmelegit&kkel.

Ne huzza tul ersen a csatlakozdécsovet kulecsal.

A keramiapatronos mechanikus keverék javasolt miikodési paraméterei:
- maximdlis statikus nyomas < 1 MPa (< 10 bar)

- maximdlis vizh6mérséklet < 90 °C

Higiéniai szempontbdl 65 ° C-ig vizsgalva

- A termékkel érintkezé emberi fogyasztasra szant viz h6mérséklete kozegészséglgyi szempontbdl a 65°C-ot nem haladhatja meg.

- Alkalmazasi terllet: ivoviz-ellatas, hasznélati melegviz-ellatas

- Felszerelés utan a hasznalatba vétel el6tt, illetve a rendszeres hasznélat esetén fogyasztds el6tt minden esetben javasolt a termék atoblitése. Belizemelés utan a
csaptelepet at kell 6bliteni, legalabb 10-10 perc hideg-, illetve melegviz kifolyatasat javasoljuk. Hosszabb (legalabb egy éjszakas) pangast kovetSen legalabb 1-2 liter viz
kifolyatasa sziikséges. Az atoblités soran nyert vizet ivdvizként, illetve illetve étkezési céllal felhasznalni nem javasoljuk.

- Tekintettel arra, hogy a melegiz esetén nagyobb mértékd kioldodas varhatd a termékbdl, ajanlott mind a f6zéshez, mind az ivashoz hideg vizet hasznalni, és azt
felmelegitve fogyasztani.

- A termékek bekotésére haszndlt flexibilis csovek kizarélag nyilvantartasba vett termékek lehetnek.

- A csaptelepek aeroszolt képz6 alkatrészeit (pl. perlator, aerator) javasolt havonta vizkételeniteni, illetve fert6tleniteni. A csaptelepek tisztitasa, fert6tlenitése soran
kizardlag olyan vegyszer alkalmazhatd, amely megfelel az 5/2023. (1.12.) Kormanyrendelet, illetve a 316/2013. (VII1.28.) rendeletben leirtaknak.

- A perlator miikodési elvébdl adédodan jelentbs aeroszolt képez, igy Legionella expozicié szempontjabdl fokozott kockazatot jelent. Ezért alkalmazdsa nem javasolt az
egészségligyi intézmények fekvébeteg elldtd szobaiban, illetve minden olyan helyen, ahol a hideg és / vagy hasznélati melegviz Legionella csiraszama eléri a 49/2015. (XI. 6.)
EMMI rendelet alapjan meghatdarozott beavatkozasi szintet.

Termékek: AVA NEW, MITRIS, ROMA, MODENA, PEREA
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l n v e n 0 HRVATSKI

Cestitam na vasem izboru!
Hvala vam Sto ste kupili proizvod tvrtke Invena S.A.

ROK GARANCUE
Invena S.A. daje jamstvo za razdoblje:
- 2 godine od datuma prodaje proizvoda

PRAVILA GARANCUE

Rok garancije se racuna od datuma kupnje potvrdenog racunom o kupnji. Garancija pokriva samo proizvodne nedostatke: materijalne i radne nedostatke koji
se pojave tijekom procesa proizvodnje. MontaZzu mjesalice trebaju povijeriti tvrtkama ili pojedincima s odgovarajucim kvalifikacijama, a postupci montaze
trebaju se provesti u skladu s industrijskim standardima i u skladu s preporukama navedenim u ovoj garanciji. Invena S.A. ¢ée popraviti nedostatak pod
garancijom, a ako se ispostavi da je popravak nemogué, zamijenit ¢e proizvod novim. U slucaju da reklamirani model nije dostupan u ponudi prodaje, Invena
S.A. Ce izdati ispravni racun ili ponuditi zamjenu drugim modelom. Garancija postaje nevaZzecom ako se ne pridrZavaju sve odredbe garancijske kartice i upute
za montazu.

Garancija ne pokriva:

mehanicka ostecenja povrsine ili komponenti proizvoda, poput promjene boje, ogrebotina, udubljenja, Cipiranja, pucanja ili ogrebotina koja se dogode nakon
Sto je proizvod predan kupcu i nisu uzrokovana nedostacima u procesu proizvodnje.

mehanicka ostecenja povrsine ili komponenti proizvoda koja proizlaze iz neispravne instalacije, prijevoza, uporabe, odrzavanja, ukljucujuci uporabu
agresivnih sredstava za ¢is¢enje, kao i nepravilnu zastitu proizvoda tijekom gradevinskih radova.

ostecenja uzrokovana unosom Cvrstih necisto¢a poput vodenog kamenca, pijeska itd., u proizvod, Sto moZe rezultirati nedostatkom filtra u instalaciji.
ostecenja uzrokovana padom temperature ispod 0°C u prostoriji gdje je proizvod instaliran ili instalacijom proizvoda izvan bilo koje zgrade.

osStecenja uzrokovana necisto¢ama u vodi i vodovodnim cijevima, niskom kvalitetom vode, ukljuéujucéi slanost i taloZenje vapnenca.

osStecenja uzrokovana nedostatkom zastitnih filtara u instalaciji za pitku vodu kako bi se sprijecilo unoSenje ¢vrstih metalnih i nemetalnih necistoéa, kao i
otopljenih necistoca.

aktivnosti odrzavanja i ¢iS¢enja koje korisnik treba izvrsiti sam, kao i zamjenu potroSnog materijala koji je dio proizvoda i trosi se tijekom normalne uporabe
(npr. brtve, mlaznice, kartuse)

manje odstupanja u strukturi, konstrukciji i izgledu proizvoda oznacenih istim nazivom serije, kodom i simbolom, koja proizlaze iz poboljsanja uvedenih
tijekom procesa proizvodnje i Zivotnog ciklusa proizvoda, a koja ne utjecu na korisnic¢ku vrijednost proizvoda.

ostecenje proizvoda uzrokovano intervencijom kupca.

trosenje komponenti tijekom uporabe i osteéenje mjesalica uzrokovano prisutnos¢u necistoéa u vodi ili vodovodnim cijevima (u slu¢aju da se ne koriste
potrebni vodni filtri).

Invena S.A. mozZe odstupiti od pridrZzavanja rokova za popravke ako dode do poremecaja u radu tvrtke zbog nepredvidivih okolnosti, kao $to su drustveni
nemiri, prirodne katastrofe, restrikcije uvoza itd.

Prilikom razmatranja zahtjeva za garancijske reklamacije, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravak nedostatka (bilo u sjedistu tvrtke ili na mjestu instalacije
proizvoda). Za garancijske popravke izvedene na mjestu instalacije, korisnik mora osigurati neometan pristup proizvodu. U slu¢aju popravaka na sjedistu
jamca, roba e biti preuzeta o trosku Invena S.A. DuZznost potrosaca je osigurati dostupnost robe jamcu.

U slucaju nepostivanja prodane stavke prema ugovoru, kupac ima pravna sredstva koja mu pruza prodavatelj o trosku prodavatelja. Garancija ne utjece na
ova pravna sredstva. Nedostaci proizvoda ¢e biti ispravljeni u roku koji ne prelazi 14 dana od datuma prijave reklamacije.

PREDSTAVLIANJE REKLAMACIJE
Osnova za razmatranje reklamacije od strane INVENA S.A. je posjedovanje racuna o kupniji ili potvrde o placanju. Proizvod na koji se odnosi reklamacija mora
biti slobodan od necdistoca koje proizlaze iz svakodnevne uporabe.
Reklamacije se mogu podnijeti na sljedeée nacine:

- koristenjem 'Obrazac za reklamaciju' dostupan na web stranici: https://invena.pl/en/service/form ili putem e-poste: serwis@invena.pl

- putem prodajnog mjesta gdje je predmet kupljen.
Ako garancijska kartica ili racun o kupnji (potvrda placanja) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su informacije sadrzane u njima necitljive, zahtjev za popravak
pod garancijom nece biti prihvacen."

ODRZAVANIE

Kako bi osigurali dugotrajno i pouzdano funkcioniranje mjesalice, potrebno je opremiti vodovodni sustav mreznim filtrom. U nedostatku takve moguénosti,
trebaju se instalirati pojedinacni ventil za zatvaranje s filterima namijenjenim za mjesalice. Nepostivanje ovog uvjeta rezultirat ¢e gubitkom pokri¢a garancije.
Kvaliteta vode ima znacajan utjecaj na pravilno funkcioniranje mjesalice. Tvrdost vode, posebno, utjece na ucestalost periodi¢nog odrzavanja od strane
korisnika. Za rutinsko odrZavanje koristite sredstva za €iS¢enje koja nisu abrazivna niti korozivna kako ne bi ostetila povrsinu. Preporucujemo upotrebu
deterdzZenta za pranje posuda s vodom. Nakon ¢is¢enja mjesalice, dobro isperite Cistom vodom i obrisite je suhom kako biste sprijecili mrlje od vode. Takoder
se ne preporucuje upotreba krpa ili spuzvi izradenih od jako abrazivnih materijala jer to moZe prerano ostetiti glatku povrSinu mjesalice. Mlaznicu treba
povremeno ocistiti odvrtanjem i uklanjanjem svih necisto¢a. Garancija za keramicke kartuse mjesalice uvjetovana je ugradnjom filtera za svaku mjesalicu.

Ne preporucuje se koristenje termostatskih mjesalica s protocnim plinskim i elektri¢nim grija¢ima vode.

Ne presavijajte priklju¢nu cijev klju¢em.

Preporuceni radni parametri mehanickih mijesalica s keramickim uloskom:

- maksimalni staticki tlak < 1 MPa (< 10 bara)
- maksimalna temperatura vode <90 °C
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iInvena CESTINA

Gratulujeme k vasemu vybéru!
Dékujeme za nakup produktu spolec¢nosti Invena S.A.

ZARUCNI DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku po dobu:
- 2 roky od data prodeje produktu

ZARUCNI PODMINKY

Zarucni doba se pocita od data ndkupu potvrzeného nakupnim dokladem. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady: materidlové a zpracovatelské vady,

které vznikaji béhem vyrobniho procesu. Instalaci mixéru je nutné svérit spolecnostem nebo jednotlivelim s odpovidajicimi kvalifikacemi a

instala¢ni postupy je nutné provadét v souladu s primyslovymi standardy a v souladu s doporucenimi uvedenymi v této zaruce. Spole¢nost Invena S.A. opravi

vadu zaruéniho plnéni a pokud oprava vady bude nemozna, nahradi produkt novym. V pfipadé, Ze reklamovany model neni k dispozici v nabidce prodeje,

spolecnost Invena S.A. vyda korekéni fakturu nebo nabidne nahradu jinym modelem. Zaruka se stava neplatnou, pokud nejsou dodrZeny viechny ustanoveni

zarucniho listu a instalacnich pokynd.

Zaruka nezahrnuje:

- mechanické poskozeni povrchu nebo soucasti produktu, jako je zména barvy, odérky, odéry, skrabance, praskliny nebo skrabance, které se
vyskytnou po pfedani produktu kupujicimu a nejsou zplsobeny vadami v procesu vyroby.

- mechanické poskozeni povrchu nebo soucasti produktu vyplyvajici z nespravné instalace, pfepravy, pouZivani, idrzby, véetné pouzivani agresivnich
Cisticich prostredkd, stejné jako nedostatec¢na ochrana produktu béhem stavebnich praci.

- poskozeni zpusobené vstupem pevnych necistot, jako je kamennd vaha, pisek atd., do produktu, které muze vzniknout v disledku nedostatku filtru
pti instalaci.

- poskozeni zpusobené poklesem teploty pod 0 ° C v mistnosti, kde je produkt nainstalovan, nebo instalaci produktu mimo jakoukoli budovu.

- poskozeni zplsobené nedistotami ve vodé a v potrubi vodovodni sité, nizkou kvalitou vody, véetné soli a vapence.

- poskozeni zpusobené nedostatkem ochrannych filtrd ve vodovodni instalaci pro prevenci pevnych kovovych a nekovovych nedistot a rozpusténych
nedistot.

- udrzbové a Cistici ¢innosti, které by mél uZivatel provadét samostatné

- drobné odchylky ve struktute, konstrukci a vzhledu produkt(i ozna¢enych stejnym ndzvem fady, kddem a symbolem, které vyplyvaji z Gprav
predstavenych béhem vyrobniho procesu a Zivotniho cyklu produktu, které neovliviiuji uZitnou hodnotu produktu.

- poskozeni produktu zplsobené zdsahy kupujiciho do produktu.

- opotiebeni soucasti béhem pouzivani a poskozeni smésovacll zplsobené pritomnosti necistot ve vodé nebo v potrubi vodovodni sité (v pFipadé
pottebnych vodnich filtrd nejsou pouzity).

Spolecnost Invena S.A. se miZe odchylit od dodrZzovéni terminG opravy, pokud dojde k naruseni jejiho provozu kvali neocekavanym okolnostem, jako jsou
socialni nepokoje, pfirodni katastrofy, omezeni dovozu atd. Pti posuzovani reklamaci zarucnich oprav se spole¢nost Invena S.A. rozhoduje o misté opravy
vady (bud'na sidle spole¢nosti nebo na misté instalace produktu). U zarucnich oprav provadénych na misté instalace musi uzivatel zajistit neomezeny pristup
k produktu. V pfipadé oprav na sidle zarucnika budou zbozi odebrany na naklady spolec¢nosti Invena S.A. Je na zodpovédnosti spotrebitele, aby zbozi
zaruénikovi poskytl. V pfipadé nesouladu prodavaného zbozi s kupni smlouvou ma kupujici pravni prostfedky poskytované prodavajicim na naklady
prodavajiciho. Zaruka neovliviiuje tyto pravni prostfedky. Vady produktu budou opraveny do doby nepfesahujici 14 dnli od data podani reklamace.

PODPISOVANI STIZNOSTI
Podkladem pro posouzeni stiznosti spole¢nosti INVENA S.A. je vlastnictvi dokladu o nakupu nebo dikazu o platbé. Produkt, na ktery se stiznost vztahuje, musi
byt bez znecisténi vzniklého béZznym pouzivanim.
Stiznosti Ize podat nasledujicimi zplsoby:

- prostfednictvim 'Formuléfe stiznosti' dostupného na webu: https://invena.pl/en/service/form nebo e-mailem: serwis@invena.pl

- prosttednictvim mista nakupu vyrobku.
Pokud zédrucni karta nebo doklad o nakupu (dikaz o platbé) nejsou vzajemné konzistentni nebo pokud jsou v nich obsazené informace necitelné, Zadost o
opravu v ramci zaruky nebude pfijata.

UDRZBA

Pro zajisténi dlouhodobého a spolehlivého provozu michaéky je nutné vybavit zdsobovaci systém vodou sitovymi filtry. V pfipadé, Ze tato moZnost neni k
dispozici, mély by byt nainstalovany individudini uzavérové ventily s filtry navrzenymi pro michacky. NedodrZzeni tohoto podminky povede k ztraté kryti
zaruky.

Kvalita vody ma vyznamny vliv na spravny provoz michacky. Tvrdost vody zejména ovliviiuje frekvenci pravidelné udrzby uZivatelem. Pfi bézné udribé
pouzivejte neabrazivni a nekorozni Cistici prostredky, které by mohly poskrabat povrch. Doporucujeme pouzivat nadobi s tekutym prostiedkem a vodou. Po
Cisténi michacky ji dikladné oplachnéte Cistou vodou a vysuste, aby se zabranilo vodnim skvrnam. Také neni doporuceno pouzivat hadfiky nebo houby
vyrobené z vyrazné abrazivnich materialQ, protoZe by to mohlo predcasné poskodit hladky povrch michacky. Vyvés by mél byt pravidelné cistén
odsroubovanim a odstranénim veskerych necistot. Zaruka pro keramické kartuse michacky je podminéna instalaci filtr(i pro kazdou michacku. Neni
doporucovano pouzivat termostatické michacky s pritokovymi plynovymi a elektrickymi ohfivaci vody.

Nepretahujte pfivodni hadici klicem.

Doporucené provozni parametry mechanickych mixérQ s keramickou kartusi:

- maximalni staticky tlak < 1 MPa (< 10 bar)
- maximalni teplota vody < 90 °C
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iInvena SLOVENCINA

BlahoZeldame vam na vasom vybere!
Dakujeme vam za nakup produktu spolo¢nosti Invena S.A.

ZARUCNA DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku na obdobie:
- 2 roky od datumu predaja produktu

ZARUCNE PODMIENKY

Zéaruéna doba sa pocita od ddtumu nakupu potvrdeného nakupnym dokladom. Zaruka sa vztahuje iba na vyrobné vady: materidlové a technické vady, ktoré

sa vyskytnu pocas vyrobného procesu. Instalaciu mixéra je potrebné zverit spolo¢nostiam alebo osobdam s vhodnymi kvalifikdciami a inStalacné postupy je

potrebné vykondavat v sulade so $tandardmi odvetvia a v stlade s odporiéaniami uvedenymi v tejto zaruke. Spoloénost Invena S.A. opravi vadu pod zérukou

a ak oprava vady sa ukaze ako nemozna, vymeni produkt za novy. V pripade, Ze reklamovany model nie je k dispozicii v ponuke

predaja, spolo¢nost Invena S.A. vyda korekénu faktiru alebo ponuikne nahradu inym modelom. Zaruka sa stava neplatnou, ak nie su dodrzané vietky

ustanovenia zarucnej karty a instalacnych pokynov.

Zaruka nekryje:

- mechanické poskodenie povrchu alebo sucasti produktu, ako je odtien, abrazia, skrabance, praskliny alebo skrabance, ktoré sa vyskytnu po prevedeni
produktu ku kupujucemu a nie st sposobené vyrobnymi chybami.

- mechanické poskodenie povrchu alebo sucasti produktu spésobené nespravnou instalaciou, prepravou, pouzivanim, udrzbou, vratane pouzivania
agresivnych Cistiacich prostriedkov, ako aj nespravnou ochranou produktu pocas stavebnych prac.

- poskodenie spdsobené vstupom pevnych znecistujucich latok, ako je kotlova skala, piesok atd., do produktu, o moze byt spdsobené nedostatkom
filtra pri instaldcii.

- poskodenie sposobené poklesom teploty pod 0 ° C v miestnosti, kde je produkt nainstalovany, alebo instaldciou produktu mimo akéhokolvek budovania.

- poskodenie spdsobené necistotami vo vode a vodovodnych potrubiach, nizka kvalita vody, vratane soli a vapennych usadenin.

- poskodenie sposobené nedostatkom ochrannych filtrov v pitnej vodnej instalacii na zabranenie pevnym kovovym a nekovovym znecistujicim latkam a
rozpustenym znecistujdcim latkam.

- udrzbové a Cistiace ¢innosti, ktoré by mal pouzivatel vykonavat sam

- drobné odchylky vo vzhlade, konstrukcii a vzhlade produktov ozna¢enych rovnakym ndzvom série, kddom a symbolom, ktoré vyplyvaju z vylepseni zave
denych pocas vyrobného procesu a Zivotného cyklu produktu, ktoré neovplyvriuju uzitocnd hodnotu produktu.

- poskodenie produktu spdsobené zasahom kupujiceho do produktu.

- opotrebovanie suasti pocas pouzivania a poskodenie mieSacov spésobené pritomnostou znedistujcich latok vo vode alebo v potrubiach vodovodnej siete
(v pripade, Ze nie su pouzité pozadované vodné filtre).

Invena S.A. méZe odstlpit od dodrziavania leh6t opravy, ak déjde k preruseniu prevédzky spoloénosti v désledku neocakavanych okolnosti, ako su socialne
nepokoje, prirodné katastrofy, obmedzenia dovozu atd. Pri posudzovani reklamacii zaruky rozhodne Invena S.A. o mieste opravy vady (bud’ na sidle spo-
lo¢nosti alebo na mieste instalacie produktu). Pri zaru¢nych opravach na mieste instaldcie musi uZivatel zabezpecit neobmedzeny pristup k produktu. V
pripade oprdv na sidle zaruécu bude tovar odobraty na naklady Invena S.A. Je na zodpovednosti spotrebitela, aby tovar zaruccovi poskytol. V pripade nesula-
du predaného tovaru s zmluvou ma kupujuci pravne prostriedky poskytované predavajicim na naklady predavajuceho. Zaruka neovplyviiuje tieto pravne
prostriedky. Vady produktu budu odstranené v lehote nie dlhsej ako 14 dni od datumu ozndmenia reklamacie.

PREDLOZENIE REKLAMACIE
Podkladom pre posudenie reklamacie od spolo¢nosti INVENA S.A. je vlastnictvo dokladu o nakupe alebo dokazu o platbe. Produkt, na ktory sa reklamacia
vztahuje, musi byt volny od necistét vzniknutych pri kazdodennom pouzivani.
Reklamacie mozno podat nasledovne:

- pomocou 'Formuléra pre reklamdcie' dostupného na webovej stranke: https://invena.pl/en/service/form alebo e-mailom: serwis@invena.pl

- prostrednictvom miesta predaja, kde bola polozka zakupena.
Ak su zarucny list alebo doklad o nakupe (dokaz o platbe) nekonzistentné alebo ak obsiahnuté informacie v nich nie su citatelné, reklamacia na opravu nebu-
de akceptovana.

UDRZBA

Aby ste zabezpedili dlhotrvajucu a spolahlivi prevadzku mixéra, je potrebné vybavit vodarensky systém sitovymi filtrami. V pripade absencie takého
mozného vybavenia by mali byt indtalované jednotlivé uzdvery s filtrom uréenym pre mixéry. Nenaplnenie tohto podmienky spésobi stratu krytia zaruky.
Kvalita vody ma vyznamny vplyv na spravnu prevadzku mixéra. Tvrdost vody, konkrétne, ovplyvriuje frekvenciu pravidelnych ddrzbovych ¢innosti pouziva-
tela. Pre rutinnt UdrZbu pouzite neabrazivne a nekordzne Cistiace prostriedky, ktoré by mohli poskriabat povrch. Odporiéame pouzivat umyvacie prostried-
ky na riad s vodou. Po umyti mixéra ho dokladne oplachnite Cistou vodou a utrite do sucha, aby ste predisli vodnym skvrnam. TieZ nie je odporucané
pouzivat handry alebo hubky vyrobené z vysoko abrazivnych materiélov, pretoze to méze predéasne poskodit hladky povrch mixéra. Perli¢kovy regulator by
mal byt pravidelne Cisteny jeho vySroubovanim a odstranenim akychkolvek necist6t. Zaruka na keramické kartuse mixéra je podmienena instalaciou filtru pre
kazdy mixer. Nie je odporucané pouZivat termostatové mixéry s prietokovymi plynovymi a elektrickymi ohrievaé¢mi vody.

Neprestahujte pripojovaci had s klt¢om.

Odporucané prevadzkové parametre mechanickych mixérov s keramickou kartusou:

- maximalny staticky tlak < 1 MPa (< 10 bar)
- maximalna teplota vody <90 °C
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invena SUOMALAINEN

Onnittelut valinnastasi!
Kiitos, etta ostit Invena S.A. -tuotteen.

TAKUUAIKA
Invena S.A. myontaa takuun ajanjaksolle:
- 2 vuotta tuotteen myyntipaivasta

TAKUUEHDOT

Takuuaika lasketaan ostotodistuksen vahvistamasta ostopdivasta. Takuu kattaa vain valmistusvirheet: materiaali- ja tyovikoja, jotka tapahtuvat

tuotantoprosessin aikana. Sekoittimen asennuksen tulisi olla luotettu yrityksille tai henkiloille, joilla on asianmukaiset patevyydet, ja asennusprosessin

tulisi tapahtua alan standardien mukaisesti ja noudattaen taman takuukortin ja asennusohjeiden antamia suosituksia. Invena S.A. korjaa takuun piirissa

olevan vian ja jos vian korjaaminen osoittautuu mahdottomaksi, he korvaavat tuotteen uudella. Jos mainostettua mallia ei ole saatavilla

myyntitarjouksessa, Invena S.A. antaa korjaavan laskun tai tarjoaa korvaavan tuotteen toisella mallilla. Takuu raukeaa, jos takuukortin ja asennusohjeiden

kaikkia saantoja ei noudateta.

Takuu ei kata:

- tuotteen pinnan tai osien mekaanista vaurioitumista, kuten varjaytymista, hankautumista, toykeitd, halkeilua, naarmuja tai naarmuja, jotka ilmenevat
tuotteen luovutuksen jalkeen ostajalle ja jotka eivat johdu tuotantoprosessin vioista.

- tuotteen pinnan tai osien mekaanisen vaurioitumisen, joka johtuu vaarastd asennuksesta, kuljetuksesta, kdytostd, huollosta, mukaan lukien
aggressiivisten puhdistusaineiden kaytto sekd tuotteen asianmukaisen suojauksen puuttuminen rakennustdiden aikana.

- vahinko, joka johtuu kiinteiden epdpuhtauksien, kuten kattilan huurteen, hiekan jne., Paasysta tuotteeseen, joka voi johtua suodattimen puuttumisesta
asennuksessa.

- vahinko, joka johtuu huoneen, jossa tuote on asennettu, lampotilan laskusta 0 ° C: een tai tuotteen asentamisesta rakennuksen ulkopuolelle.

- vahinko, joka johtuu veden ja vesijohtoverkon putkien epdpuhtauksista, veden huonosta laadusta, mukaan lukien suolaisuudesta ja kalkkikerrostumista.

- vahinko, joka johtuu juomaveden asennuksessa olevien suojaus suodattimien puuttumisesta, jotta estettdisiin kiinteat metalliset ja ei-metalliset
epapuhtaudet sekad liuenneet epdpuhtaudet.

- kdyttdjan itse suorittamat huolto- ja puhdistustoimet seka tuotteen osana olevien kulutustarvikkeiden, kuten tiivisteiden, aeraattorien, suodattimien ja
termostaattien, korvaaminen normaalin kdyton aikana.

- pienet poikkeamat saman sarjan nimen, koodin ja symbolin merkityissa tuotteissa rakennetta, rakennetta ja ulkondkoa koskevissa muutoksissa, jotka
johtuvat tuotannon prosessin ja tuotteen elinkaaren aikana tehdyista parannuksista, eivatka vaikuta tuotteen kadyttéarvoon.

- ostajan tuotteen hairioon aiheuttamat vauriot.

- komponenttien kulumisen aikana ja sekoittimien vaurioitumisen aiheuttamien epapuhtauksien lasndolon vuoksi vedessa tai vesijohtoverkon putkissa
(mikali tarvittavia vesisuodattimia ei kayteta).

Invena S.A. voi poiketa korjausten maardaikojen noudattamisesta, jos yrityksen toimintaa hdiritdan ennalta arvaamattomista syista, kuten
yhteiskunnallisesta levottomuudesta, luonnonkatastrofeista, tuontirajoituksista jne. Takuutapauksissa Invena S.A. paattad, missa vian korjaus tehdaan
(joko yrityksen paamajassa tai tuotteen asennuspaikassa). Takuukorjauksia tehdessa kayttdjan on taattava tuotteelle esteeton paasy. Jos korjaus tehdaan
takuuantajan padamajassa, tavarat noudetaan Invena S.A.:n kustannuksella. On kuluttajan vastuulla huolehtia, ettd tavarat ovat takuuantajan saatavilla.
Jos myyty tuote ei vastaa sopimusta, ostajalla on oikeus saada myyjalta korjaus tai korvaus myyjan kustannuksella. Takuu ei vaikuta naihin oikeuksiin.
Tuotteen viat korjataan 14 pdivan kuluessa valituksen tekemisesta.

VALITUKSEN JATTAMINEN
INVENA S.A.:n valituksen kdsittelyn perusteena on ostokuitti tai maksutodiste. Valituksen kohteena olevan tuotteen on oltava vapaa epapuhtauksista,
jotka johtuvat normaalista kaytosta.
Valituksen voi jattaa seuraavilla tavoilla:
- kdyttamalla 'Valituslomaketta', joka on saatavilla verkkosivustolla: https://invena.pl/en/service/form tai sdhkdpostitse: serwis@invena.pl
- ostokohdassa, josta tuote on ostettu.
Mikali takuukortti tai ostokuitti (maksun todistus) eivat vastaa toisiaan tai niissa oleva tieto on luotaantyontavaa, takuukorvaus korjaukseen ei hyvaksyta.

HUOLTO

Mikserin pitkdikdisen ja luotettavan toiminnan varmistamiseksi on tarpeen varustaa vesijohtojarjestelma suodattimilla. Jos tdma ei ole mahdollista, tulee
asentaa yksittdiset sulkuventtiilit, joissa on sekoittimille suunnitellut suodattimet. Taman ehtoon noudattamatta jattaminen johtaa takuun menetykseen.
Veden laadulla on merkittava vaikutus sekoittimen oikeaan toimintaan. Erityisesti veden kovuus vaikuttaa kayttajan suorittaman saannollisen huollon
taajuuteen. Rutiinihuoltoon kayta ei-hioma- ja ei-korrosoivia puhdistusaineita, jotka voivat naarmuttaa pintaa. Suosittelemme astianpesuainetta ja vetta.
Puhdistuksen jdlkeen huuhtele sekoitin huolellisesti puhtaalla vedella ja pyyhi kuivaksi, jotta valtetdaan vesipisaroiden jattaminen. Ei myodskdan suositella
kayttamaan liinavaatteita tai sienia, jotka on valmistettu erittain hankaavista materiaaleista, koska se voi ennenaikaisesti vaurioittaa sekoittimen sileaa
pintaa. llmauslaitetta tulee puhdistaa sadnndllisesti irrottamalla se ja poistamalla mahdolliset roskat. Mikserin keraamikartion takuu edellyttaa
suodattimien asentamista jokaiseen mikseriin. Termostaattisia sekoittimia ei suositella kdytettavaksi virtaavan kaasun ja sahkoisten vedenlammittimien
kanssa. Al3 kirist3 liitosletkua liian kovaa avaimella.

Suositellut toimintaparametrit mekaanisille sekoittimille, joissa on keraaminen patruuna:

- suurin staattinen paine < 1 MPa (< 10 bar)
- veden maksimilampotila <90 °C
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invena SLOVENSCINA

Cestitke za vaso izbiro!
Hvala za nakup izdelka Invena S.A.

OBDOBIJE JAMSTVA
Invena S.A. zagotavlja garancijo za obdobje:
- 2 leti od datuma prodaje izdelka

PRAVILA JAMSTVA

Obdobje jamstva se izracuna od datuma nakupa, potrjenega s potrdilom o nakupu. Jamstvo krije le proizvodne napake: napake pri materialu in izdelavi,
ki se pojavijo med proizvodnim procesom. Vgradnjo mesalnika bi morali zaupati podjetjem ali posameznikom z ustrezno kvalifikacijo, in vgradnjo bi
morali izvesti v skladu s standardi industrije ter v skladu s priporocili, navedenimi v tem jamstvu. Invena S.A. bo odpravila napako v okviru jamstva, in Ce
se odpravljanje napake izkaZe za nemogoce, bo izdelek zamenjala z novim. Ce oglasevanega modela ni mogoce najti v ponudbi prodaje, bo Invena S.A.
izdala popravilni racun ali ponudila zamenjavo z drugim modelom. Jamstvo preneha veljati, ¢e se ne upostevajo vsa dolocila jamstvene kartice in
navodil za vgradnjo.

Jamstvo ne krije:

mehanske poskodbe povrsine ali komponent izdelka, kot so sprememba barve, obraba, udrtine, razpoke ali praske, ki se pojavijo po predaji izdelka
kupcu in niso posledica napak v proizvodnem procesu.

mehanske poskodbe povrsine ali komponent izdelka, ki izhajajo iz nepravilne namestitve, prevoza, uporabe, vzdrZevanja, vklju¢no z uporabo agresivnih
Cistilnih sredstev, ter neustrezne zascCite izdelka med gradbenimi deli.

poskodbe, ki jih povzroci vstop trdnih necisto¢, kot so vodni kamen, pesek itd., v izdelek, kar lahko izhaja iz odsotnosti filtra pri namestitvi.

poskodbe, ki jih povzroci padec temperature pod 0°C v prostoru, kjer je namescen izdelek, ali namestitev izdelka zunaj stavbe.

poskodbe, ki jih povzrocijo necistoce v vodi in vodovodnih ceveh, nizka kakovost vode, vkljuéno s slanostjo in oblogami apnenca.

poskodbe, ki jih povzroci odsotnost zascitnih filtrov v namestitvi pitne vode, da bi preprecili trdne kovinske in nemetalne necistoce ter raztopljene neci-
stoce.

vzdrZevalna in ¢is€enja dela, ki jih uporabnik mora izvajati sam, pa tudi zamenjavo porabnih materialov, ki so del izdelka in se obrabijo med obicajno
uporabo (npr. tesnila, aeratoriji, kartuse)

manjse odstopanje v strukturi, konstrukciji in izgledu izdelkov, oznacenih z istim imenom serije, kodo in simbolom, ki izhajajo iz izboljSav med proizvod-
nim procesom in Zivljenjskim ciklom izdelka, ki ne vplivajo na uporabno vrednost izdelka.

poskodbe izdelka, ki jih povzroéi poseganje kupca v izdelek.

obraba komponent med uporabo in poskodbe mesalnikov, ki jih povzrocijo necistoce v vodi ali vodovodnih ceveh (v primeru, ko niso uporabljeni po-
trebni vodni filtri).

Invena S.A. lahko odstopi od spostovanja rokov za popravila, ¢e pride do motenj v delovanju podjetja zaradi nepredvidenih okolis¢in, kot so druzbene
nemire, naravne nesrece, omejitve uvoza, itd.

Pri obravnavi jamstvenih zahtevkov Invena S.A. odloca o lokaciji za odpravo napake (bodisi na sedezu podjetja bodisi na mestu namestitve izdelka). Pri
jamstvenih popravilih na mestu namestitve mora uporabnik zagotoviti neoviran dostop do izdelka. V primeru popravil na sedezu jamcevalca bo blago
prevzeto na stroske Invena S.A. Odgovornost potrosnika je, da omogoc¢i jaméevalcu dostop do blaga.

V primeru neskladnosti prodanega izdelka s pogodbo ima kupec pravna sredstva, ki jih zagotavlja prodajalec na svoje stroske. Jamstvo ne vpliva na ta
pravna sredstva. Napake izdelka bodo odpravljene v roku, ki ne presega 14 dni od datuma prijave pritozbe.

PODANEIJE PRITOZBE
Osnova za pregled pritozbe s strani INVENA S.A. je posedovanje potrdila o nakupu ali dokaza o placilu. Izdelek, ki je predmet pritozbe, mora biti brez
necisto¢, ki izhajajo iz vsakodnevne uporabe.
PritoZbe je mogoce vloZiti na naslednje nacine:
- preko obrazca 'Pritozbeni obrazec', ki je na voljo na spletni strani: https://invena.pl/en/service/form ali preko e-poste: serwis@invena.pl
- prek prodajnega mesta, kjer je bil izdelek kupljen.
Ce jamstvena kartica ali potrdilo o nakupu (dokaz o plaéilu) nista skladna med seboj ali ¢e so podatki v njih ne¢itljivi, pritozba za popravilo ne bo spreje-

ta

VZDRZEVANJE

Za zagotovitev dolgorocnega in zanesljivega delovanja mesalnika je treba vodovodni sistem opremiti s presejalnimi filtri. V primeru, da to ni mogoce, je
treba namestiti posamezne zaporne ventile z filtri, namenjenimi za mesalnike. Neizpolnjevanje te pogoje bo privedlo do izgube jamstvene kritja.
Kakovost vode ima pomemben vpliv na pravilno delovanje mesalnika. Trdota vode, zlasti, vpliva na pogostost rednih vzdrZzevalnih del, ki jih izvaja upo-
rabnik. Za rutinsko vzdrZevanje uporabite neabravzivna in nekorozivna Cistilna sredstva, ki bi lahko opraskala povrsino. Priporo¢amo uporabo detergen-
ta za posodo z vodo. Po ¢is¢enju mesalnika ga temeljito splaknite s Cisto vodo in obriite suhega, da preprecite madeZe od vode. Prav tako ni pripo-
rocljivo uporabljati krp ali gob, izdelanih iz visoko abrazivnih materialov, saj lahko to pred¢asno poskoduje gladko povrsino mesalnika. Aerator naj se
redno Cisti z odvijanjem in odstranjevanjem morebitnih odpadkov. Jamstvo za keramicne kartuse mesalnika je pogojeno s namestitvijo filtrov za vsak
mesalnik. Ni priporocljivo uporabljati termostatskih mesalnikov s pretokom plina in elektri¢nimi grelniki vode.

Pri povezavi cevi ne pretegujte z orodjem.

Priporoceni parametri delovanja mehanskih mesalnikov s kerami¢nim vlozkom:

- najvedji stati¢ni tlak < 1 MPa (< 10 barov)
- najvisja temperatura vode <90 °C
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l n V e n O SVENSKA

Grattis till ditt val!
Tack for att du kopt Invena S.A:s produkt.

GARANTIPERIOD
Invena S.A. lamnar en garanti for perioden:
- 2 ar fran forsaljningsdatum fér produkten

GARANTIVILLKOR

Garantiperioden beraknas fran kopsdatumet som bekraftas av ett kpebevis. Garantin tacker endast tillverkningsfel: material- och hantverksfel som

uppstar under produktionsprocessen. Installationen av mixern boér fortroendes at foretag eller individer med lamplig kvalifikation och installationen ska

utforas i enlighet med branschstandarder och i enlighet med rekommendationerna som anges i denna garanti. Invena S.A. kommer att reparera felet

under garantin och om det visar sig omajligt att reparera felet kommer de att ersatta produkten med en ny. Om den annonserade modellen inte finns

tillganglig i forsaljningserbjudandet kommer Invena S.A. att utfarda en korrigerande faktura eller erbjuda en ersattning med en annan modell. Garantin

upphor att galla om inte alla bestammelser i garantikortet och installationsanvisningarna foljs.

Garantin tacker inte:

- mekanisk skada pa ytan eller komponenter av produkten, sasom fargférandringar, slitage, bucklor, sprickor eller repor som uppstar efter att produkten
har 6verlamnats till kdparen och inte orsakas av fel i produktionsprocessen.

- mekanisk skada pa ytan eller komponenter av produkten som orsakas av felaktig installation, transport, anvandning, underhall, inklusive anvandning av
aggressiva rengoringsmedel, samt otillrdcklig skydd av produkten under byggarbeten.

- skada som orsakas av att fasta féroreningar som t.ex. pannskala, sand etc. tranger in i produkten, vilket kan bero pa att det saknas filter i installationen.

- skada som orsakas av att temperaturen sjunker under 0°C i rummet dar produkten ar installerad eller att produkten installeras utanfor ett byggnad.

- skada som orsakas av fororeningar i vatten och vattennatets ror, dalig vattenkvalitet, inklusive salinitet och kalkavlagringar.

- skada som orsakas av att det saknas skyddsfiltreringar i vatteninstallationen for att férhindra fasta metalliska och icke-metalliska féroreningar samt
upplosta fororeningar.

- underhalls- och rengoringsaktiviteter som anvandaren bor utfora sjalv, samt ersattning av forbrukningsmaterial som ar en del av produkten och slits ut
under normal anvandning (t.ex. tatningar, aeratorer, kartuscher)

- mindre avvikelser i struktur, konstruktion och utseende av produkter som ar markta med samma serienamn, kod och symbol, som orsakas av
forbattringar som infors under produktens livscykel och som inte paverkar produktens anvandningsvarde.

- skada pa produkten som orsakas av kdparens ingripande i produkten.

- slitage av komponenter under anvandning och skada pa blandare som orsakas av fororeningar i vattnet eller i vattennatets ror (i fall kravda vattenfilter
inte anvands).

Invena S.A. kan avvika fran att folja reparationsfristen om stérningar i foretagets verksamhet uppstar pa grund av ovdantade omstédndigheter, sdsom
social oro, naturkatastrofer, importrestriktioner etc. Nar det galler garantikrav bestammer Invena S.A. platsen for att reparera defekten (antingen pa
foretagets huvudkontor eller installationsplatsen for produkten). For garantireparationer som utférs pa installationsplatsen maste anvandaren
sdkerstalla obehindrad tillgang till produkten. | fallet med reparationer pa garantens huvudkontor kommer varorna att hamtas pa Invena S.A:s bekost-
nad. Det ar konsumentens ansvar att gora varorna tillgangliga for garantin. Om det salda objektet inte Gverensstammer med avtalet har képaren
rattsliga atgarder som tillhandahalls av séljaren pa saljarens bekostnad. Garantin paverkar inte dessa rattsliga atgarder. Produktdefekter kommer att
atgardas inom en period som inte Overstiger 14 dagar fran datumet fér anmalan av reklamationen.

ATT SKICKA IN EN REKLAMATION
Grundvalen for att granska en reklamation fran INVENA S.A. ar att inneha ett inkopskvitto eller betalningsbevis. Produkten som omfattas av
reklamationen maste vara fri fran féroreningar som uppstatt till foljd av daglig anvandning.
Reklamationer kan skickas in pa féljande satt:
- genom att anvianda 'Reklamationsformularet' tillgdngligt pa webbplatsen: https://invena.pl/en/service/form eller via e-post: serwis@invena.pl
- genom forsaljningsstallet dar produkten kdptes.
Om garantikortet eller inkopskvittot (betalningsbeviset) inte 6verensstimmer med varandra eller om informationen i dem ar olaslig, kommer inte
reklamationsanspraket for reparation att godkannas.

UNDERHALL

FOr att sakerstalla att blandaren fungerar pa ett palitligt satt under en lang tid kravs det att vattentillforselsystemet ar utrustat med maskinfiltrar. Om det
inte ar mojligt, bor individuella avstangningsventiler med filter som &r avsedda for blandare installeras. Att inte uppfylla detta krav kommer att leda till
forlust av garantitackning.

Vattenkvaliteten paverkar blandarens korrekta funktion avsevart. Speciellt vattnets hardhet paverkar anvandarens periodiska underhall. Anvand vid
rutinmassigt underhall icke-slipande och icke-korrosiva rengéringsmedel som inte kan repa ytan. Vi rekommenderar anvandning av diskmedel med
vatten. Efter rengoring av blandaren, skolj den noggrant med rent vatten och torka av den for att forhindra vattenflackar. Det rekommenderas heller
inte att anvanda trasa eller svampar av hogt nétande material da detta kan skada den sldta ytan pa blandaren i fortid. Kranen bor periodvis rengoras
genom att skruva av den och ta bort eventuella partiklar. Garantin for keramiska kassetter i blandaren férutsatter installation av filter for varje blandare.
Det rekommenderas inte att anvdnda termostatiska blandare med genomsprutande gas- och elektriska vattenberedare.

Overdriv inte &tdragningen av anslutningsslangen med en skiftnyckel.

Rekommenderade driftsparametrar for mekaniska blandare med en keramisk patron:

- maximalt statiskt tryck < 1 MPa (< 10 bar)
- maximal vattentemperatur <90 °C
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lnveno EAAHNIKA

ZTuyxapntrpla yia tThv ertidoyr) oag!
J0G EUXAPLOTOULE yLaL TNV Ayopd TOU TIPoLovTog tng Invena S.A.

AIAPKEIA EFTYHZHZ
H Invena S.A. mapéxel eyyunon yla tnv nepiodo:
- 2 Xpovia and tnv nuepopnvio TWANong Tou mpoidviog

Ol OPOI EITYHZHzZ.

H nepiobog eyyunong umoAoyileTal arod tnv nuepounvia ayopdg mou enPBeBatwvetal and tnv anodelén ayopds. H eyylinon KaAUTTEL LOVO £pyooTaoLakd AdOn: Aadn

UALKOU Kol epyaciog mou pokUTTouy Katd tn Stadikaoia mapaywyng. H eykatdotaon tou pifep mpénel va avatebei oe etatpeieg 1 dtopa pe KatdAAnAeg e€dtnTeg Kat

oL Sladikaoieg eykatdotaong mpeneL va ektedovvtal cUUbwWVa e T TPOTUTIA TNG Blopnxaviog kat cUpdwva e TI§ CUOTACELS TTOU TTAPEXOVTAL OE QUTAV TNV gyyunon. H

Invena S.A. Ba emiokeudoeL To AdB0og KATW amo gyyunon kat edv Sev eivat Suvatn n emokeur Tou AdBouc, Ba AVTIKOTOOTOEL TO TIPOLOV [LE €VAL VEO. Z€ TIEPUTTWON TIOU N

nipowBolpevn povtélo Sev eivat Slabéoun otnv npoodopd mwARcewy, n Invena S.A. Ba ekSwoel emeepyacpévn TLoAoynon f Ba mpoodépel avtikatdotoon pe GAAo

uovtélo. H eyyUnon katapyeitat edv Sev akolouBouvtat 6AoL oL OpoL TN KAPTOG EyyUNONG Kot oL 08nyieg eykatdotaong.

H gyyinon &v kaAumteL:

- Mnxavikég InUEG otnv emLdAVELA 1) TA OTOLKELX TOU TTPOLOVTOG, OTwG Slaxpovia, arodpBopd, koupTiveg, oppayibeg, SLAKOMEG ) ypATGOUVLA TTOU TIPOKUTITOUV LETA
v napadoxri Tou TPOIOVTOG GTOV ayopaoTr Kat S€V TPOKUTITOUV armd EAATTWHATIKA TNG Sladkaoiag mapaywyng.

- MnXavikég InULEG oTnV eMLPAVELA 1) TA OTOLXELD TOU TIPOIOVTOG TTOU TTPOKUTITOUV atd AavBaopévn eykatdotaon, Letadopad, xpron, cuvtrpnon, cupnepAapBavopévng
™G XPong EMBETIKWY KABAPLOTIKWY 0UCLWY, KOBWE Kot TNG AVEMAPKOUG IIPOCTAGCLAG TOU TIPOTOVTOG KOTA TN SLAPKELX TWV KOTAOKEUOOTIKWY EPYOOLWV.

- ZNULEG TTOU TIPOKUTITOUV o TNV EL0QYWYI oTolXeiwv otabepng dpdouatog, Onwe KaloLo Kauothpa, Aoy, KATL, 0To poiov, oL onoieg Unopei va mpokuPouv Aoyw
™¢ EMewpng diltpou otnv eykatdotaon.

- ZnWLEG mou mpokUTTouy amod peiwon tng Beppokpaciog katw and 0°C 0To SWHATLO OToU €XEL EYKATAOTAOEL TO TPOIOV 1| N EYKATACTACH TOU TIPOIOVTOG EKTOG
omoLouSnoTE KTLpiou.

- ZNULEG TTOU TIPOKUTITOUV O TLG ETUANTITIKEG OUGLEG OTO VEPO KL TLG Y WYLLOTNTEG TOU SIKTUOU TApoXG VEPOU, TNV XapNAn oldtnta tou vepou,
oupnepAapBavopévng TG OALUPOTNTAG KO TWV AUTAVTIKWY KATAAREEWV.

- ZnULEG TTOU TIPOKUTITOUV artd TNV ENewhn diAtpwy mpootaciog oTtnv EyKATACTOON APOXIG TIOTWV YLa TNV AMOTPOTT TWV 0TAOEPWY UETOAALKWY KL N LETAAAKWY

EMANTITIKWY 0UCLWYV, KABWE KoL Twv SLOAUUEVWY ETUANTITIKWY OUCLWV.

- Epyaoieg ouvtrpnong kot kaBaplopou mou o xpriotng Ba mpémeL va eKTEAEL LOVOG TOU, KABWG KAL TNV QVTLKATACTOON TWV KATAVOAWTLKWY UALKWVY TIOU QITOTEAOUV TO
TPOLOV Kot e€avTAoUVTOL KATA TNV KAVOVLKH Xprion (r.x. obpayideg, aepatripeg, Kaptpileg)

- LIKPEG artokALoELG 0T SOWN, TNV KATAOKELT KaL TNV epdAVION TPOLOVTWY TTou GEPOUV TO 610 dvopa OELpdg, KWdLKO Kat cUUBOAO, TTPOKELUEVOU amd BEATIWOELS TTOU
edapuolovral katd tn SLapkeLa tng Stadkaoiag mapaywyng kot tou KUKAoU {wn¢ Tou PoilovTog, oL omtoieg Sev emnpeAouv Tn XPNOLLOTNTA TOU IPOLOVTOG,.

- {NULd oTo TIPOLOV TIOU TIPOKAAELTAL OO TNV MAPEUBACH TOU AYOPAOTH OTO TPOLOV.

- $Bopd twv e§apTNUATWY KATA TN XPAON Kot {NHLE 0TOUG AVOLUELYVUTEG TTOU TIPOKOAELTAL OO TV MAPOUGLa PUTIAVTWY GTO VEPO 1} OTA AywWYoUg TOU SIKTUOU
V8peuong (oe mepintwon mou Sev xpnotpomnotolvtal artattoUpeva diltpa vepou).

H Invena S.A. unopei va aimokAELOTEL QIO TNV TIPOCEYYLON TWV XPOVIKWY TIPOBECULWY ETILOKELNG AV UTIAPEOUV SLOKOTIEG OTLG AELTOUPYIEG TNG ETOLPELAG AOYW
QAMPOBANUATIKWY CUVONKWY, OTIWG KOWVWVLKY avatapoxh, GUOIKEG KATAOTPODEC, TIEPLOPLOUOL ELGAYWYNG KATL. TNV MAOYH TNG TomoBeoiag EMOKEUNG yLa TIG EYYUROEL,
n Invena S.A. anodaoilel eite otnv £€6pa TNG eTaLpeiag eite TNV TOMOBECIA EYKATAGTAONG TOU TPOLOVTOG. A TIG EYYUNOELG ETILOKEVEG 0TV TomoBeaoia eykatdotaong, o
XpPNotng mpénel va e§aodalilel aneploplotn mpdoBacn oTo MPOLOV. TNV MEPIMTWAN TWV EMILOKEUWV 0TNV £€6pa TOU eyyunTh, Ta ayabd Ba culéyovtal e €€0da tng
Invena S.A. Eivau SikaoUxou tou katavaAwtr va Staopalilel tnv Slabeoiudtnta Twv ayabwv oTov eyyuntr). & MEPIMTWON N GUUUOPdWONG TOU TTPOoidVTOG UE TN
OUMBAOLKA SLABECLUOTNTA, O AYOPAOTHG EXEL VOULKEG EVEPYELEG TIOU TtapEXOVTaL artd Tov MwANTH pe €€08a Tou MwWANTH. H eyyunon 6ev emnpediel QUTEG TLG VOULKEG
evépyeleq. Ta Intrpata npoloviwy Ba Slopbwbolv péoa oe xpovikd Staotnua ou dev Ba unepBaivel TIg 14 NUEPEC ammd TV NUEPOUNVIA SNAWOEWS TNG TAPATIOVOU.

YNOBOAH NAPANONQN
H Bdon yia tnv e€étaon plag napanovicew and tnv INVENA S.A. gival n katoxn anodeléng ayopds f anddeléng mAnpwing. To mpoidv mou avadEpeTal oTnV mapanoviy
TIPETEL VAL Elval AroAAQYLEVO OO KOTAKPATHOELS TIOU TIPOKUTITOUV Ao TNV KaBnuepwvr xprion.
OL MapaovAoEeLg uopouv va urtoBAnBouv pe toug akdAouBoug Tpomoug:

- xpnowomnowvtag tnv 'Gdppa MNapandvwy' mou eivat Stabéoun otnv wotooeAiba: https://invena.pl/en/service/form f pe e-mail: serwis@invena.pl

- Héow Tou onueiou MWANGCNG GMoU AyYoPACTNKE TO TIPOLOV.
Av n K&pta eyyunong A n anodelén ayopds (amodeten mAnpwpunc) Stadépouv petald Toug 1 av oL TANpodopieg Mo TEPLEXOVTOL OE AUTEC SeV elval armoAUTwg
KATOANTITEG, N aitnon eyylnong yla emokeun dev Oa yivetal Sektn.

ZYNTHPHzZH

Mo va e€aopallotei n pakpoxpodvia katl alomiotn Asttoupyia tng pratapiog, anatteital v eE0mMALOTEL N eykatdotaon tou vepou pe KuPEAeg piltpou, Kal oe mepinmtwon
EMewpng autng tng duvatotnTag, pe aveédpTnToug AmokAELoTIKOUG Bploeg pe didtpo mou mpoopifovtal yia tn pratapia. H un cuppdpdwaon pe autriv ty npoinobeon
Ba 06nyroeL otnV anwAeLa tng eyyunong.

H rowotnTta tou vepou ennpedlel ONUAVTIKA TN owoTtr Asttoupyia tng pratapiog. Kupiwg, n okAnpdtntd tou emnpedlel Tn cUXVOTNTA TTOU O XProtng Ba mpémetL va
ekteAEl TNV TAKTIKA cuvTAPNON. Mo TV KABNUEPLVA GUVTAPNON TOU TIPOLOVTOG, XPNOLLOTIOOTE KABAPLOTIKA TTOU eV TIEPLEXOUV SLOPBPWTIKEG KAl AELAVTIKEG LBLOTNTEG,
Ta ornoia Umopel va mPokaAéoouv yEAPOELS TNV eMLPAVEL - GUVIOTOUE TN XPHON VEPOU LE QITOPPUIAVTIKO TILATWV. MEeTd Tov Kabaplopod tng unatapiag, emAlvete
T(POOEKTIKA TO KABaPLOTIKO e KaBapO VEPO Kal OTEYVWOTE TN Uatapia ya va arnodUyete ta udatikd ixvn. Emtiong, dev ouviotdtal n xpron METOETWV I} 0POouyYapLOV
KATOLOKEVAOUEVWVY ot UALKA pe unAn teLRN, KaBwe auTd pnopei va odnynoeL otnv mpowpn ¢Bopd tng Asiag emipavelag tng pnatapiag. O aepatép MPEMEL Va
KaBapileETOL TOKTIKA LLE TO VO TOV AITOCUVSEETE KoL va adatpeite omoladrmote pumavon. H mpoinobeon yla tnv eyyunon Twv KEGAAWY KEPARKWY UITOTAPLWY ELVaL N
tonoBtnon diltpwv oe k&Be pnatapia. Aev cuvioTdtal N Xpion BEPUOCTATIKWY UITATAPLIV LE TIPOXELPOUG avoEeidwToug Kat NAeKTpIkoU G Beppocidwveg.

Mnv odiyyete tn cuvdeon pe to KAeWSL.

SUVIOTWLEVEG TIOPAIETPOL AELTOUPYIOG UNXAVIKWY QAVAULKTNPLWY HE KEPAUIKO duaiyyLo:
- uéylotn otatikn mieon < 1 MPa (< 10 bar)

- uéylotn Beppokpaocia vepou < 90 °C

19


https://invena.pl/en/service/form

iInvena

KOREK Z CIEGNAMI / PLUG WITH STRINGS

BATERIA UMYWALKOWA, ZLEWOZMYWAKOWA /
WASHBASIN, SINK MIXER

L

(Imea|= =

BATERIA NATRYSKOWA, WANNOWA /
SHOWER, BATH MIXER

Aktualizacja 01.03.2024
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