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invenao POLSKI

Gratulujemy wyboru!
Dziekujemy za zakup produktu marki Invena S.A.

OKRES GWARANCII
Firma Invena S.A. udziela gwarancji na okres:
- 10 lat na miski WC i umywalki,
- 2 lata na elementy nie ceramiczne
- 2 lata na trwatos¢ wzoru w umywalkach marmurkowych

WARUNKI GWARANCII

Okres gwarancji jest liczony od daty zakupu potwierdzonej dowodem zakupu. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady fabryczne: wady materiatu i
wykonania powstate w procesie produkcji. Aby zapewnic sobie dtugotrwate, bezawaryjne dziatanie produktu prosimy o przestrzeganie zalecen
uzytkowych producenta. Invena S.A. w ramach gwarancji usunie wade, jesli usuniecie wady okaze sie niemozliwe, wymieni produkt na nowy, a w
przypadku braku reklamowanego modelu w ofercie sprzedazy, Invena S.A. wystawi fakture korygujaca lub zaproponuje wymiane na inny model.
Gwarancja traci waznos¢ w przypadku nie zastosowania sie do wszystkich zapiséw karty gwarancyjnej i instrukcji montazu.

Gwarancja obejmuje:

- zachowanie koloru i jednolitosci szkliwa wyrobdw ceramicznych (dopuszczalne s3 mate wtracenia, niewidoczne nieuzbrojonym okiem z odlegtosci ok
40cm);

- zachowanie wymiaréw w granicach tolerancji +/- 10mm

Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzen mechanicznych powierzchni lub czesci sktadowych produktu takich jak: odbarwienia, otarcia, wgniecenia, wyszczerbienia, pekniecia,
zarysowania ktére powstaty po wydaniu produktu kupujgcemu, a przyczyna ich powstania nie lezy po stronie Gwaranta, nie jest wywotana
nieprawidtowosciami w procesie produkcyjnym.

- uszkodzen mechanicznych powierzchni lub czesci sktadowych produktu bedacych efektem nieprawidtowego montazu, transportu, uzytkowania,
konserwacji, w tym stosowania agresywnych srodkow czyszczacych, jak rowniez niewtasciwego zabezpieczenia produktu na czas prac budowlanych.

- uszkodzen powstatych wskutek zanieczyszczen wody, przewoddw sieci wodociggowej oraz przez nieodpowiednia jakos¢ wody, jej zasolenie i osady
wapienne

- czynnosci zwigzanych z konserwacjg i czyszczeniem produktu, ktére uzytkownik powinien wykonywaé we wtasnym zakresie

- niewielkich odchylen w budowie, konstrukcji i wygladzie produktami oznaczonymi tozsama nazwa serii, kodem oraz symbolem, bedgcych wynikiem
wprowadzenia ulepszen podczas procesu produkcji i ulepszania produktu w cyklu jego zycia, ktdre nie majg wptywu na wartos$¢ uzytkowa produktu.

- uszkodzen produktu powstatych wskutek ingerencji kupujacego w produkt

Invena S.A. moze uchyli¢ sie od dotrzymania terminowosci napraw, jezeli zaistniejg zaktdcenia w dziatalnosci firmy spowodowane nieprzewidywalnymi
okolicznosciami, np. niepokojami spotecznymi, kleskami zywiotowymi, ograniczeniami importowymi itp.

Invena S.A. w rozpatrywania reklamacji decyduje o miejscu usuniecia usterki (siedziba firmy lub miejsce zamontowania produktu). Przy naprawach
gwarancyjnych wykonywanych w miejscu zamontowania produktu uzytkownik musi zapewni¢ swobodny dostep do produktu. W przypadku naprawy
w siedzibie gwaranta towar stanie odebrany na koszt Invena S.A. Obowigzkiem konsumenta bedzie udostepni¢ towar gwarantowi. W przypadku braku
zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa kupujacemu z mocy prawa przystugujg srodki ochrony prawnej ze strony sprzedawcy i na jego koszt. Gwarancja
nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej. Usterki produktu beda usuwane w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty zgtosze nia reklamacji.

ZGLASZANIE REKLAMACII
Podstawg do rozpatrzenia reklamacji przez INVENA S.A. jest posiadanie dowodu zakupu lub zaptaty oraz niniejszej karty gwarancyjne;j.
Zgtoszenie reklamacyjne przyjmowane jest:

- na ,,Formularzu reklamacji” umieszczonym na stronie internetowej https://invena.pl/serwis/formularz
lub zgtoszone na e-mail serwis@invena.pl
- przez punkt sprzedazy, gdzie wyrdb zostat zakupiony
Jezeli karta gwarancyjna lub dowdd zakupu (zaptaty) beda niezgodne ze sobg lub zawarte w nich informacje bedg nieczytelne, reklamacja na naprawe
gwarancyjng nie zostanie uznana.

KONSERWACIA

W celu wyeliminowania przyczyn powstawania zaciekdw na powierzchni umywalki, nalezy okresowo po uzyciu umywalke umy¢ i wytrze¢ do sucha.
Do biezgcej konserwacji wyrobow ceramicznych nalezy uzywaé ptyndw myjacych nieposiadajgcych witasciwosci zracych oraz Sciernych, ktére mogtyby
spowodowac zarysowania powierzchni. Niewskazane jest rowniez stosowanie $ciereczek lub ggbek wykonanych z materiatéw o duzej szorstkosci.
Moze to doprowadzi¢ do przedwczesnego zniszczenia gtadkiej powierzchni produktu.

Umywalki ceramiczne czarne, ztote i z efektem marmuru, nie mogg miec¢ kontaktu z detergentem o odczynie zasadowym lub kwasowym. Czyscic je
mozna jedynie uzywajac neutralnego detergentu tj. woda, woda z ptynem do mycia naczyn.
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invenaoa ENGLISH

Congratulations on your choice!
Thank you for purchasing Invena S.A. product.

GUARANTEE PERIOD
Invena S.A. provides a warranty for the period:
- 10 years for toilet bowls and washbasins
- 2 years for non-ceramic elements
- 2 years for durability of the pattern in marble washbasins

WARRANTY TERMS

The warranty period is calculated from the purchase date confirmed by a purchase receipt. The warranty covers only manufacturing defects: material
and workmanship defects that occur during the production process. To ensure long-term, failure-free operation of the product, please follow the ma-
nufacturer's instructions for use. Invena S.A. will repair the defect under warranty, and if repairing the defect proves impossible, they will replace the
product with a new one. In the event that the advertised model is not available in the sales offer, Invena S.A. will issue a corrective invoice or offer a
replacement with another model. The warranty becomes void if all the provisions of the warranty card and installation instructions are not followed.

The warranty covers:

- maintaining the color and uniformity of the glaze of ceramic products (small inclusions are allowed, invisible to the naked eye from a distance of
about 40 cm);

- maintaining dimensions within the tolerance limits of +/- 10 mm

The warranty does not cover:

- mechanical damage to the surface or components of the product, such as discoloration, abrasion, dents, chipping, cracking, or scratches that occur
after the product has been handed over to the buyer and are not caused by defects in the production process.

- mechanical damage to the surface or components of the product resulting from incorrect installation, transportation, usage, maintenance, including

the use of aggressive cleaning agents, as well as improper protection of the product during construction work.

- damage caused by impurities in water and water supply network pipes, water low quality, including salinity and lime deposits

- maintenance and cleaning activities that the user should perform on their own

- minor deviations in the structure, construction, and appearance of products marked with the same series name, code, and symbol, resulting from
improvements introduced during the production process and the product's life cycle, which do not affect the product's utility value.

- damage to the product caused by the buyer's interference in the product.

Invena S.A. may deviate from adhering to repair deadlines if disruptions in the company's operations occur due to unforeseeable circumstances, such
as social unrest, natural disasters, import restrictions, etc.

When considering warranty claims, Invena S.A. decides on the location for repairing the defect (either at the company's headquarters or the installa-
tion site of the product). For warranty repairs carried out at the installation site, the user must ensure unrestricted access to the product. In the case
of repairs at the guarantor's headquarters, the goods will be collected at the expense of Invena S.A. It is the consumer's responsibility to make the
goods available to the guarantor.

In the event of non-compliance of the sold item with the contract, the buyer has legal remedies provided by the seller at the seller's expense. The
warranty does not affect these legal remedies. Product defects will be rectified within a period not exceeding 14 days from the date of reporting the
complaint.

SUBMITTING A COMPLAINT
The basis for reviewing a complaint by INVENA S.A. is the possession of a purchase receipt or payment proof.
Complaints can be submitted in the following ways:
- using the 'Complaint Form' available on the website: https://invena.pl/en/service/form or by e-mail: serwis@invena.pl
- through the sales point where the item was purchased.
If the warranty card or the purchase receipt (proof of payment) are inconsistent with each other or if the information contained in them is illegible,
the warranty claim for repair will not be accepted.

MAINTENANCE

In order to eliminate the causes of streaks on the washbasin surface, the washbasin should be washed and wiped dry periodically after use. For the
ongoing maintenance of ceramic products, use cleaning fluids that do not have corrosive or abrasive properties that could scratch the surface. It is also
inadvisable to use cloths or sponges made of very rough materials. This may lead to premature destruction of the smooth surface of the product.
Black, gold and marble effect ceramic washbasins must not come into contact with alkaline or acidic detergents. They can only be cleaned using neu-
tral detergent, i.e. water, water with dishwashing liquid.


https://invena.pl/en/service/form
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invenao PYCCKMIA

MNo3gpasnaem c Bawmm Bbibopom!
Cnacubo 3a NoKynKy npoaykTa Invena S.A.

CPOK TAPAHTUMU
KomnaHua Invena S.A. npefocTaBaaeT rapaHTUIO Ha CPOK:
- 10 net Ha yHMTa3bl U YyMbIBaZIbHUKM
-2ropa ANnA HeKepaMuUyeCcKUx a1eMeHTOoB
-2 ropa Ha CTOMKOCTb PUCYHKA MPAaMOPHbIX YMbIBa/IbHUKOB.

YCNNOBUA TAPAHTUU

CpOK rapaHTMM paccymTbiBAETCA C AaTbl MOKYMKKU, NOATBEPHKAEHHOM YeKOM. FapaHTMA PacnpoCTPaHAETCA TO/IbKO Ha 3aBoAckue fedeKTbl: aed eKTbl
MaTepurasa 1 U3roToB/IEHNA, BO3HMKLUKWE B NpoLEecce NpousBoAcTBa.Ytobbl obecneunTs AAnTeNbHYO U be3aBapuiiHyo paboTy nsgenus, cobatogante
MHCTPYKLMM MO NPMMEHEHUI0 NpounssoauTens. Invena S.A. nposeaeT peMoHT gedeKTa no rapaHTum, U eciv pemoHT gedekTa oKasbiBaeTca
HEBO3MOXHbIM, 3aMEHAT MPOAYKT HOBbIM. ECIM peknamupyemas moaenb HeAOCTyNHa B NPeanoXKeHMn Npoaaxu, Invena S.A. BbiCTaBuUT
KOPPEKTUPYIOLLMIA CHET UK NPEANONKUT 3aMeHY APYro Moaenblo. FapaHTusA yTpaunBaeT cuay, eciv He cob61t04at0TCA BCE NOIOXKEHUSA rapaHTUIMHOM
KapTOUKM M MHCTPYKLLMIA NO yCTaHOBKe.

FapaHTMA pacnpocTpaHAaeTca:

- COXpaHeHwue LBeTa N 0A4HOPOAHOCTM FNasypun KeEPamMUYECKUX U3Lennii ([oNyCKatoTCA MefIKue BKAYEHUA, HEBUAWMbIE HEBOOPYKEHHbIM r/1a30M C
paccToaHus okono 40 cm);

- BblZep)KM1BaHMe pa3mMepoB B Npeaesnax Aonycka +/- 10 mm.

FapaHTUA He pacnpocTpaHAeTCcA Ha:
-MeXaHU4ecKne nospexaeHmna NnoBepXHOCTU UM KOMNOHEHTOB NPOAYKTA, TaKMe KaK U3sMeHeHue uBeTa, UCTUpaHne, BMATUHbI, CKO/1bl, TPELWHbI nan

LapanuHbl, BO3HUKaoLWMe Noc/ie nepesayum NpoayKTa NOKynaTesto U He Bbi3BaHHble AedeKTamu B NpoLecce NpoM3BOACTBa.

-MeXaHWYeCcK1e NoBPEXAEHUA MOBEPXHOCTU UM KOMNOHEHTOB NPOAYKTA, BOSHUKLLME U3-33 HEMPABWU/bHOMN YCTaHOBKM, TPAHCMOPTUPOBKH,
MCNONb30BaHUA, 0OCNYKMBAHMSA, BKIOYAA UCMO/Ib30BAHUE arpeccuBHbIX YNCTALLMX CPEACTB, @ TaKXKe HENPaBU/IbHOW 3aLlWKTbl NPOAYKTa BO Bpems
CTpouTeNbHbIX paboT.

-NOBpPEXAEHMSA, BbI3BAHHbIE MPUMECAMM B BOAE U BOAONPOBOAHBIX TPYHaX, HU3KUM KauecTBOM BOAbl, BK/HOYAA CONEHOCTb U HaKMUMb

-perynapHble obcayRmBatoLwme paboTbl M YNCTKY, KOTOPbIE NOb30BATENb AOMKEH BbINOHATL CAMOCTOATENbHO,

-He3HauyuTe/IbHble OTK/IOHEHWA B CTPYKTYPE, KOHCTPYKLMM U BHELIHEM BUAE NPOAYKTOB, 0603HAYEHHbIX O4HUM U TEM Ke Ha3BaHWEM Cepum, KOL,0M U
CMMBOJIOM, BO3HMKAIOLLME M3-3a YYYLLEHWUI, BHECEHHbIX B NpoL,ecce NPomn3BOACTBa U KU3HEHHOTO LMK NPOAYKTa, KOTOPbIE He BAUAIOT Ha ero
noTpebuTeNIbCKyI0 LLEHHOCTb.

-noBpeXAeHNA NPOAYKTa, BbI3BAaHHOE BMeLLaTeNbCTBOM MNOKynaTena

Invena S.A. MOXKeT 0TKa3aTbCA OT CO6t0AEHNA CPOKOB N0 PEMOHTY, €CAUN B AeATEeIbHOCTM KOMMAHUM BO3HUKHYT HenpeaBuaeHHble 06CcToATeNbCTBa,
TaKue KaK obLecTBeHHble 6ecnopsaaKuy, CTUXUIHbIE 6eACTBUA, OFPaHUYEHUA N0 UMMOPTY U T. 4. B pamkax paccmoTpeHus peknamaumm Invena S.A.
peLllaeT 0 MecTe yCTpaHEHUA HEMCMNPABHOCTM (WTab-KBapTUPA KOMMAHUKU UM MECTO YCTAHOBKM NPoAyKTa). Mpu rapaHTUIMHOM pemoHTe,
BbINO/IHAEMOM Ha MecTe YCTaHOBKM NPOAYKTa, N0J/Ib30BaTe/1b A0/IKeH obecneunTb cBOOOAHBIV JOCTYN K NPOAYKTY. B cnyyae pemoHTa B WTab-
KBapTUpe rapaHTa ToBap byaeT NpuHAT Ha cyeT Invena S.A. O653aHHOCTbIO NOTpebuTensa byaeT NnpeaoCcTaBUTb TOBAP rapaHTy.

B cnyyae HecoOTBETCTBMA NPOAAHHONM BELLM A0rOBOPY NMOKYMKWU MO 3aKOHY NPeAoCcTaBAsOTCA CPeACTBA NPAaBOBOM 3aLLMTbl OT NPOAABLLA M 33 ero CYeT.
FapaHTUA He BAMAET Ha 3TU CPEeACTBA NPaBOBOM 3aWMTbl. HencnpaBHOCTU NpoAyKTa byayT ycTpaHeHbl B TeyeHWe He 6onee yem 14 gHeli ¢ gaTtbl
nogauu »anobol.

NOAOAYA XXANOBbI
OcHoBaHWeM ansa paccMmoTpeHus Kanobbl INVENA S.A. aBnseTca Hanuume Yeka Uam NoATBEPKAEHUA ONNaThbl.
Kanobbl MOXKHO NOAATL CeayoLWMMmM cnocobamm:
- C ucnonb3oBaHuem 'Popmbl Kanobbl', 4OCTYNHOMN Ha Beb-calTe: https://invena.pl/en/service/form namn no anekTpoHHOM nouyrte:
serwis@invena.pl
- yepes MecTo NpPoaaKu, rae Toap 6bin npuobpeTeH.
Ecnu rapaHTUiiHaA KapTa UM YeK (LoKa3aTenbCcTBO ON/IaThl) He COOTBETCTBYHOT APYr APYTY UM MHPOPMALLMSA, COAEPKALLAACa B HUX, Hepa3bopuunea, To

3aABKa Ha PEMOHT NO rapaHTMK He ByaeT NpUHATa.

OBCNYXUBAHUE

[ns ycTpaHeHMsA NPUYKMH NOIOC Ha NMOBEPXHOCTU YMbIBA/IbHUKA €r0 C/IeayeT PEryaapHO MbiTb U BbITUPATb CYXMM NOC/Ie UCMOb30BaHMA. s TEKyLEero
YyX0/Aa 32 KepamMmn4ecKomn NpoayKLUmen NCNONb3YINTE YNCTALLME KUAKOCTH, He 061adatome KOPPO3MOHHbIMU AN abpas3nBHbIMM CBOMCTBaMMU,
CnocobHbIMM NoLapanatb NOBEPXHOCTb. TaKKe He PpEKOMEeHAYEeTCA UCMO/Ib30BaTb TPAMKMU AU F'YBKM U3 04YeHb rpybbix MaTepranos, Tak Kak 3TO MOXKET
NPUBECTU K NPeXKAEBPEMEHHOMY U3HOCY F1agKoW MOBEPXHOCTU U3Lenus.

Kepamuyeckne ymbiBaNbHUKM YepHbIe, 30710Tble U C MPaMOpPHbIM 3GPEKTOM He AONKHbI KOHTAKTUPOBATL C LLENOYHBIMU UAN KUCAOTHBIMU MOHOLLUMM
cpeacTBamu. VX MOXKHO YNCTUTb TONBKO HEMTPAIbHbIM MOIOLLMM CPEACTBOM, TO €CTb BOAOM MW BOAOM C XKUAKOCTHIO A1 MbITbA MOCYAbI.


https://invena.pl/en/service/form
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| n v e n Q LIETUVISKAS

Sveikiname dél jusy pasirinkimo!
Acid, kad nusipirkote Invena S.A. produkta.

GARANTIOS LAIKOTARPIS
Invena S.A. suteikia garantijg laikotarpiui:
- 10 mety tualeto dubenims ir praustuvams
- 2 metai nekeraminiams elementams
- 2 metai modelio patvarumui marmuriniuose praustuvuose

GARANTIJOS SALYGOS

Garantijos laikotarpis skaiciuojamas nuo patvirtintos pirkimo datos, patvirtintos pirkimo kvito. Garantija apima tik gamybos defektus: medziagos
ir darbo kokybés defektus, kurie atsiranda gamybos procese. Siekiant uztikrinti ilgalaikj, be gedimy gaminio veikima, praSome vadovautis gamin-
tojo naudojimo instrukcijomis. Invena S.A. remontuos garantijos salygomis defektg, o jei remontuoti defektg nepavyks, jie pakeis produktg nauju.
Jei skelbiamo modelio néra pardavimo pasilyme, Invena S.A. iSduos koreguojama saskaita faktiirg arba pasitlys pakeisti kitu modeliu. Garantija
netenka galios, jei nebus laikomasi visy garantijos kortelés ir jrengimo instrukcijy nuostaty.

Garantija apima:
- iSlaikant keramikos gaminiy glazdros spalva ir vienoduma (leidZiami nedideli intarpai, nematomi plika akimi mazdaug i 40 cm atstumo);
- iSlaikyti matmenis +/- 10 mm tolerancijos ribose

Garantija neapima:

- mechaniniy pazeidimy pavirsiaus ar produkto daliy, tokiy kaip démiy, abrazyvy, jbrézimy, jtrikimy ar jbrézimy, kurie atsiranda po to, kai pro
duktas buvo perduotas pirkéjui, ir néra sukelti gamybos proceso defekty.

- mechaniniy pazeidimy pavirSiaus ar produkto daliy, kurie yra sukelti neteisingo montavimo, transportavimo, naudojimo, priezitros, jskaitant
gresyviy valymo priemoniy naudojimg, taip pat netinkamo produkto apsaugos statyby metu.

- pazeidimai, kurie yra sukelti neSvarumy vandenyje ir vandentiekio vamzdynuose, vandens Zemos kokybés, jskaitant druskos ir kalkiy nuosédas.

- priezidros ir valymo veiklos, kurias vartotojas turi atlikti patys.

- nedideli nukrypimai struktdroje, konstrukcijoje ir iSvaizdoje produkty, pazyméty tos pacios serijos pavadinimu, kodu ir simboliu, kurie yra sukelti
patobulinimy, jvedamy gamybos proceso metu ir produkto gyvavimo ciklo metu, kurie neturi jtakos produkto naudingumo vertés.

- pazeidimai produktui, kurie yra sukelti pirkéjo jsikiSimo j produkta.

Invena S.A. gali nukrypti nuo garantijos terminy laikymosi, jei jmonés veikla bina sutrikdyta dél nejvardyty aplinkybiy, tokiy kaip socialinés nera-
mumai, gamtos nelaimés, importo apribojimai ir t.t. Atsizvelgiant j garantijos reikalavimus, Invena S.A. nusprendzia, kur bus atliekamas gedimy
Salinimas (arba jmonés bazéje, arba prekés jrengimo vietoje). Jei gedimy Salinimas atliekamas prekés jrengimo vietoje, vartotojas turi uztikrinti
neribotg prieigg prie prekeés. Jei gedimy Salinimas atliekamas garanto bazéje, preké bus surinkta garanto sgskaita. Pirkéjas atsako uz prekeés prie-
inamuma garantui. Jei parduota preké neatitinka sutarties salygy, pirkéjas turi teise j teisinius gynimus, kuriuos garantuoja pardaveéjas savo sgska-
ita. Garantija nepaZeidzia Siy teisiy. Gedimy Salinimas bus atliekamas per 14 dieny nuo pranesimo apie gedima dienos.

PRASYMAS DEL PRETENZUY
INVENA S.A. pretenzijos perzilrai priimamos tik su pirkimo kvito arba mokéjimo jrodymo buvimu.
Pretenzijas galima pateikti Siais badais:
- naudojant ,Pretenzijos forma“, prieinama svetainéje: https://invena.pl/en/service/form arba siysti el. laisku: serwis@invena.pl
- per pardavimo taska, kurioje buvo jsigyta preke.
Jei garantijos kortelé arba pirkimo kvitas (mokéjimo jrodymas) neatitinka vienas kito arba juose esanti informacija yra neaiski, remonto garantijos
pretenzija nebus priimta.

PRIZIOREJIMAS

Norint pasalinti juostas ant praustuvo pavirsiaus priezasciy, praustuva reikia reguliariai plauti ir po naudojimo periodiskai nusluostyti sausu. Kera-
mikos gaminiams palaikyti naudokite valymo skyscius, neturincius koroziniy ar Siurkstiniy savybiy, galinciy subraizyti pavirsiy. Taip pat nereko-
menduojama naudoti audiniy ar kempiny is labai grubaus medzZiagos, kad nebity paZeista produkto lygi pavirsiaus danga.

Juodo, aukso ir marmuro efekto keraminiai praustuvai neturi liestis su Sarminiais ar rigstiniais plovikliais. Juos galima valyti tik naudojant neutra-
lig ploviklj, t.y. vandenj, vandenj su indy plovikliu.


https://invena.pl/en/service/form
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invenao LATVIESU

Apsveicam ar jusu izvéli!
Paldies, ka iegadajaties Invena S.A. produktu.

GARANTIJAS PERIODS:
Invena S.A. sniedz garantiju uz laiku:
- 10 gadi tualetes podiem un izlietném
- 2 gadi nekeramikas elementiem
- 2 gadi raksta noturibai marmora izlietnés

GARANTUAS NOTEIKUMI

Garantijas periods tiek aprékinats no pirkuma datuma, ko apstiprina pirkuma rékins. Garantija aptver tikai razoSanas defektus: materialu un
darba kvalitates defektus, kas rodas razosanas procesa. Lai nodroSinatu produkta ilgstosu, nevainojamu darbibu, lidzu, ievérojiet razotaja lie-
tosSanas instrukcijas. Invena S.A. apkopes defektu garantijas ietvaros, un ja defekta apkope izradas neiespéjama, vini nomainis produktu pret
jaunu. Ja reklaméta modelis nav pieejams pardosanas piedavajuma, Invena S.A. izdos korekcijas rékinu vai piedavas aizstajéju ar citu modeli.
Garantija zaudé spéku, ja netiek ievéroti visi garantijas kartes un uzstadiSanas instrukciju noteikumi.

Garantija attiecas uz:

- keramikas izstradajumu glaziras krasas un viendabiguma saglabasana (ir pielaujami nelieli ieslégumi, kas ar neapbrunotu aci nav redzami no
aptuveni 40 cm attaluma);

- izméru saglabasana +/- 10 mm pielaides robezas

Garantija nesedz:
- mehanisku bojajumu produkta virsmai vai komponentiem, pieméram, iedegSanos, abraziju, izcilnus, plaisas, skrap&jumus, kas rod as péc pro
dukta nodoSanas pircéjam un nav izraisiti razoSanas procesa defektiem.

- mehanisku bojajumu produkta virsmai vai komponentiem, kas rodas nepareizas uzstadisanas, transportésanas, lietoSanas, apkopes, tostarp
agresivo tirisanas lidzek|u izmantosanas, ka ari produkta neadekvatas aizsardzibas laika blvniecibas darbu laika.

- bojajumi, kas rodas no Gdens un tGdens piegades tikla caurulés esoSo piesarnojumu, Gdens zemas kvalitates, tostarp saJuma un mala no
gulsném.

- apkopes un tirisanas darbus, ko lietotajam vajadzétu veikt pasam,

- nelielas novirzes struktlira, konstrukcija un produkta izskata, kas noraditi ar tadu pasu sérijas nosaukumu, kodu un simbolu, kas rodas razosa
nas procesa un produkta dzives cikla uzlabosanas laika, kas neietekmé produkta lietosanas vértibu.

- bojajumi produktam, kas rodas pircéja iejauksanas produkta.

Invena S.A. var atkapties no garantijas servisa terminu ievérosanas gadijumos, ja uznémuma darbibas traucéjumi rodas neprognozéjamiem ap-
stakliem, pieméram, sabiedriskam nemieriem, dabas stihijam, importa ierobeZojumiem utt.

Apsveérsot garantijas prasibas, Invena S.A. lemj par defekta labosanas vietu (vai nu uznémuma galvenajas mitnés vai produkta uzstadiSanas
vieta). Garantijas labosanai uzstadisanas vieta lietotajam janodrosina produkta neierobeZota pieeja. Gadijumos, kad labosana notiek uznémuma
galvenajas mitnés, preces tiks savaktas uz Invena S.A. rékina. Patérétajam ir atbildiba nodrosinat preces pieejamibu garantam.

Ja pardotais priekSmets neatbilst ligumam, pircéjam ir tiesibas uz tiesiskam prasibam, ko nodrosina pardevéjs uz pardeveéja rekina. Garantija
neietekmé 3Ts tiesiskas prasibas. Produkta defekti tiks laboti 14 dienu laika no studzibas iesniegSanas dienas.

SOTIT sUDIIUMU
INVENA S.A. sidzibas izskatiSanas pamata ir pirkuma kvits vai maksajuma pieradijums.
Stdzibu iespéjams iesniegt sadi:
- izmantojot 'SGdzibas veidlapu', kas pieejama vietné: https://invena.pl/en/service/form vai nositot e-pastu uz adresi:
serwis@invena.pl

- caur vietni, kura prece tika iegadata.
Ja garantijas karte vai pirkuma kvits (maksajuma pieradijums) nesakrit viens ar otru vai tajos esosa informacija ir nolasama, remonta garantijas
prasijums netiks pienemts.

APKOPES DARBI

Lai novérstu svitru uz izlietnes virsmas célonus, izlietni periodiski jamazga un janoslauka sausa péc lietoSanas. Keramikas izstradajumu regularai
uzturéSanai izmantojiet tirisanas skidrumus, kuriem nav korozivas vai abrazivas 1pasibas, kas varétu saskrapét virsmu. leteicams izvairities no Joti
rupju materialu dranas vai stkliSu izmantosanas, jo tas var novest pie produkta gludas virsmas agrinas iznicinasanas.

Melnas, zelta un marmora efekta keramikas izlietnes nedrikst nonakt saskaré ar sarmainiem vai skabiem mazgasanas [idzekliem. Tos var tirit
tikai ar neitralu mazgasanas Iidzekli, t.i., Gdeni, Gdeni ar trauku mazgasanas lidzekli.
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invenaoa EESTLANE

Taname teid Invena S.A. toote ostmise eest!
Palju 6nne teie valiku peale!

GARANTIIPERIOOD
Invena S.A. annab garantii perioodiks:
- WC-pottide ja kraanikausside puhul 10 aastat
- 2 aastat mittekeraamiliste elementide puhul
- 2 aastat mustri vastupidavusele marmorist kraanikaussides

GARANTII TINGIMUSED

Garantiiperiood arvutatakse ostu kinnitava ostutSeki alusel. Garantii katab ainult tootmisvead: materjali- ja téovigu, mis tekivad tootmisprot-
sessi ajal. Toote pikaajalise tOrgeteta t00 tagamiseks palume jargida tootja kasutusjuhendit. Invena S.A. parandab garantii alusel tekkinud
vea ja kui viga ei ole voimalik parandada, asendab ettevote selle uue tootega. Kui reklaamitud mudel pole miitigipakkumises saa daval, valja-
stab Invena S.A. korrigeeriva arve vdi pakub asendust teise mudeliga. Garantii kaotab kehtivuse, kui garantiikaardi ja paigaldusjuhiste kdiki
tingimusi ei jargita.

Garantii hdlmab:

- keraamiliste toodete glasuuri varvi ja Ghtluse sdilitamine (lubatud on vdikesed lisandid, mis on palja silmaga ndhtamatud umbes 40 cm kau
guselt);

- m&dtmete sailitamine tolerantsi piirides +/- 10 mm

Garantii ei kata:

- mehaaniline kahjustus toote pinnale voi komponentidele, nagu varvimuutus, abrasioon, kortsud, kriimustused, pragunemine vG&i kriimustu
sed, mis tekivad parast toote Gleandmist ostjale ja ei ole pohjustatud tootmisprotsessi defektidest.

- mehaaniline kahjustus toote pinnale voi komponentidele, mis on tingitud valest paigaldamisest, transportimisest, kasutamisest, hooldami
sest, sealhulgas agressiivsete puhastusvahendite kasutamisest ning toote kaitse puudumisest ehitustoode ajal.

- kahju, mis on pohjustatud vees ja veevarustussiisteemi torudes olevate saasteainete, vee madala kvaliteedi, sealhulgas soolasuse ja kalku
nite sadestumise tottu.

- hooldust66d ja puhastust6od, mida kasutaja peaks ise tegema,

- samal sarja nime, koodi ja simboli margistatud toodete struktuuri, ehituse ja vdlimuse vaikeste erinevuste pohjustatud kahju, mis tule
nevad tootmisprotsessi ja toote elutsiikli ajal tehtud parandustest, mis ei mojuta toote kasutusvaartust.

- ostja sekkumise tGttu tootele tekitatud kahju.

Invena S.A. voib tdhtaegadest korvale kalduda, kui ettevotte tegevuses esineb etteaimamatuid takistusi, naiteks sotsiaalne ebastabiilsus,
loodusdnnetused, impordipiirangud jne. Garantii taotluste puhul otsustab Invena S.A. defekti parandamise asukoha (kas ettevGtte peakonto-
ris vGi toote paigalduskohas). Garantii parandamiseks paigalduskohas peab kasutaja tagama tootele taieliku juurdepaasu. Kui parandamine
toimub garantiiandja peakontoris, korraldab Invena S.A. kauba kattesaamise. Kasutajal on kohustus tagada garantiiandjale juurdepaas kauba-
le. Kui miitidud ese ei vasta lepingule, on ostjal igus nduda selle parandamist miilijalt midja kulul. Garantii ei m&juta neid 6igusi. Kauba
defektide parandamine toimub 14 p&deva jooksul alates kaebuse esitamise kuupaevast.

KAEBUSE ESITAMINE
INVENA S.A. poolt kaebuse llevaatamise aluseks on ostutseki vSi maksetdendi omamine.
Kaebusi saab esitada jargmistel viisidel:
- kasutades veebisaidil https://invena.pl/en/service/form kittesaadavat 'Kaebuse vormi' v3i e-posti teel aadressile serwis@invena.pl
- labi mutgikoha, kust ese osteti.
Kui garantiikaart voi ostutsek (maksetdend) ei ole omavahel kooskdlas voi kui neis sisalduv teave on loetamatu, siis remondi garantiinGuet ei
aktsepteerita."

HOOLDUS

Valamu pinnal olevate triipude pdhjuste kdrvaldamiseks tuleks kraanikaussi parast kasutamist perioodiliselt pesta ja kuivaks pihkida. Keraa-
miliste toodete pidevaks hoolduseks kasutage puhastusvedelikke, millel ei ole s6dvitavaid voi abrasiivseid omadusi, mis voiksid pinda kriimu-
stada. Samuti ei ole soovitav kasutada vaga karedatest materjalidest lappe voi kdsnasid. See voib pohjustada toote sileda pinna enneaegse
havimise.

Musta, kulla ja marmorist efektiga keraamilised kraanikausid ei tohi kokku puutuda aluseliste v6i happeliste pesuvahenditega. Neid saab
puhastada ainult neutraalse pesuvahendiga, st vett, ndudepesuvahendiga vett.
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| n v e n Q YKPATHCbKA

Bitaemo 3 Bawmm subopom!
[aKyemo 3a npugbaHHa npoayKkTy Invena S.A.

FTAPAHTINHWIA TEPMIH:
Invena S.A. HaZa€ rapaHTito HAa nepiog;:
- 10 pokKiB oA YHITasiB i yMUBaNbHUKIB
- 2 POKM 411 HEKEPAMIYHUX eNeMeHTIB
- 2 POKM Ha CTiKiCTb Ma/IlOHKA B MapMypOBUX YMUBAIbHUKAX

YMOBU FAPAHTII

TepMiH rapaHTii 06YMCNIOETLCA 3 AATU MNOKYNKK, NiATBEPAKEHOT YEKOM MPO NOKYMKY. FAapaHTiA NOWMPIOETLCA TiNbKM Ha AedekTn
BUMPO6HULTBA: AedeKTM maTepianiB i BUTOTOB/IEHHSA, AKI BUHMKaOTb Nig Yac npouecy BupobHuuTsea. LLlob 3abesneunTn Tpusany 6e3siamoBHY
poboTy BUPODBY, AOTPUMYMTECA IHCTPYKLM BUPOBHMKA WOoA0 BUKOPUCTAHHA. KomnaHia Invena S.A. BUNpasuTb gedeKT nig rapaHTieto, i AKWO
BUABMUTLCA, LLLO BUMPABUTU AedEKT HEMOXKINBO, BOHU 3aMiHATb MPOAYKT Ha HOBUIA. Y BUNAAKY, AKLLO PeKIaMyBaHUM MOAeNb BiACYTHIl B
nponosuuii Npoaaxy, Komnaxia Invena S.A. BUAaTMMe KOPEKTUBHUIA PaxyHOK abo 3anponoHye 3amiHy iHWO Mogento. MapaHTia BTpayae
YMHHICTb, AKLLO He AOTPUMYIOTLCA BCi MONOXKEHHA rapaHTIMHOT KapTKM Ta iIHCTPYKL 3 YCTAaHOBKM.

FapaHTia nowunpoeTbca Ha:
- 36epeXeHHn KoNbopy Ta O4HOPIAHOCTI rNasypi KepamiyHMx BUPO6IB (A0NycKatoTbCA APIGHI BKpanieHHsA, HEBUANUMI HE036POEHUM OKOM 3

BigcTaHi 61m3bKo 40 cm);
- BOTPUMAHHA PO3MIpIiB B Mexax 40oMnycKy +/- 10 mm

[apaHTia He NOLWNPIOETbCA Ha:

- MeXaHiYyHi NOWKOoAKEeHHA NoBepPXHi abo KOMNOHEHTIB MPOAYKTY, TakKi AK 3MiHA KOIbOPY, 3HOC, BMATUHM, NOLAPanNaHHSA, TPiLWMHKM abo ckoau,
AKI BUHWKAOTb NicNA TOro, AK NPOAYKT 6yB nepesaHMii NOKynuesi i He BUKAMKaHI gedbekTamu B npoueci BUPObHULTBA.

- MeXaHi4Hi NOLKOAXKEHHA NOBEPXHi ab0 KOMMNOHEHTIB NPOAYKTY, AKI BUHUKAIOTb Y 3B'A3KY 3 HENPABUIbHOO YCTAHOBKO, TPAHCMOPTYBAHHAM,

BMKOPUCTaHHAM, 06CNyroByBaHHAM, BKNHOYAOUM BUKOPUCTAHHA arpecMBHMX YUCTAYMX 33C06iB, @ TAKOXK HELOCTaTHbOIO 3aXMCTOM NPOAYKTY
nig yac byaisenbHux pobit.
- NOWKOAMKEHHS, AKE BUKANKaHe 3abpyAHEeHHAM BOAM | BOLONPOBIAHUX TPYD, HU3bKOIO AKICTIO BOAM, BKIOYAIOUYM CONOHICTb | HAKMUM.
- Aii 1o 06CNYroBYBaHHIO | OYULLEHHIO, AKI KOPUCTYBAY NOBUHEH BUKOHYBATM CAMOCTIMHO,
- He3HAYHi BigXWMIEHHA B CTPYKTYPi, KOHCTPYKL,iT Ta 30BHILWHbOMY BUIIAA4I NPOAYKTIB, MO3HAYEHUX OGHIEI0 i TIEK XK Cepieto, KOAOM Ta
CMMBOJIOM, LLLO BUHUKAIOTb BHACNILOK BAOCKOHANEHb, BBEAEHUX Nif, 4ac BUPOBHMYOro NpoLLecy Ta *KUTTEBOTFO LIMKNY NPOAYKTY, AKi He
BMN/IMBAOTb HAa KOPUCHY BApTICTb NPOAYKTY.
- NOLWKOAMKEHHSA NPOAYKTY, CPUYUHEHE BTPYYAHHSAM MOKYNLUA Y NPOAYKT.

KomnaHis Invena S.A. MoXe BiAXMANTUCA Big, 4OTPUMAHHSA TEPMIHIB PEMOHTY, AKLLO BUHUKHYTbL NEepeLlKoam y il onepawisx yepes
HenepeabayyBaHi 06cTaBMHK, Taki AK couianbHi 6e3naam, npupoaHi Katactpodu, obmexkeHHA imnopTy Towwo. Mpu po3rnaai rapaHTIiHUX
3aABOK KoMnNaHis Invena S.A. BUpillye Npo micLe NnpoBeaeHHA peMOHTY (abo B ronosHomy odici KomnaHii, abo Ha MicLi BCTAaHOBNEHHSA
npoayKty). [ns rapaHTiMHOro PeMOHTY, L0 NPOBOAUTLCA HA MiCLi BCTAaHOBNEHHA, KOPUCTYBAY NOBMHEH 3ab6e3ne4nT HEObMeEXeHN A0CTyN
00 NPOAYKTY. Y BUNAZAKy PEMOHTY B ronoBHOMY odici rapaHTa, ToBap byae 3ibpaHo Ha BUTpaTK KomnaHii Invena S.A. Ha BignosiganbHocTi
MOKyNLUA NEeXNUTb 3abe3neveHHsA AOCTYNHOCTI TOBApy rapaHTy.

Y BMNagKy HeBiANOBIAHOCTI NPOAAHOro TOBapY A0 Yroam, NOKyneLb Mae NPaBo Ha 3aKOHHI 3acagm, HagaHi NpPoaaBLEeM Ha BUTPaTM NPOAaAB LA.
FapaHTiA He BNAMBAE Ha Wi 3aKOHHI 3acagu. BunpasneHHs aedeKTis NpoayKTy byae 34iicHeHO NpoTArom nepioay, AKMIM He nepesuwye 14 aHis
3 AaT1 NOBIAOMJIEHHA NPO CKapry.

NOAAHHA CKAPIA
NiacTaBoto gns po3srnaay ckaprn INVENA S.A. € HaABHICTb YEKy Ha NOKyNKy abo foKasy onaaTu.
CKaprv MmoKyTb 6yTW nogaHi TakMmmu cnocobamm:
- BUKOpUCTOBYIOUM 'Popmy ckapru', goctynHy Ha Be6-caiTi: https://invena.pl/en/service/form a6o 3a eNeKTPOHHOO MNOLLUTOO:

serwis@invena.pl

- Yyepes TOpProBy TOYKY, Ae 6y/0 34iiCHEHO NOKYMKY TOBapy.

AKLWLO rapaHTiMHWIA KBUMTOK abo YeK Ha MOKYNKy (40Ka3 oniatu) He BigNoBigaloTb 0AMH ogHOMY abo iHpopmaLia, AKa B HUX MICTUTLCA,
HEe34YMTINBA, CKapra Ha PeMOHT He byae NpuiiHATa.

OBCNNYTOBYBAHHA

LLLo6 yCyHYTU MPUUMHM MOABM CMYT Ha NOBEPXHI YMUBAJIbHMKA, NICNA BUKOPUCTAHHA YMUBANbHUK CAig NepiogMYHO MUTU Ta BUTMPATU HaCcyXo.
[ns nocTiiHoro gornaay 3a KepamiyHMMM BUPOHaMM BUKOPUCTOBYITE YMCTAYI PIAMHM, AKI HE MalOTb KOPO3ilHMX abo abpasnBHMX
B/IAaCTUBOCTEN, AKI MOXKYTb NOAPANATU NOBEPXHI0. TaKoXK HebaXKaHO BUKOPUCTOBYBATU raHuYipku abo rybku 3 gyKe rpybux matepianis. Lie
MOKe NPM3BECTU A0 NepeayacHoro pyiHyBaHHA rNagKoi NOBepXHi BUPOby.

KepamiyHi ymnBaNbHUKM YOPHI, 30/10Ti Ta 3 MapMypOBUM ePeKTOM He MOBUHHI KOHTAKTYBaTH 3 IYKHUMM YN KUCNOTHUMMU MUIOYMMU
3acobamu. Ix MOXKHa YMCTUTY InLLIE HEWTPaNbHUM MUIOYMM 3acobom, TOBTO BoAoto abo BOAOKO 3 PiAMHOIO ANA MUTTA nocyay.
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invenaoa BEb/IFAPCKM

MNosppasneHuns 3a BawmaA nsbop!
Bnarogapum Bu, Ye nsbpaxre NpoAyKT Ha Invena S.A.

FTAPAHUMUOHEH NEPUOA;:
Invena S.A. npefoCcTaBs rapaHuUmaA 3a nep1oaa:
- 10 roaMHM 32 TOANETHU YNHUN U YMUBANTHULMN
- 2 TOAWHW 33 HEKEPAMUYHU e/IeMEHTH
- 2 TOAWUHMU 33 U34PBKANBOCT Ha LWAPKaTa B MPaMOpPHU YMUBATHULK

rFAPAHUWOHHU YCNOBUA

[apaHLUMOHHUAT Nepunos, ce U3UncasBa OT AaTaTa Ha NMOKyMKa, NOTBbPAEHa Ypes NoKynkaTa Ha dakTypa. MapaHumaTa NOKpMBa camo
npounsBoAcTBeHN aedekTu: gedeKTn B maTepuana u uspaboTkaTa, KOMTO ce NOABABAT N0 BpeMe Ha NPOM3BOACTBOTO. 3a 4a OCUTypUTe
AbAroTpaliHa u 6e30TkasHa paboTta Ha NPOAYKTa, MOAA, CNefBaiTe MHCTPYKUMUTe 3a ynoTpeba Ha npoussoguTtens. Invena S.A. we nonpasu
AedeKTa no4 rapaHLmMa U aKo NONPaBAHETO Ha AedeKTa Ce OKaXKe HEBBH3MOXKHO, Te LLLe 3aMEHAT NMPOAYKTa C HOB. B cnyyait e peknammpaHuaT
MOZEN He e HaIYeH B NpeA/1araHoTo Npogaxbu, Invena S.A. we n3gage KopekTupalla GakTypa Uan Wwe npeanoXun 3amaHa ¢ 4pyr mogen.
lapaHLMATa CTaBa HEBANNAHA, aKO He Ce CNa3BaT BCUYKM YCI0BMA HA rapaHLMOHHATA KapTa U MHCTPYKLUMTE 33 MHCTanaumsa.

I'apaHu.mITa nokpusa:
- 3aNa3BaHe Ha uBeTa U eHOPOAHOCTTA Ha rna3ypaTta Ha KeEpaMUYHUTE U3genuna (,D,OI'IYCKaT Ce MaJIKM BK/Ilo4YBaHUA, HeEBUAMMU C NPOCTO OKO

OT pascTosiHMe okoso 40 cm);
- NoAAbprKaHe Ha pasMepu B rpaHULMTE Ha ToaepaHc oT +/- 10 mm

I'apaHmeTa He NoKpuBa:
- MéxXaHNU4YHU noBpean Ha NOBBbPXHOCTTA UM KOMMOHEHTUTE Ha NPOAYKTa, KaTO oLuBeTABaHe, U3HOC, 6VTOHM, uapanuHn, npenomneHna nam

NPBbCTEHW, KOUTO Ce NOABABAT C/les NpeAaBaHeTo Ha NMPOAYKTA Ha KynyBaya 1 He ca NPUYMHEHM oT AedeKTn B NPOM3BOACTBEHMA NpoLeC.

- MEXaHWYHM NoBpeaM Ha NOBBbPXHOCTTA UM KOMMNOHEHTUTE HA NPOAYKTA, NPUYMHEHW OT HENPABWIIHA MHCTaNaUMA, TPAHCNOPTUPaHe,
ynotpe6a, noAapbIKKaA, BKAOYMUTENHO M3N0A3BAHETO HA arpeCMBHM YNCTALLM CPEACTBA, KAaKTO M HENpaBWUAHATA 3alLMTa Ha NPOAYKTA No
Bpeme Ha CTpouTenHu paboTu.

- NoBpeAu, NPUINHEHN OT 3aMbPCUTENIN BBB BOAATA M BOAOMNPOBOAHUTE MPEXKM, HUCKO KaYecTBO Ha BOAATA, BKAOYUTENHO CONEHOCT U
JIMMEHU OT/NIOKEHWUA.

- AeHOCTU MO NOAAPBIKKA U YNCTEHE, KOUTO NoTpebuTensaT TpabBa A3 U3BbPLLIBA CAMOCTOATENHO,

- Ma/IKM OTKNIOHEHWA B CTPYKTYpaTa, KOHCTPYKLUMATA U BbHLIHMA BUA, HA NPOAYKTUTE, MapKUPaHM CbC CbLLOTO MMe Ha CepUATa, KoA U CUMBOJ,
NPOU3TMYALLM OT NOA06PEHNSA, BHECEHM MO BPEME HA NMPOM3BOACTBEHMSA MPOLLEC U KMBOT Ha NPOAYKTA, KOUTO HE BUAAT BbPXY
ynotpebuTenHaTa CTOMHOCT Ha NPOAYKTa.

- NOBPEeAM Ha NPOAYKTa, NPUYMHEHWN OT BMELLATENCTBOTO Ha KynyBaya B MPOAYKTa.

AKo geiHocTUTe Ha Invena S.A. ce NpekbcHAT Nopaau Henpeasnammm o6CcToATeNcTBa, Kato obuwectseHn 6e3peamnum, npupoaHu 6eacTems,
orpaHM4YeHuna no BHoca u Ap., Invena S.A. MoKe Aa OTK/IOHUM AaZeHuTe CPOKOBe 3a nonpaskKa. Mpu pasraegaHe Ha rapaHUMOHHN UCKaHMA,
Invena S.A. pelwaBa KbAe Aa Ce M3BbpLUBa NonpasKaTa (v B oduca Ha KOMMNAHMATA UAN HA MACTOTO Ha MHCTaNaUMATa Ha NpoayKTa). 3a
rapaHUMOHHM NMONPaBKK, U3BbPLIBAHM Ha MACTOTO HA MHCTaNauMATa, NOTPEBUTENAT TPABBA 43 OCUIYPU HEOrPaHMYEH 4OCTbN 40 NPOAyKTa. B
C/ly4alt Ha MoNpaBKM B odpuca Ha rapaHTa, CTOKUTE LWe 6baaT M3BageHN Ha pasxoamTe Ha Invena S.A. OTrOBOPHOCT 3a NpeaoCTaBAHETO Ha
CTOKWTE Ha rapaHTa e Ha notpebuTens. B cayyait Ha HECbOTBETCTBME Ha NPOAALEHMA MPOAYKT C AOrOBOPA, KyNyBaybT MMa NPaBHU
npeTeHuMM, NpefoCTaBeHM OT NPOAaBaya Ha pasxoauTe My. FlapaHLMATa He BAnAe BbpXy Te3u NpaBHM npeteHumn. [ledeKkTute Ha NpoayKTa
we 6bAaT NONPaBeHM B CPOK He NO-roaAM OT 14 AHM OT AaTaTa Ha 4OK/1ajBaHe Ha XKanbaTa.

NMNOAABAHE HA PEKNTAMALUA
OcHoBarTa 3a pasrnexaaHe Ha peknamaums oT INVENA S.A. e nputerkaBaHeTO Ha KacoBa benerkKka uau foKa3aTesIcTBO 3a NiallaHe
Peknamaunum morat ga 6b4aT NogaBaHW No CAeQHUTE HAUMHU:
- upes 'GopmynaAp 3a peknamaumm', HaanueH Ha yebcairra: https://invena.pl/en/service/form nnam no umeiin: serwis@invena.pl
- Yypes TbProBCKMA 0OEKT, OT KOWTO € 3aKymneH apTUKYNbT.
AKO rapaHLUMOHHaTa KapTa UM KacoBaTa benexka (LoKasaTecTBO 3a NallaHe) ca B MpoTMBOpeYMe NoMeXay cv unm aHdopmaumaATa,

CbAbpiKalla ce B TAX, € Hepa36wpaema, MUCKAHETO 3a PEMOHT NOo rapaHumMAa HAmMma fa 613,0,8 npueto.

NoAAPDBKKA

3a ga ce OTCTPaHAT NPUUYMHKTE 33 MBMLUM NO NOBBLPXHOCTTA Ha MMBKaTa, MMBKaTa TpA6Ba A4a ce M3MUBA U M36BPCBA NEPUOAMYHO Caeg,
ynoTpeba. 3a TeKylLaTta NOAAPBIKKA Ha KEPAMMYHWU MPOAYKTU M3MN0A3BAMTE MOYMCTBALLM TEYHOCTM, KOUTO HAMAT KOPO3MBHU UAK abpasnBHU
CBOWCTBA, KOMTO BMXa MOFAM Aa HagpacKkaT NOBbPXHOCTTA. CbLLO TaKa He e NPenopPbUYUTENHO 4@ M3N0A3BATE KbPMU UAK Mb6U OT MHOTO rpy6u
maTtepuanun. ToBa MoXe fa foBeje A0 NpexAeBpeMeHHO pa3pyLiaBaHe Ha r1ajKata NoBbPXHOCT Ha NPOAYKTa.

KepamuyHMUTEe YMUBANHWLM C YEePEH, 31aTEH U MpamopeH edeKT He TpA6BA Aa BAM3AT B KOHTAKT C a/IKa/IHU UM KUCETMHHM MOYUCTBALLM
npenapatn. Te moraT ja ce NOYMCTBAT CaMo C HeyTpaJsieH nNpenapar, T.e. BOAA, BOAA C Mpenapar 3a MMEHe Ha CbA0Be.
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Invena roMANA

Felicitari pentru alegerea ta!
Va multumim pentru cumpdrarea produsului Invena S.A.

PERIOADA DE GARANTIE:
Invena S.A. ofera o garantie pentru perioada:
- 10 ani pentru vase de toaleta si lavoare
- 2 ani pentru elemente neceramice
- 2 ani pentru durabilitatea modelului in chiuvete din marmura

TERMENII GARANTIEI

Termenul de garantie se calculeaza de la data achizitiei, confirmata prin bonul de achizitie. Garantia se aplica doar defectelor de productie:
defecte ale materialelor si fabricatiei care apar in timpul procesului de productie. Pentru a asigura functionarea pe termen lung, fard defectiu-
ni a produsului, va rugdm sa urmati instructiunile de utilizare ale producatorului. Compania Invena S.A. va remedia defectul in perioada de
garantie, iar dacd se constatd c3 remedierea defectului este imposibil3, vor inlocui produsul cu unul nou. in cazul in care modelul reclamat nu
este disponibil in oferta de vanzare, compania Invena S.A. va emite o factura corectiva sau va propune inlocuirea cu un alt model. Garantia
devine nuld daca nu se respectd toate prevederile cardului de garantie si instructiunile de instalare.

Garantia acopera:

- mentinerea culorii si uniformitatii glazurii produselor ceramice (se admit mici incluziuni, invizibile cu ochiul liber de la o distanta de aproxi
mativ 40 cm);

- mentinerea dimensiunilor in limitele de toleranta de +/- 10 mm

Garantia nu acopera:

- deteriordri mecanice ale suprafetei sau componentelor produsului, cum ar fi decolorarea, abraziunea, zgarieturile, craparea sau zgarieturile
care apar dupa ce produsul a fost predat cumparatorului si nu sunt cauzate de defecte in procesul de productie.

- deteriordri mecanice ale suprafetei sau componentelor produsului rezultate din instalare incorecta, transport, utilizare, intretinere, inclusiv
utilizarea de agenti de curdatare agresivi, precum si protejarea necorespunzatoare a produsului in timpul lucrdrilor de constructie.

- daune cauzate de impuritati in apa si in conductele de alimentare cu ap3, calitate scazuta a apei, inclusiv salinitatea si depunerile de var.

- activitati de intretinere si curdtare pe care utilizatorul ar trebui sa le efectueze singur,

- deviatii minore in structurd, constructie si aspectul produselor marcate cu acelasi nume de serie, cod si simbol, rezultate din imbunatatirile
introduse in timpul procesului de productie si ciclului de viata al produsului, care nu afecteaza valoarea utild a produsului.

- daune cauzate produsului de catre cumparator prin interventia sa asupra produsului.

Invena S.A. poate abate de la respectarea termenelor de reparare daca apar intreruperi in operatiunile companiei datorate circumstantelor
neprevazute, cum ar fi tulburarile sociale, dezastrele naturale, restrictiile de import etc. Atunci cand se iau in considerare revendicarile de
garantie, Invena S.A. decide locatia pentru repararea defectului (fie la sediul companiei sau la locul de instalare a produsului). Pentru repara-
rea garantiei efectuate la locul de instalare, utilizatorul trebuie s3 asigure accesul nelimitat la produs. in cazul reparérilor la sediul garantului,
bunurile vor fi colectate la cheltuiala Invena S.A. Este responsabilitatea consumatorului s& puné la dispozitia garantului bunurile. in cazul ne-
conformitatii bunului vandut cu contractul, cumparatorul are remedii legale oferite de catre vanzator la cheltuiala vanzatorului. Garantia nu
afecteaza aceste remedii legale. Defectele produselor vor fi remediate intr-un termen de pana la 14 zile de la data raportarii reclamatiei.

INAINTEAZA O PLANGERE
Baza pentru examinarea unei plangeri de catre INVENA S.A. este detinerea unei chitante de achizitie sau a unei dovezi de plata.
Plangerile pot fi Tnaintate in urmatoarele moduri:

- folosind 'Formularul de Plangere' disponibil pe site-ul: https://invena.pl/en/service/form sau prin e-mail: serwis@invena.pl

- prin intermediul punctului de vanzare de la care a fost achizitionat produsul.
Daca cartea de garantie sau chitanta de achizitie (dovada platii) sunt inconsistente intre ele sau informatiile continute in ele sunt ilegibile,
cererea de garantie pentru reparare nu va fi acceptata.

INTRETINERE

Pentru a elimina cauzele dungilor de pe suprafata lavoarului, lavoarul trebuie spdlat si sters periodic dupa utilizare. Pentru intretinerea conti-
nud a produselor ceramice, utilizati fluide de curatare care nu au proprietati corozive sau abrazive care ar putea zgaria suprafata. De aseme-
nea, este nerecomandabil sa folositi carpe sau bureti din materiale foarte aspre. Acest lucru poate duce la distrugerea prematura a suprafetei
netede a produsului.

Lavoarele ceramice cu efect de culoare neagrd, aurie si marmura nu trebuie sa intre in contact cu detergenti alcalini sau acizi. Acestea pot fi
curatate numai cu detergent neutru, adicad apa, apa cu lichid de spalat vase.
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invenaoa SRPSKI

Cestitamo na va$em izboru!
Hvala vam sto ste kupili proizvod Invena S.A.

GARANTNI PERIOD
Invena S.A. daje garanciju za period:
- 10 godina za WC Solje i umivaonike
- 2 godine za nekeramicke elemente
- 2 godine za postojanost uzorka u mermernim umivaonicima

USLOVI GARANCUE

Period garancije se racuna od datuma kupovine potvrdenog racunom. Garancija obuhvata samo proizvodne defekte: materijalne i radne
defekte koji se javljaju tokom procesa proizvodnje. Kako biste osigurali dugotrajan i besprekoran rad proizvoda, pridrzavajte se uptstva za
upotrebu proizvodaca. Invena S.A. ¢e popraviti defekat pod garancijom, a ako popravka defekta bude nemoguca, zameniée proizvod novim.
U slucaju da se navedeni model ne nalazi u ponudi prodaje, Invena S.A. ée izdati korektivnu fakturu ili ponuditi zamenu drugim modelom.
Garancija postaje nevazeca ako se ne pridrZavaju svi uslovi garancije i uputstva za instalaciju.

Garancija pokriva:
- odrzavanje boje i ujednacenosti glazure keramickih proizvoda (dopusteni su mali dodaci, nevidljivi golim okom s udaljenosti od oko 40 cm);
- odrzavanje dimenzija u granicama tolerancije od +/- 10 mm

Garancija ne pokriva:
- mehanicku Stetu na povrsini ili komponentama proizvoda, kao Sto su promene boje, abrazija, ogrebotine, lomljenje, pukotine ili ogrebotine

koje se javljaju nakon $to je proizvod predat kupcu i nisu uzrokovane nedostacima u procesu proizvodnje.

- mehanicku Stetu na povrsini ili komponentama proizvoda koja je rezultat pogresne instalacije, transporta, upotrebe, odrzavanja, ukljucujudi
i upotrebu agresivnih Cistaca, kao i neadekvatnu zastitu proizvoda tokom izvodenja radova.

- Stetu koja je nastala usled prisustva necisto¢a u vodi i cevima vodovodne mreze, lose kvalitete vode, ukljucujuéi i sol i kamenac.

- odrzavanje i CiS¢enje aktivnosti koje korisnik treba da obavlja samostalno,

- manje odstupanja u strukturi, izgradniji i izgledu proizvoda oznacenih istim nazivom serije, kodom i simbolom, koji su rezultat unapredenja
uvedenih tokom procesa proizvodnje i Zivotnog ciklusa proizvoda, koji ne uticu na korisnu vrednost proizvoda.

- Stetu na proizvodu koja je nastala usled interferecije kupca u proizvod.

Invena S.A. moZe odstupiti od postovanja rokova za popravku u slu¢aju prekida u radu kompanije usled nepredvidenih okolnosti, kao Sto su
drustveni nemiri, prirodne nepogode, ogranicenja uvoznih robe itd. Pri razmatranju garancijskih zahteva, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za
popravku nedostataka (ili na sedistu kompanije ili na mestu instalacije proizvoda). Za garancijske popravke obavljene na mestu instalacije,
korisnik mora obezbediti neogranicen pristup proizvodu. U slucaju popravki na sedistu garanta, robe ce biti preuzete na trosak Invena S.A. Na
kupcu je odgovornost da robe dostavi garantu. U slucaju neispunjenja ugovora o prodaji, kupac ima zakonska prava koja mu pruza prodavac
na njegov trosak. Garancija ne uti¢e na ta zakonska prava. Nedostaci proizvoda ce biti ispravljeni u roku od najvise 14 dana od dana prijav-
ljivanja reklamacije.

PODNOSENJE ZALBE
Osnova za razmatranje prigovora od strane INVENA S.A. je posedovanje racuna ili dokaza o uplati.
Prigovori se mogu podneti na sedece nacine:
- koristedi 'Obrazac za reklamacije' dostupan na web stranici: https://invena.pl/serwis/formularz ili putem e-poste: serwis@invena.pl
- preko prodajnog mesta na kojem je artikl kupljen.
Ako garantni list ili racun (dokaz o placanju) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su podaci sadrZani u njima necitki, garan cijski zahtev za po-
pravak nece biti prihvacen.

ODRZAVANIJE

Kako bi se uklonili uzroci mrlja na povrsini umivaonika, nakon upotrebe umivaonik treba povremeno oprati i obrisati. Za kontinuirano odrza-
vanje keramickih proizvoda koristite te¢nosti za ¢is¢enje koje nemaju korozivna ili abrazivna svojstva koja bi mogla izgrebati povrsinu. Takode
nije preporucljivo koristiti krpe ili sundere od vrlo grubih materijala. To moze dovesti do preranog unistenja glatke povrsine proizvoda.
Umyvlnici od keramike crne, zlatne i s efektom mramora ne smeju doéi u dodir s deterdZzentom sa baznim ili kiselim pH. Mogu se Cistiti samo
koristeci neutralni deterdZent kao $to je voda ili voda s te¢nos¢u za pranje sudova.
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invena MAGYAR

Gratulalunk a valasztasahoz!
K6szonjiik, hogy Invena S.A. terméket vasarolt.
A termék tartos, hibamentes miikodésének biztositasa érdekében kérjik, kovesse a gyartd hasznalati utasitasat.

GARANCIAIDO:
Az Invena S.A. a kovetkezd idGszakra vallal garanciat:
- 10 év WC-csészére és mosddkagylora
-2 évanem kerdmia elemek esetében
- 2 év a minta tartéssagara a marvany mosdokagylokban

A GARANCIA FELTETELEI

A termék hosszu tavy, hibamentes miikodése érdekében kérjik, kdvesse a gyartd haszndlati utasitasat. Az Invena S.A. a garancia alatt javitja
a hibat, és ha a hibajavitas lehetetlen, akkor Uj termékkel helyettesiti azt. Amennyiben a hirdetett modell nem szerepel a forgalmazasi
kindlatban, az Invena S.A. korrekcids szamlat allit ki, vagy egy masik modellt ajanl fel helyettesitésként. A garancia érvényét veszti, ha a ga-
ranciajegy és a telepitési utasitasok 6sszes rendelkezését nem tartjak be.

A garancia a kévetkezdkre terjed ki:

- a kerdmiatermékek mazanak szinének és egyenletességének megdbrzése (kis zarvanyok megengedettek, szabad szemmel nem lathatdk kb.
40 cm tavolsaghol);

- a méretek tartdsa +/- 10 mm t(iréshataron belil

A garancia nem fedezi:

- a termék fellletének vagy alkatrészeinek mechanikai karosodasat, példaul szinvaltozast, kopast, karcolasokat, repedéseket, to réseket, ame
lyek a termék atadasa utdn jelentkeznek és nem a gyartasi folyamat hibajabdl adédnak.

- a termék fellletének vagy alkatrészeinek mechanikai karosodasat, amelyet helytelen telepités, szallitas, hasznalat, karbantartas, koztiik

agressziv tisztitdszerek hasznalata, valamint a termék védelmének hianya okoz a konstrukciés munkak soran.

- a viz és a vizellatd haldzat csoveiben taldlhatd szennyezédések, alacsony mindségl viz, beleértve a sdtartalmat és a kGzeteket okozta kar
kat.

- a felhasznald 4ltal elvégezendd sajat karbantartasi és tisztitasi tevékenységeket,

- az azonos sorozatnévvel, koddal és jellel jel6lt termékek szerkezetében, konstrukcidjaban és megjelenésében tapasztalhaté kisebb
eltéréseket, amelyek a gyartasi folyamat és a termék élettartama sordn bevezetett javitdsokbdl erednek, és nem befolyasoljak a termék
haszndlati értékét.

- a vasarlo altal a termékben végzett mddositasok miatti karokat.

A garancia igények elbiralasakor Invena S.A. dont a hibas termék javitdsanak helyérdél (vagy a vallalat székhelyén vagy a termék telepitési
helyén). A garancia javitasok esetén a felhaszndlonak biztositania kell a termék szabad hozzaférését a telepitési helyen. A garancia javitasok
esetén a terméket a garanciaadd székhelyén a koltségek Invena S.A. terhére keriilnek atvételre. A vasarlonak felel6ssége, hogy a terméket a
garanciaaddnak elérhetévé tegye.

A megvasarolt termék szerz6désben foglaltaknak valdo meg nem felelés esetén a vasarldnak a vasarlo koltségén jaro jogi jogorvoslatok allnak
rendelkezésére a eladdtdl. A garancia nem befolyasolja ezeket a jogi jogorvoslatokat. A jelentett panasz bejelentését kovetGen a termék
hibdinak kijavitasa 14 napnal nem hosszabb idén belil torténik.

A PANASZ BENYUJTASA
Az INVENA S.A. panaszanak megvizsgalasanak alapja a vasarlasi nyugta vagy a fizetési bizonylat birtokldsa.
A panaszokat a kovetkezé médon lehet benyujtani:
- a weboldalon elérhet§ 'Panasz (rlap' hasznalataval: https://invena.pl/en/service/form vagy e-mailben: serwis@invena.pl
- a termék vasarlasanak helyén keresztil.
Ha a garancialevél vagy a vasarlasi nyugta (fizetési bizonylat) ellentétes egymassal, vagy ha benniik szerepld informacidk olvashatatlanok,
akkor a javitdsra vonatkozd garanciakérelem nem lesz elfogadva.

KARBANTARTAS

A mosdokagyld feliiletén 1évé csikok okainak megszlintetése érdekében a mosdodkagyldt haszndlat utan rendszeresen ki kell mosni és szara-
zra torolni. A keramiatermékek folyamatos karbantartasahoz hasznaljon olyan tisztitéfolyadékot, amely nem rendelkezik korroziv vagy kop-
taté tulajdonsagokkal, amelyek megkarcolhatjak a feliiletet. Szintén nem tanacsos nagyon durva anyagbol késziilt kend&t vagy szivacsot
haszndlni. Ez a termék sima fellletének id6 el6tti tonkremeneteléhez vezethet.

A fekete, arany és marvany hatdsu keramia mosddkagyldk nem érintkezhetnek Iigos vagy savas mosdszerekkel. Csak semleges tisztitdszer-
rel, azaz vizzel, mosogatdszeres vizzel tisztithatok.
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l n V e n Q HRVATSKI

Cestitam na vasem izboru!
Hvala vam Sto ste kupili proizvod tvrtke Invena S.A.

ROK GARANCUE
Invena S.A. daje jamstvo za razdoblje:
- 10 godina za WC skoljke i umivaonike
- 2 godine za nekeramicke elemente
- 2 godine za postojanost uzorka u mramornim umivaonicima

PRAVILA GARANCUE

Rok garancije se ra¢una od datuma kupnje potvrdenog racunom o kupnji. Garancija pokriva samo proizvodne nedostatke: materijalne i rad-
ne nedostatke koji se pojave tijekom procesa proizvodnje. Kako biste osigurali dugotrajan i besprijekoran rad proizvoda, pridrzavajte se
uputa za uporabu proizvodaca. Invena S.A. ¢e popraviti nedostatak pod garancijom, a ako se ispostavi da je popravak nemogu¢, zamijenit ¢e
proizvod novim. U slucaju da reklamirani model nije dostupan u ponudi prodaje, Invena S.A. ¢e izdati ispravni racun ili ponuditi zamjenu
drugim modelom. Garancija postaje nevaze¢om ako se ne pridrzavaju sve odredbe garancijske kartice i upute za montazu.

Jamstvo pokriva:
- odrzavanje boje i ujednacenosti glazure keramickih proizvoda (dopusteni su mali dodaci, nevidljivi golim okom s udaljenosti od oko 40 cm);
- odrzavanje dimenzija u granicama tolerancije od +/- 10 mm

Garancija ne pokriva:

- mehanicka ostecenja povrsine ili komponenti proizvoda, poput promjene boje, ogrebotina, udubljenja, Cipiranja, pucanja ili ogrebotina
koja se dogode nakon $to je proizvod predan kupcu i nisu uzrokovana nedostacima u procesu proizvodnje.

- mehanicka ostecenja povrsine ili komponenti proizvoda koja proizlaze iz neispravne instalacije, prijevoza, uporabe, odrzavanja, ukljucujudi
uporabu agresivnih sredstava za Cis¢enje, kao i nepravilnu zastitu proizvoda tijekom gradevinskih radova.

- oStecenja uzrokovana necisto¢ama u vodi i vodovodnim cijevima, niskom kvalitetom vode, ukljucujudi slanost i taloZenje vapnenca.

- aktivnosti odrzavanja i ¢iS¢enja koje korisnik treba izvrsiti sam,

- manje odstupanja u strukturi, konstrukciji i izgledu proizvoda oznacenih istim nazivom serije, kodom i simbolom, koja proizlaze iz po
boljSanja uvedenih tijekom procesa proizvodnje i Zivotnog ciklusa proizvoda, a koja ne utjecu na korisnic¢ku vrijednost proizvoda.

- oStecenje proizvoda uzrokovano intervencijom kupca.

Invena S.A. moze odstupiti od pridrzavanja rokova za popravke ako dode do poremecaja u radu tvrtke zbog nepredvidivih okolnosti, kao Sto
su drustveni nemiri, prirodne katastrofe, restrikcije uvoza itd.

Prilikom razmatranja zahtjeva za garancijske reklamacije, Invena S.A. odlucuje o lokaciji za popravak nedostatka (bilo u sjedistu tvrtke ili na
mjestu instalacije proizvoda). Za garancijske popravke izvedene na mjestu instalacije, korisnik mora osigurati neometan pristup proizvodu. U
sluc¢aju popravaka na sjedistu jamca, roba Ce biti preuzeta o trosku Invena S.A. Duznost potrosaca je osigurati dostupnost robe jamcu.

U slucaju nepostivanja prodane stavke prema ugovoru, kupac ima pravna sredstva koja mu pruza prodavatelj o trosku prodavatelja. Garan-
cija ne utjece na ova pravna sredstva. Nedostaci proizvoda e biti ispravljeni u roku koji ne prelazi 14 dana od datuma prijave reklamacije.

PREDSTAVLIANJE REKLAMACUE
Osnova za razmatranje reklamacije od strane INVENA S.A. je posjedovanje racuna o kupniji ili potvrde o plac¢anju.
Reklamacije se mogu podnijeti na sljedeée nacine:
- koristenjem 'Obrazac za reklamaciju' dostupan na web stranici: https://invena.pl/en/service/form ili putem e-poste:

serwis@invena.pl
- putem prodajnog mjesta gdje je predmet kupljen.
Ako garancijska kartica ili racun o kupnji (potvrda plac¢anja) nisu u skladu jedan s drugim ili ako su informacije sadrzane u njima necitljive,
zahtjev za popravak pod garancijom nece biti prihvacen."

ODRZAVANJE

Kako bi se uklonili uzroci mrlja na povrsini umivaonika, nakon upotrebe umivaonik treba povremeno oprati i obrisati. Za kontinuirano odrza-
vanje keramickih proizvoda koristite tekuéine za ciS¢enje koje nemaju korozivna ili abrazivna svojstva koja bi mogla izgrebati povrsinu. Ta-
koder nije preporucljivo koristiti krpe ili spuzve od vrlo grubih materijala. To moZe dovesti do preranog unistenja glatke povrsine proizvoda.
Crni, zlatni i keramicki umivaonici s efektom mramora ne smiju doci u dodir s alkalnim ili kiselim deterdZzentima. Mogu se Cistiti samo neu-
tralnim deterdZentom, tj. vodom, vodom s tekuéinom za pranje posuda.
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invenao CESTINA

Gratulujeme k vasemu vybéru!
Dékujeme za nakup produktu spole¢nosti Invena S.A.

ZARUCNI DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku po dobu:
- 10 let pro zachodové misy a umyvadla
- 2 roky pro nekeramické prvky
- 2 roky na trvanlivost vzoru u mramorovych umyvadel

ZARUCNi PODMINKY

Zarucni doba se pocita od data nakupu potvrzeného ndkupnim dokladem. Zaruka se vztahuje pouze na vyrobni vady: materidlové a zpracova-
telské vady, které vznikaji béhem vyrobniho procesu. Pro zajisténi dlouhodobého bezporuchového provozu vyrobku dodrzujte prosim navod
k pouziti vyrobce. Spole¢nost Invena S.A. opravi vadu zaruc¢niho pInéni a pokud oprava vady bude nemoznd, nahradi produkt novym. V
pripadé, Ze reklamovany model neni k dispozici v nabidce prodeje, spolecnost Invena S.A. vyda korekéni fakturu nebo nabidne nahradu jinym
modelem. Zaruka se stava neplatnou, pokud nejsou dodrZzeny vSechny ustanoveni zaru¢niho listu a instalacnich pokyn(.

Zaruka se vztahuje na:

- zachovani barvy a jednotnosti glazury keramickych vyrobk( (drobné inkluze jsou povoleny, pouhym okem neviditelné ze vzdalenosti cca
40 cm);

- zachovani rozmér( v toleranénich mezich +/- 10 mm

Zaruka nezahrnuje:
- mechanické poskozeni povrchu nebo soucasti produktu, jako je zména barvy, odérky, odéry, Skrabance, praskliny nebo skrabance, které se
vyskytnou po pfedani produktu kupujicimu a nejsou zptsobeny vadami v procesu vyroby.

- mechanické poskozeni povrchu nebo soucasti produktu vyplyvajici z nespravné instalace, prepravy, pouzivani, Udrzby, véetné po uzivani
agresivnich Cisticich prostredk(, stejné jako nedostate¢na ochrana produktu béhem stavebnich praci.

- poskozeni zplsobené necistotami ve vodé a v potrubi vodovodni sité, nizkou kvalitou vody, v€etné soli a vapence.

- Udrzbové a Cistici Cinnosti, které by mél uZivatel provadét samostatné

- drobné odchylky ve strukture, konstrukci a vzhledu produkt oznacenych stejnym nazvem rady, kddem a symbolem, které vyplyvaji z Gprav
predstavenych béhem vyrobniho procesu a Zivotniho cyklu produktu, které neovliviuji uzitnou hodnotu produktu.

- poskozeni produktu zplsobené zasahy kupujiciho do produktu.

Spolecnost Invena S.A. se mulZe odchylit od dodrzovani termint opravy, pokud dojde k naruseni jejiho provozu kvali neo¢ekavany m okolno-
stem, jako jsou socialni nepokoje, pfirodni katastrofy, omezeni dovozu atd. Pfi posuzovani reklamaci zaru¢nich oprav se spolecnost Invena
S.A. rozhoduje o misté opravy vady (bud' na sidle spolecnosti nebo na misté instalace produktu). U zarucnich oprav provadénych na misté
instalace musi uZivatel zajistit neomezeny pristup k produktu. V pfipadé oprav na sidle zaru¢nika budou zbozi odebrany na naklady spo-
lecnosti Invena S.A. Je na zodpovédnosti spotiebitele, aby zbozi zaruénikovi poskytl. V pripadé nesouladu prodavaného zbozi s kupni smlou-
vou ma kupujici pravni prostredky poskytované proddavajicim na naklady prodavajiciho. Zaruka neovliviiuje tyto pravni prostiedky. Vady pro-
duktu budou opraveny do doby nepresahujici 14 dnli od data podani reklamace.

PODPISOVANI STIZNOSTI
Podkladem pro posouzeni stiznosti spolecnosti INVENA S.A. je vlastnictvi dokladu o nakupu nebo dlkazu o platbé.
Stiznosti Ize podat nasledujicimi zplsoby:
- prostiednictvim 'Formulare stiznosti' dostupného na webu: https://invena.pl/en/service/form nebo e-mailem: serwis@invena.pl
- prostrednictvim mista nakupu vyrobku.
Pokud zaruéni karta nebo doklad o ndkupu (dikaz o platbé) nejsou vzajemné konzistentni nebo pokud jsou v nich obsazené informace neci-
telné, Zadost o opravu v rdmci zaruky nebude pfijata.

UDRZBA

Aby se odstranily pric¢iny Smouh na povrchu umyvadla, je tfeba umyvadlo po pouziti pravidelné umyt a vyttit dosucha. Pro pribéznou udrzbu
keramickych vyrobkd pouZivejte Cistici kapaliny, které nemaji korozivni nebo abrazivni vlastnosti, které by mohly poskrabat povrch. Rovnéz se
nedoporucuje pouZzivat hadfiky nebo houby z velmi hrubych materiald. To mdze vést k predc¢asné destrukci hladkého povrchu vyrobku.
Keramicka umyvadla s ¢ernym, zlatym a mramorovym efektem nesmi pfijit do styku s alkalickymi nebo kyselymi Cisticimi prostfedky. Lze je
Cistit pouze neutralnim Cisticim prostfedkem, tedy vodou, vodou s mycim prostfedkem.
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BlahoZelame vam na vasom vybere!
Dakujeme vam za nakup produktu spolo¢nosti Invena S.A.

ZARUCNA DOBA
Invena S.A. poskytuje zaruku na obdobie:
- 10 rokov na zadchodové misy a umyvadla
- 2 roky pre nekeramické prvky
- 2 roky na trvanlivost vzoru v mramorovych umyvadlach

ZARUCNE PODMIENKY

Zaruéna doba sa poéita od datumu ndkupu potvrdeného nadkupnym dokladom. Zéruka sa vztahuje iba na vyrobné vady: materidlové a tech-
nické vady, ktoré sa vyskytnu pocas vyrobného procesu. Aby ste zabezpecili dlhodobu bezporuchovu prevadzku vyrobku, dodrzujte, prosim,
navod na poufZitie od vyrobcu. Spoloénost Invena S.A. opravi vadu pod zérukou a ak oprava vady sa ukaze ako nemozna, vymeni produkt za
novy. V pripade, Ze reklamovany model nie je k dispozicii v ponuke predaja, spolo¢nost Invena S.A. vyda korekénu fakturu alebo pontkne
nahradu inym modelom. Zaruka sa stava neplatnou, ak nie su dodrzané vietky ustanovenia zaruc¢nej karty a instalacnych pokynov.

Zéruka sa vztahuje na:

- zachovanie farby a jednotnosti glazury keramickych vyrobkov (malé inkltzie su povolené, volnym okom neviditelné zo vzdialenosti cca 40
cm);

- dodrzanie rozmerov v rdmci toleran¢nych limitov +/- 10 mm

Zaruka nekryje:

- mechanické poskodenie povrchu alebo sucasti produktu, ako je odtieni, abrazia, Skrabance, praskliny alebo Skrabance, ktoré sa vyskytnu
po prevedeni produktu ku kupujucemu a nie st spésobené vyrobnymi chybami.

- mechanické poskodenie povrchu alebo sucasti produktu spésobené nespravnou instaldciou, prepravou, pouzivanim, udrzbou, vratane
pouzivania agresivnych Cistiacich prostriedkov, ako aj nespravnou ochranou produktu pocas stavebnych prac.

- poskodenie sposobené necistotami vo vode a vodovodnych potrubiach, nizka kvalita vody, vratane soli a vdpennych usadenin.

- Udrzbové a Cistiace ¢innosti, ktoré by mal pouzivatel vykonavat sém

- drobné odchylky vo vzhlade, konstrukcii a vzhlade produktov oznacenych rovnakym nazvom série, kédom a symbolom, ktoré vyplyvaju z
vylepseni zavedenych pocas vyrobného procesu a Zivotného cyklu produktu, ktoré neovplyviiuju uzitocnd hodnotu produktu.

- poskodenie produktu spésobené zasahom kupujiceho do produktu.

Invena S.A. mbzZe odstupit od dodrziavania lehét opravy, ak déjde k preruseniu prevadzky spolo¢nosti v dosledku neocakavanych okolnosti,
ako su socialne nepokoje, prirodné katastrofy, obmedzenia dovozu atd'. Pri posudzovani reklamacii zaruky rozhodne Invena S.A. o mieste
opravy vady (bud' na sidle spolo¢nosti alebo na mieste instalacie produktu). Pri zaruénych opravach na mieste instalacie musi uZivatel za-
bezpedit neobmedzeny pristup k produktu. V pripade oprav na sidle zaru¢cu bude tovar odobraty na naklady Invena S.A. Je na zodpoved-
nosti spotrebitela, aby tovar zaruécovi poskytol. V pripade nesuladu predaného tovaru s zmluvou ma kupujuci pravne prostriedky posky-
tované predavajlucim na naklady predavajiceho. Zaruka neovplyvnuje tieto pravne prostriedky. Vady produktu budud odstranené v lehote
nie dlhsej ako 14 dni od datumu oznamenia reklamacie.

PREDLOZENIE REKLAMACIE
Podkladom pre posudenie reklamacie od spolo¢nosti INVENA S.A. je vlastnictvo dokladu o nakupe alebo dékazu o platbe.
Reklamacie mozno podat nasledovne:
- pomocou 'Formulara pre reklamacie' dostupného na webovej stranke: https://invena.pl/en/service/form alebo e-mailom:
serwis@invena.pl
- prostrednictvom miesta predaja, kde bola polozka zakupena.
Ak st zarucny list alebo doklad o nakupe (dokaz o platbe) nekonzistentné alebo ak obsiahnuté informacie v nich nie su Citatelné, reklamacia
na opravu nebude akceptovana.

UDRZBA

Aby sa odstranili pri¢iny Smuh na povrchu umyvadla, umyvadlo by sa malo po pouziti pravidelne umyt a utriet dosucha. Na priebeznu
udrzbu keramickych vyrobkov pouZivajte Cistiace kvapaliny, ktoré nemaju korozivne alebo abrazivne vlastnosti, ktoré by mohli poskriabat
povrch. Neodporuca sa tiez pouzivat handricky alebo $pongie z velmi drsnych materialov. To moze viest k predéasnému zni¢eniu hladkého
povrchu produktu.

Keramické umyvadla s ¢iernym, zlatym a mramorovym efektom nesmu prist do kontaktu s alkalickymi alebo kyslymi Cistiacimi prostriedka-
mi. MoZu sa Cistit iba neutralnym ¢istiacim prostriedkom, t.j. vodou, vodou s prostriedkom na umyvanie riadu.
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Onnittelut valinnastasi!
Kiitos, etta ostit Invena S.A. -tuotteen.

TAKUUAIKA
Invena S.A. myontaa takuun ajanjaksolle:
- 10 vuotta wc-kulhoille ja pesualtaille
- 2 vuotta ei-keraamisille elementeille
- 2 vuotta kuvion kestavyydestda marmorisissa pesualtaissa

TAKUUEHDOT

Takuuaika lasketaan ostotodistuksen vahvistamasta ostopdivasta. Takuu kattaa vain valmistusvirheet: materiaali- ja tyovikoja, jotka tapahtu-
vat tuotantoprosessin aikana. Noudata valmistajan kdyttdohjeita varmistaaksesi tuotteen pitkaaikaisen ja hairiottoman toiminnan. Invena
S.A. korjaa takuun piirissa olevan vian ja jos vian korjaaminen osoittautuu mahdottomaksi, he korvaavat tuotteen uudella. Jos mainostettua
mallia ei ole saatavilla myyntitarjouksessa, Invena S.A. antaa korjaavan laskun tai tarjoaa korvaavan tuotteen toisella mallilla. Takuu raukeaa,
jos takuukortin ja asennusohjeiden kaikkia sdaantoja ei noudateta.

Takuu kattaa:

- keraamisten tuotteiden lasitteen vérin ja tasaisuuden sailyttdminen (pienet sulkeumat ovat sallittuja, jotka eivat ndy paljaalla silmalld noin
40 cm:n etdisyydelta);

- mittojen pitdminen toleranssirajoissa +/- 10 mm

Takuu ei kata:

- tuotteen pinnan tai osien mekaanista vaurioitumista, kuten varjaytymista, hankautumista, toykeitd, halkeilua, naarmuja tai naarmuja, jotka
ilmenevat tuotteen luovutuksen jalkeen ostajalle ja jotka eivat johdu tuotantoprosessin vioista.

- tuotteen pinnan tai osien mekaanisen vaurioitumisen, joka johtuu vaarasta asennuksesta, kuljetuksesta, kdytosta, huollosta, mukaan lukien
aggressiivisten puhdistusaineiden kadytto seka tuotteen asianmukaisen suojauksen puuttuminen rakennustdéiden aikana.

- vahinko, joka johtuu veden ja vesijohtoverkon putkien epapuhtauksista, veden huonosta laadusta, mukaan lukien suolaisuudesta ja kalkki
kerrostumista.

- kayttdjan itse suorittamat huolto

- pienet poikkeamat saman sarjan nimen, koodin ja symbolin merkityissa tuotteissa rakennetta, rakennetta ja ulkonakda koskevissa muutok
sissa, jotka johtuvat tuotannon prosessin ja tuotteen elinkaaren aikana tehdyista parannuksista, eivatka vaikuta tuotteen kayttdarvoon.

- ostajan tuotteen hairioon aiheuttamat vauriot.

Invena S.A. voi poiketa korjausten maaraaikojen noudattamisesta, jos yrityksen toimintaa hairitdan ennalta arvaamattomista syista, kuten
yhteiskunnallisesta levottomuudesta, luonnonkatastrofeista, tuontirajoituksista jne. Takuutapauksissa Invena S.A. paattaa, missa vian korjaus
tehdaan (joko yrityksen paamajassa tai tuotteen asennuspaikassa). Takuukorjauksia tehdessa kayttdjan on taattava tuotteelle esteeton paasy.
Jos korjaus tehdaan takuuantajan paamajassa, tavarat noudetaan Invena S.A.:n kustannuksella. On kuluttajan vastuulla huolehtia, etta tava-
rat ovat takuuantajan saatavilla.

Jos myyty tuote ei vastaa sopimusta, ostajalla on oikeus saada myyjalta korjaus tai korvaus myyjan kustannuksella. Takuu ei vaikuta naihin
oikeuksiin. Tuotteen viat korjataan 14 paivan kuluessa valituksen tekemisesta.

VALITUKSEN JATTAMINEN
INVENA S.A.:n valituksen kasittelyn perusteena on ostokuitti tai maksutodiste.
Valituksen voi jattaa seuraavilla tavoilla:
- kayttamalla 'Valituslomaketta', joka on saatavilla verkkosivustolla: https://invena.pl/en/service/form tai sdhkopostitse:
serwis@invena.pl
- ostokohdassa, josta tuote on ostettu.
Mikali takuukortti tai ostokuitti (maksun todistus) eivat vastaa toisiaan tai niissa oleva tieto on luotaantyontavaa, takuukorvaus korjaukseen
ei hyvaksyta.

HUOLTO

Pesualtaan pinnalla olevien juovien syiden poistamiseksi pesuallas tulee pesta ja pyyhkia kuivaksi ajoittain kdayton jdlkeen. Kayta keraamisten
tuotteiden jatkuvassa kunnossapidossa puhdistusnesteita, joilla ei ole syovyttavia tai hankaavia ominaisuuksia, jotka voivat naarmuttaa pin-
taa. Ei myoskaan ole suositeltavaa kadyttaa erittdin karkeista materiaaleista valmistettuja liinoja tai sienid. Tama voi johtaa tuotteen siledan
pinnan ennenaikaiseen tuhoutumiseen.

Mustat, kultaiset ja marmoriset keraamiset pesualtaat eivat saa joutua kosketuksiin emaksisten tai happamien pesuaineiden kanssa. Ne voi-
daan puhdistaa vain neutraalilla pesuaineella, eli vedelld, vedella ja astianpesuaineella.
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Cestitke za va3o izbiro!
Hvala za nakup izdelka Invena S.A.

OBDOBIJE JAMSTVA
Invena S.A. zagotavlja garancijo za obdobje:
- 10 let za WC skoljke in umivalnike
- 2 leti za nekeramicne elemente
- 2 leti za obstojnost vzorca v marmornih umivalnikih

PRAVILA JAMSTVA

Obdobje jamstva se izracuna od datuma nakupa, potrjenega s potrdilom o nakupu. Jamstvo krije le proizvodne napake: napake pri materia-
lu in izdelavi, ki se pojavijo med proizvodnim procesom. Da bi zagotovili dolgotrajno brezhibno delovanje izdelka, upostevajte navodila pro-
izvajalca za uporabo. Invena S.A. bo odpravila napako v okviru jamstva, in ¢e se odpravljanje napake izkaze za nemogoce, bo izdelek za-
menjala z novim. Ce oglagevanega modela ni mogoce najti v ponudbi prodaje, bo Invena S.A. izdala popravilni racun ali ponudila zamenjavo
z drugim modelom. Jamstvo preneha veljati, Ce se ne upostevajo vsa dolocila jamstvene kartice in navodil za vgradnjo.

Garancija zajema:

- ohranjanje barve in enakomernosti glazure keramicnih izdelkov (dovoljeni so majhni vkljucki, nevidni s prostim o¢esom z razdalje priblizno
40 cm);

- vzdrzevanje dimenzij v mejah tolerance +/- 10 mm

Jamstvo ne krije:

- mehanske poskodbe povrsine ali komponent izdelka, kot so sprememba barve, obraba, udrtine, razpoke ali praske, ki se pojavijo po pre
dajiizdelka kupcu in niso posledica napak v proizvodnem procesu.

- mehanske poskodbe povrsine ali komponent izdelka, ki izhajajo iz nepravilne namestitve, prevoza, uporabe, vzdrzevanja, vklju¢no z upora
bo agresivnih Cistilnih sredstev, ter neustrezne zascite izdelka med gradbenimi deli.

- poskodbe, ki jih povzrocijo necistoce v vodi in vodovodnih ceveh, nizka kakovost vode, vklju¢no s slanostjo in oblogami apnenca.

- vzdrZevalna in ¢is¢enja dela, ki jih uporabnik mora izvajati sam,

- manjse odstopanje v strukturi, konstrukciji in izgledu izdelkov, oznacenih z istim imenom serije, kodo in simbolom, ki izhajajo iz izboljSav
med proizvodnim procesom in Zivljenjskim ciklom izdelka, ki ne vplivajo na uporabno vrednost izdelka.

- poskodbe izdelka, ki jih povzroci poseganje kupca v izdelek.

Invena S.A. lahko odstopi od spoStovanja rokov za popravila, ¢e pride do motenj v delovanju podjetja zaradi nepredvidenih okolis¢in, kot so
druzbene nemire, naravne nesrece, omejitve uvoza, itd.

Pri obravnavi jamstvenih zahtevkov Invena S.A. odloca o lokaciji za odpravo napake (bodisi na sedezu podjetja bodisi na mestu namestitve
izdelka). Pri jamstvenih popravilih na mestu namestitve mora uporabnik zagotoviti neoviran dostop do izdelka. V primeru popravil na se-
dezu jamcevalca bo blago prevzeto na stroske Invena S.A. Odgovornost potrosnika je, da omogoci jamcevalcu dostop do blaga.

V primeru neskladnosti prodanega izdelka s pogodbo ima kupec pravna sredstva, ki jih zagotavlja prodajalec na svoje stroske. Jamstvo ne
vpliva na ta pravna sredstva. Napake izdelka bodo odpravljene v roku, ki ne presega 14 dni od datuma prijave pritozbe.

PODANEIJE PRITOZBE
Osnova za pregled pritoZzbe s strani INVENA S.A. je posedovanje potrdila o nakupu ali dokaza o placilu.
PritoZbe je mogoce vloZiti na naslednje nacine:
- preko obrazca 'Pritozbeni obrazec', ki je na voljo na spletni strani: https://invena.pl/en/service/form ali preko e-poste:
serwis@invena.pl
- prek prodajnega mesta, kjer je bil izdelek kupljen.
Ce jamstvena kartica ali potrdilo o nakupu (dokaz o plaéilu) nista skladna med seboj ali ¢e so podatki v njih necitljivi, pritozba za popravilo
ne bo sprejeta."

VZDRZEVANJE

Da bi odpravili vzroke za madeZe na povrsini umivalnika, je treba umivalnik po uporabi obcasno oprati in obrisati. Za tekoce vzdrzevanje
keramicnih izdelkov uporabljajte Cistilne tekocine, ki nimajo korozivnih ali abrazivnih lastnosti, ki bi lahko opraskale povrsino. Prav tako ni
priporocljiva uporaba krp ali gob iz zelo grobih materialov. To lahko povzroci prezgodnje unic¢enje gladke povrsine izdelka.

Crni, zlati in marmorni keramiéni umivalniki ne smejo priti v stik z alkalnimi ali kislimi detergenti. Cistite jih lahko samo z nevtralnim deter-
gentom, to je voda, voda s sredstvom za pomivanje posode.
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Grattis till ditt val!
Tack for att du kopt Invena S.A:s produkt.

GARANTIPERIOD
Invena S.A. lamnar en garanti for perioden:
- 10 ar for toalettskalar och tvattstall
- 2 ar for icke-keramiska element
- 2 ar for monstrets hallbarhet i marmortvattstall

GARANTIVILLKOR

Garantiperioden berdknas fran kopsdatumet som bekréaftas av ett kopebevis. Garantin tacker endast tillverkningsfel: material- och hantverks-
fel som uppstar under produktionsprocessen. For att sdkerstalla en langvarig, felfri drift av produkten, folj tillverkarens bruksanvisning. Inve-
na S.A. kommer att reparera felet under garantin och om det visar sig omojligt att reparera felet kommer de att ersatta produkten med en ny.
Om den annonserade modellen inte finns tillganglig i forsaljningserbjudandet kommer Invena S.A. att utfarda en korrigerande faktura eller
erbjuda en ersattning med en annan modell. Garantin upphor att gilla om inte alla bestammelser i garantikortet och installationsanvisningar-
na foljs.

Garantin tacker:

- bibehalla fargen och enhetligheten hos glasyren av keramiska produkter (sma inneslutningar ar tillatna, osynliga for blotta 6 gat fran ett
avstand av cirka 40 cm);

- halla matten inom toleransgranserna pa +/- 10 mm

Garantin tacker inte:

- mekanisk skada pa ytan eller komponenter av produkten, sasom fargférandringar, slitage, bucklor, sprickor eller repor som uppstar efter att
produkten har 6verlamnats till kdparen och inte orsakas av fel i produktionsprocessen.

- mekanisk skada pa ytan eller komponenter av produkten som orsakas av felaktig installation, transport, anvandning, underhall, inklusive
anvandning av aggressiva rengoéringsmedel, samt otillrdcklig skydd av produkten under byggarbeten.

- skada som orsakas av fororeningar i vatten och vattennatets rér, dalig vattenkvalitet, inklusive salinitet och kalkavlagringar.

- underhalls- och rengoéringsaktiviteter som anvandaren bor utfora sjalv,

- mindre avvikelser i struktur, konstruktion och utseende av produkter som ar markta med samma serienamn, kod och symbol, som orsakas

av forbattringar som inférs under produktens livscykel och som inte paverkar produktens anvandningsvarde.
- skada pa produkten som orsakas av kdparens ingripande i produkten.

Invena S.A. kan avvika fran att f6lja reparationsfristen om stérningar i foretagets verksamhet uppstar pa grund av ovantade omstandigheter,
sasom social oro, naturkatastrofer, importrestriktioner etc. Nar det géller garantikrav bestammer Invena S.A. platsen for att reparera defek-
ten (antingen pa foretagets huvudkontor eller installationsplatsen fér produkten). For garantireparationer som utfors pa installationsplatsen
maste anvandaren sikerstélla obehindrad tillgang till produkten. | fallet med reparationer pa garantens huvudkontor kommer varorna att
hamtas pa Invena S.A:s bekostnad. Det ar konsumentens ansvar att gora varorna tillgangliga for garantin. Om det salda objektet inte 6verens-
stimmer med avtalet har kdparen rattsliga atgarder som tillhandahalls av séljaren pa séljarens bekostnad. Garantin paverkar inte dessa
rattsliga atgarder. Produktdefekter kommer att atgérdas inom en period som inte 6verstiger 14 dagar fran datumet f6r anmalan av reklama-
tionen.

ATT SKICKA IN EN REKLAMATION
Grundvalen for att granska en reklamation fran INVENA S.A. &r att inneha ett inkdpskvitto eller betalningsbevis.
Reklamationer kan skickas in pa féljande satt:
- genom att anvédnda 'Reklamationsformularet’ tillgangligt pa webbplatsen: https://invena.pl/en/service/form eller via e-post:

serwis@invena.pl

- genom forsaljningsstallet dar produkten koptes.

Om garantikortet eller inkdpskvittot (betalningsbeviset) inte 6verensstimmer med varandra eller om informationen i dem &r olaslig, kommer
inte reklamationsanspraket for reparation att godkdnnas.

UNDERHALL

For att eliminera orsakerna till rander pa tvattstallets yta bor tvattstallet tvattas och torkas torrt med jamna mellanrum efter anvandning. For
det I6pande underhallet av keramiska produkter, anvand rengéringsvatskor som inte har fratande eller nétande egenskaper som kan repa
ytan. Det ar inte heller tillradligt att anvanda trasor eller svampar gjorda av mycket grova material. Detta kan leda till for tidig forstorelse av
produktens slata yta.

Svart, guld och marmoreffekt keramiska tvattstall far inte komma i kontakt med alkaliska eller sura rengéringsmedel. De kan endast rengéras
med neutralt diskmedel, dvs vatten, vatten med diskmedel.
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lnve n o EAAHNIKA

Zuyxapntipla ywa tThv emthoyn oag!
20G EUXOPLOTOULE YLO TNV OyOpA TOU TPOoiovTog tng Invena S.A.
AIAPKEIA EITYHZHZ
H Invena S.A. tapéxeL eyyunon yla thv niepiodo:
- 10 xpovia yLa AeKAVEG TOUAAETAC KOLL VIITTHPEG
- 2 Xpovia yLa pn KEPAULKA oToLXELa
- 2 xpovia yLa avToxr Tou oXe6iou o8 LapUAPLVOUG VUTTHPES

Ol OPOI EITYHZHZ.

H neplodoc eyyunong unoloyiletal amo tnv nuepopnvia ayopdg mou emPBeBalwvetal amnd Ty anddelén ayopdc. H eyyunon kaAUTTeL HOVO

epyootaoctakd Addn: AaBn uAlkou Kot epyaciag mou mpokUmTtouy Katd tn Stadikacia mapaywyns. Ma va StacdaAioete Tn pakpoxpovia

Aettoupyia tou mpoidvrog xwpic aotoyieg, akohouBrote tig 0dnyieg xpriong Tou kKatackevaotr. H Invena S.A. Ba erokevdcel to AaBog

KATw and eyyvnon Kat v dev eivat duvatr) n emokeun Tou AdBoug, Ba AVTIKATOOTACEL TO TIPOLOV HE £va VEO. Z€ EPIMTWON TOU h

npowBoUpevn pHovtého Sev elval Slabeaiun otnv npoodopd mMwARcewv, n Invena S.A. Ba ekdwoel enefepyacpévn TiwoAoynon f Ba

NpoodEPeL avTikatdotaon e aAAo povtélo. H eyylnon katapyeitat edv §gv akoAouBouvtat OAoL oL 6poL TNG KAPTAG EYYUNONG Ko oL

06nyieg eykataoTaong.

H eyyunon kaAumteL:

- dlatipnon Tou XPWHATOG KOL TNG OpoLlopopdiag Tou AoUCTPOU TWV KEPOULKWY TPOIOVTWY (ETLTPEMOVTAL UIKPA EYKAEICHOTA, adpaTa pe
YULVO pdtL amno andotaon nepinou 40 cm).

- Slatripnon Twv 8LaoTdoewy evidg Twv opiwv avoxng Twv +/- 10 mm

H gyyUnon 8ev kaAUmteL:

- Mnxavikég INULEG otnv emdAVELD 1) TA OTOLXELD TOU TIPOIoVTOC, OMWCE Slaxpovia, arnodBopd, koupTtiveg, oppayideg, SLOKOTEG N
YPOTGOUVLA TTOU TIPOKUTITOUV HETA TNV TTopaS0XH TOU TPOIOVTOG GTOV ayopaoTh Kal SEV POKUTITOUV Ao EAATTWHATLKA TNG dladkaciag
TOPAYWYAG.

- Mnxavikég INULEG oTtnv eMLPAVELA 1) TA OTOLKELD TOU TTPOIOVTOC TTOU TTPOKUTTOUV artd AavBaopévn eykataotaon, Hetadopd, xpnon,
ouVTAPNGON, GUUTIEPAAUBOVOUEVNG TNG XPNONG EMLOETIKWY KABaPLOTLKWY 0UGLWY, KABWGE KAl TNG AVEMAPKOUG TPOOTACL0C TOU TPOIOVTOG
KATA TN SLAPKELD TWV KATAOKEUAOTLKWY EPYOLOLWV.

- ZNULEG TTOU TIPOKUTITOUV A0 TLG ETUANTITIKEG OUGIEG OTO VEPD KAL TLG AYWYLLOTNTEC TOU SIKTUOU APOXNG VEPOU, TNV XA UNA TTOLOTNTA TOU
vEPOU, CUUTEPAAUBAVOUEVNG TNG OARUPOTNTOG KOL TWV AUTAVTLKWY KATAANEEWVY.

- ULKPEG ATOKALOELG 0TN SOUN, KATAOKEUH KOl EUDAVION TWV TPOTOVTWY TToU GEPOUV TO 1510 OVopa OELPAG, KW KO Kal cUpBoAo, Adyw
BeAtiwoegwv mou elonxBnoav katd tn Stapkela tng Sladkaciag mapaywyng kot Tou KUKAou {wrg Tou TPoidvToc, oL omoieg dev

€NMNPEAIOUV TNV XPNOLLOTIOLOLUN ala TOU TPOIOVTOG.
- {NKLA OTO MPOLOV TTOU TPOKAAELTAL Ao TNV MAPEUPBAON TOU AYOPAOTH) OTO TTPOLOV.

H Invena S.A. umopei va amokAELOTEL amd TNV MPOCEYYLON TWV XPOVIKWY TIPOBECULWY ETILOKEUNG EAV UTIAPEOUV SLOKOTIEG OTLG AELTOUPYLES
™G eTaLpeiag Adyw ampoBANUATIKWY cUVONKWY, OTWG KOWWVLKA avatapaxr, GUCIKEG KATAOTPODES, TTEPLOPLOKOL ELOAYWYNG KATL. ZTNV
em\oyn tng TomoBeoiag EMOKEUNG LA TIG EYYUROELS, N Invena S.A. anodaocilel eite otnv €8pa TnG eTatpeiag eite otnv tonobeoia
£YKOTAOTACNG TOU TIPOIOVTOG. I'a TLC EYYUNOELG ETILOKEVEG OTNV TOMOBETIA EYKATACOTOONG, O XPHOTNG MPEMEL va eaadailel ameplopLot
MPOCRACN OTO TPOTIOV. ITNV TEPIMTWON TWV ETILOKEVWY 0TV £€8pal TOU gyyuntr, Ta ayoadd Ba culAéyovtal pe €€06a tng Invena S.A. Eivat
SikatoLxou tou Katavalwtr va Staodpalilet tnv Stabeoipudtnta Twy ayabwv otov eyyuntr. & MePIMTwon Un CURPOPdWOoNG TOU TPOTOVTOG
UE Tt oupBacikn SLaBeouoTNTA, 0 AYOPOOTHC EXEL VOULKEG EVEPYELEG TTOU TIAPEXOVTAL Ot TOV TWANTH e £€06a Tou mwANTA. H eyylnon
Sev emnpedlel AUTEG TIG VOULKEG eVEPYELEC. Ta InTrpaTta mpoidviwy Ba §1opBwBolv péca oe Xpoviko Stdotnua ou Sev Ba umepPaivel Tig
14 nuépeg amod TNV NUEPOUNVia SNAWCEWG TNG MAPATIOVOU.

YNOBOAH NAPAMONQN
H Bdon ywa tnv g&étaon piag napanovioews ano tnv INVENA S.A. gival n katoxr anddel§ng ayopag  anode§ng mAnpwung.
OL mapamovhoeLg uopouv va urtoBAnBoUv pe Toug akoAouBoug TpdmouG:
- Xpnowonowwvrag tnv 'Odpua Napanovwy' ou eivat Stabéaiun otnv wotooelida: https://invena.pl/en/service/form ) pe e-mail:
serwis@invena.pl
- LEOW TOU onueiou MWANGNG OoU AyopPAOTNKE TO TTPOTOV.
Av n Kapta eyyunong f n amodelen ayopdg (amnodeién mAnpwung) Stadépouv Hetall Toug 1 av oL TANPodopPLEC TTOU TTEPLEXOVTAL OE QUTEC
Sev eival amoAUTwg KAtaAnmtég, N aitnon eyyunong yla emtokeun Sev Ba yivetat dektr).

2YNTHPHZH

Mo va e€aleldpBouv ot attieg Twv paBdwoewv otnv EMLPAVELA TOU VUTTHPA, O VUTTAPAG Ba TPETEL va TTAEVETOL KOLL VOL OTEYVWVEL TIEPLOSIKA
META TN Xpron. Mla T GUVEXH CUVTHPNGON TWV KEPAULKWY TIPOLOVTWY, XPNOLLOTIOLROTE LYPA KABapLopoU o Sev €X0UV SLAPBPWTLKEG N
AeLavTikEG LBLOTNTEG TTou Ba pumopoloav va xapdtouv tnv emidavela. Eniong, Sev cuvioTaTal N Xprion Maviwy i opouyyapLwy amno moAl
TPAXLA UALKA. AUTO propel va 0dnynoeL og mpowpn kataotpodr tng Asiag empavelag TOu mPoiovTog.

OL KEPAWLKOL VUTTPEG O€ LOUPO, XPUOO KL LAPUAPLVO ATTOTEAECHA SEV TPETIEL VAL €pXOoVvTaL o€ emadr) e AAKOALKA 1) 0&wva
QIMOPPUTAVTIKA. MTopoUv va KaBaploTtouv HdVo PE OUSETEPO AOPPUTIAVTLKO, SNAASK VEPO, VEPO HE LYPO TILATWV.
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UMYWALKI PODBLATOWE / UNDERCOUNTER WASHBASINS
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MISKA WC / TOILET BOWL
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